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1. Descrierea situatiei actuale a Spitalului Municipal «Anton Cincu»
Tecuci

Prezentarea spitalului

Spitalul Municipal "Anton Cincu™ Tecuci este unitate sanitard cu personalitate juridica.
aflata in subordinea Consiliului Judetean Galati din iunie 2021.

Dupa patologia pe care o trateaza, Spitalul Municipal "Anton Cincu™ Tecuci se clasifica
in categoria spitalelor generale, de ingrijiri pentru acuti si cronici, avand o structurd pavilionara
sl o infrastructura corespunzatoare pentru desfasurarea in conditii normale a activitatii medicale.
functiondnd in municipiul Tecuci in trei locatii situate la o distanta de aproximativ 1 km una de
cealalta.

Tipul de spitalizare practicat este de spitalizare continud s$i spitalizare de zi cu
posibilitatea continudrii supravegherii medicale prin consultatii in ambulatoriul de specialitate.

Spitalul Municipal ,,Anton Cincu™ Tecuci face parte din categoria spitalelor municipale si
este acreditat de ANMCS incepand cu anul 2016, inclusiv cliclul II de acreditare. inclusiv
acreditat pe standardele ISO 14001:2015 pentru sistemul de management al mediului si ISO
9001:2015 pentru managementul calitatii. Ca si organizare, spitalul municipal este un spital de
categoria a V-a conform OMS nr. 1408/2010.

Caracteristici relevante ale populatiei deservite de spital

Spitalul Municipal “Anton Cincu” Tecuci deserveste o populatie de peste 100 mii
locuitori, intrucat este singurul spital pe o razd de aproximativ 60 de km. cele mai apropiate
spitale se afla la Barlad (50 km). Galati (80 km) sau Adjud (50 km).

Pacientii care se adreseaza Spitalului Municipal "Anton Cincu™ Tecuci sunt pacienti de
toate varstele cu patologii diferite, dar majoritatea acestora sunt pacienti de peste 65 de ani,
respectiv pensionari cu patologie complexa si venituri financiare mici.

Majoritatea pacientilor provin din zone rurale cu nivel de trai scazut, posibilitati
economice reduse, nivel de educatie precar, familii numeroase si din zone unde rata somajului
este crescuta.Din totalul populatiei judetului Galati de 496.892 locuitori'. peste 20%. respectiv
aproximativ 100.000 de locuitori reprezinta populatia deservitd de Spitalul Municipal ~“Anton
Cincu” Tecuci.Conform tabelului de mai jos, ponderea pe varste a pacientilor este in concordanta
cu structura spitalului, majoritatea pacientilor avand varsta de peste 65 de ani prezentandu-se
pentru manifestari acute ale afectiunilor cronice sau controale periodice pentru monitorizare.
Pacientii cu varsta cuprinsa intre 18-44 ani se prezintd in majoritate cazurilor pentru afectiuni
acute si probleme legate de travaliu si nasteri. Pacientii-copii cu varsta cuprinsa intre 0-4 ani, cu
exceptia nou-ndscutilor in spital, reprezintd o prioritate pentru familie fiind adusi In majoritate la
spital la primele semne de boala.

Pacienti externati pegrupede virstd Media’
0-4ani 23%
5-17ani 13%
18-44ani 23%
45-65ani 18%
peste65 ani 24%
Totalpacienti 100%

' Conform datelor provizorii ale Recensamantului Populatiei si Locuintelor runda 2021
“Media pe ultimii 3 ani
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Majoritatea pacientilor care se adreseaza Spitalului Municipal “Anton Cincu™ Tecuci sunt

persoane din zona rurald, respectiv peste 64% din totalul pacientilor externati, pe specializari
medicale dupa cum urmeaza:

Sectie/Compartiment

Mediapacientilor din mediul rural’

Medicinainterna 59%
Cardiologie 56%
ChirugieGenerala 63%
OrtopedieTraumatologie 65%
Pediatrie 72%
Obstetrica-Ginecologie 72%
Neonatologie 80%
NeonatologiePrematuri 73%
Cronici 39%
Gastroenterologie 65%
Neurologie 61%
Total pacientidinmediulrural 64%

Structura organizatorica

Spitalul Municipal “Anton Cincu™ Tecuci cu un total de 253 de paturi. repartizate astfel:

Sectia/compartiment Numir de paturi
Sectia Medicina Interna, din care: 46
Compartiment Neurologie 3
Compartiment Cardiologie 3
Sectia Chirurgie Generala 28
Sectia Obstetrica — Ginecologie 35
Sectia A.T.I., din care: 15
A.T.I. Obstetrica-Ginecologie 5
Sectia Pediatrie 45
Compartiment Neonatologie, din care: 24
Compartiment Prematuri -
Compartiment Ortopedie si Traumatologie 16
Compartiment Boli Cronice 28
Compartiment Gastroenterologie 6
Total numar de paturi 235

Spitalizare de zi — 8 paturi
Insotitori — 10 paturi

Conform structurii organizatorice aprobate, p langa sectiile si compartimentele de mai
sus. in structura spitalului mai sunt incluse $i urmatoarele:

Compartiment de primire urgente (CPU)

Camera de garda
Bloc operator
Sterilizare
Farmacie

*Media pe ultimii 3 ani
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Unitate de transfuzii sanguine
Ambulatoriu integrat al spitalului cu cabinete de chirurgie generala, pediatrie, medicina
internd, obstetricd-ginecologie, ORL, oftalmologie, neurologic. dermatovenerologie,
psihiatrie, ortopedie si traumatologie, cardiologie, gastroenterologie. compartiment
explordri functionale, fisier.
Laborator analize medicale
- Laborator anatomie patologica, prosectura
Laborator radiologie si imagistica medicala
Compartiment endoscopie digestivi
- Compartiment de prevenire a infectiilor asociate asistentei medicale
Serviciul de evaluare si statistica medicala
- Cabinet diabet zaharat, nutritie si boli metabolice
- Cabinet planificare familiala
- Cabinet boli infectioase
Laboratoarele si compartimentele de investigatii si tratament, deservesc atdt pacientii
internati, cat si pe cei din ambulatoriu.

Nivelul si sursele de finantare

Spitalul Municipal “Anton Cincu™ Tecuci este o institutie publica finantata integral din
venituri proprii in baza contractului de furnizare servicii medicale incheiat cu Casa de Asigurari
de Sanatate Galati.

in ordinea ponderii lor in buget si in masura in care pot fi alocate, resursele financiare ale
spitalului sunt:

venituri din contractul incheiat cu Casa Judeteand de Sanatate Galati pentru servicii
medicale spitalicesti, inclusiv subventiile din bugetul Fondului national unic de
asigurdri sociale de sanatate pentru acoperirea cresterilor salariale:

venituri din contractul incheiat cu Directia de Sanitate Publicd Galati din sume
alocate de la bugetul de stat pentru finantarea unor actiuni de sdnitate (finantarea
cheltuielilor de personal pentru medicii rezidenti si pentru medicii din cabinetele de
planificare familiala);

subventii din bugetele locale pentru finangarea cheltuielilor curente si de capital din
domeniul sanatatii primite de la Consiliul Judetean Galati;

sume primite de la Uniunea Europeanain contul platilor efectuate si prefinantari prin
FEDR;

venituri proprii, respectiv din prestari de servicii medicale la cerere (pacienti fara
asigurare si analize medicale), alte venituri din prestari de servicii si alte activitati.
venituri din concesiuni si inchirieri.

Structura bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2023 este urmatoarea:
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Venituri Miilei  Pondere
Venituri din contractul incheiat cu CAS. | 58.037 78%
inclusiv subventii cresteri salariale
Venituri din contractul incheiat cu DSP 1.132 2%
Subventii din bugetele locale 1.848 2%
Subventii primite de la UE (FEDR) 11.741 16%
Venituri proprii 1.726 2%
Total 74.484 100%

]
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Cheltuieli Mii lei  Pondere

Cheltuieli de personal 46.200 62%
Bunuri si servicii, din care: 16.155 22%
- Medicamente si materiale sanitare 7.662 10%
Alte cheltuieli 260 0.5%
Proiecte FEDR 11.741 16%
Cheltuieli de capital 128 0.5%
Total 74.484 100%

Resursele umane

Din punct de vedere al incadrarii cu personal, Spitalul Municipal ”Anton Cincu” Tecuci
se confruntd cu deficit de personal medical (medici) specificd zonei. In prezent spitalul are 461
de posturi aprobate prin statul de functii’, din care 401 sunt ocupate si 60 sunt vacante, dupa cum
urmeaza:

Structura posturilor Posturi  Posturi Posturi

aprobate ocupate disponibile

Total posturi, din care: 461 401 60
mPersonal sanitar, din care: 405 357 48
- Medici 55 35 20

- Alt personal sanitar superior 9 9 0

- Personal sanitar mediu 221 198 23

- Personal auxiliar 120 115 5
mPersonal administrativ, din care: 47 38 9
- TESA 24 17 7

- Muncitori 23 21 2
mAlte categorii de personal, din care: 9 6 3
- Cabinet planificare familiala 1 | 0

- Rezidenti 8 5 3

Indicatorii de performanta ai spitalului

Prin intermediul indicatorilor, spitalul isi fixeaza anumite repere de performanta si isi
stabileste caile prin care atinge aceasta performanta, crescand astfel gradul de constientizare
asupra activitatilor sale. Indicatorul de performanta este un indicator prin intermediul caruia se
poate aprecia masura in care anumite cerinte sunt safisfacute si care arata limitele de performanta
asteptate.

Principalii indicatori de performanta ai Spitalului Municipal "Anton Cincu™ Tecuci pe
ultimii 5 ani au fost urmaétorii:

*Inclusiv actiuni de sanatate — medici rezidenti si cabinet de planificare familiala
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; Valoare indicator/An
Nr.crt. Indicator de performanta 3018 [ 2019 ‘ 2020 i 2021 2022
A.INDICATORI MANAGEMENT AL RESURSELOR UMANE
I Proportia medicilor din totalul personalului (%) 8 5 7 7 8
’ Propprlla pel.’SOI'Iah,}ll:)] medical din totalul personalului 55 55 60 56 58
angajat al spitalului (%)
3 Proportia personall_llux m_edlcal cu studii superioare din 19 16 16 73 34
totalul personalului medical (%)
4 Numdrul rf'ncdm de consultatii pe un medic in | 793 | 767 1187 | 645 1683
ambulatoriu
Numirul mediu de consultatii pe un medic in camera
v ‘? A
5 de garda/CPU 1.621 2.127 1.192 1.749 1.730
B. INDICATORI DE UTILIZARE A SERVICHLOR
1 Numarul de bolnavi externati 12.058 | 12.273 7.098 6.222 7.964
2 Durata medie de spitalizare (zile) 327 5,17 5,77 6.32 5,51
3 Rata de utilizare a paturilor (%) 66,24 66,95 44,5 51,96 48,99
4 Indicele de complexitate a cazurilor 0,9480 | 09609 | 09138 | 0,9598 | 0.,8859
- Procentul cazuri chirurgicale din totalul bolnavilor -
i s A ; 52 52 61 54
. externati din sectiile chirurgicale (%) o
6 Procentul pau;nu!or cu compl_lcagn si comorbiditati 93 95 53 95 08
din totalul pacientilor externati (%)
7 Numdrul pacientilor consultati in ambulatoriu 39442 | 40.630 | 32.051 | 36.199 | 38.711
C. INDICATORI ECONOMICO-FINANCIARI
I :E';(icu;la bugetara fata de bugetul de cheltuieli aprobat 76.71 89,62 91 37.08 63.5
(1]
5 Pr'ocentu.l \;emturllor proprii din totalul veniturilor .49 118 118 1.99 3.2
spitalului (%o)
3 Procel?tu‘l chelt.mehlo.r de personal din totalul 84.07 8351 85 82,34 77
cheltuielilor spitalului (%)
Procentul cheltuielilor cu bunuri si servicii din totalul 5 -
4| cheltaielilor spitalului (%) badd, | laa 1% 153 | 21,1
5 Procet_ltu_l chelt_mehlor cu medicamentele din totalul 2.39 222 2.5 5.87 478
cheltuielilor spitalului (%)
Procentul cheltuielilor de capital din totalul = 5 -
& cheltuielilor spitalului (%) 0,63 123 - 123 0,73
7 Costul mediu pe zi de spitalizare, pe spital (Lei) 550 623 1.157 3.870 1.133
D. INDICATORI DE CALITATE
1 Rata mortalitatii intraspitalicesti (%) 0,95 0,96 0,87 1,59 1.4
2 Rata infectiilor nosocomiale (%) 0,08 0,18 0,11 0,14 0,35
5 Indicele de concordanti intre diagnosticul la internare ;
7 si cel la externare (%) 49 47 & 46 62
4 Prgcentul pacientilor internati si transferati citre alte 4.12 366 335 3.07 2.95
spitale (%)
5 Numarul de reclamatii/plangeri ale pacientilor | | 0 0 0
3 inregistrate

Analiza indicatorilor de performantd ai Spitalului Municipal “Anton Cincu™ Tecuci pe
perioada 2018-2022 efectuata pe categoriile relevante, respectiv capacitate. resurse umane,
activitate clinica, resurse financiare si calitatea serviciilor releva urmatoarele concluzii:
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Indicatorii de resurse umane
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Personalul medical cu studii superioare. medici specialisti. este subdimensionat
comparativ cu adresabilitatea pacientilor si normativele de personal aprobate. In ultimii ani s-a
reusit angajarea unui numar redus de medici, insuficient pentru acoperirea nevoilor spitalului
(procentul de medici a crescut de la 5% in 2019 la 8% in 2022).

Indicatorii de utilizare a serviciilor

2 Numarul de bolnavi externati # Numdrul pacientilor consultati in ambulatoriu

39442 40630 38711

36199 i

2018 2019 2020 2021 2022

Se constata o scddere semnificativa a interndrilor datorata pandemiei Covid, accesul la
interndri fiind limitat pe anumite perioade, de la 12.273 pacienti in 2019, la 6.222 in 2021,
respectiv 7.964 pacienti in 2022.

Consultatiile in ambulatoriu au cunoscut o descrestere mai usoard, de la 40.630 pacienti
in 2019, la 32.051 pacienti in 2020, cu o evolutie favorabilda spre finalul perioadei analizate,

respectiv 38.711 pacienti in anul 2022.
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Indicatorii economico-financiari

&= Costul mediu pe zi de spitalizare, pe spital (Lei)

i |

Costul mediu pe o zi de spitalizare a crescut considerabil datoritd perioadei in care
spitalul a fost suport Covid (de la 623 lei/zi In 2019, la 3.870 lei in 2021, respectiv 1.133 lei in
2022), situatie exceptionala care a majorat semnificativ cheltuielile spitalului.

Sub aspectul resurselor financiare, se constatd o crestere a veniturilor proprii ca urmare a
trecerii spitalului In subordinea Consiliului Judetean Galati, care sprijina activitatea curenta a
spitalului (procentul veniturilor proprii a crescut de la 1,49% in 2018, la 3,22% in 2022).

Indicatorii de calitate

2021

2020 = Rata infectiilor nosocomiale (%)

# Rata mortalitétii intraspitalicesti (%)

2019

2018

3
H
I

Rata mortalitatii intraspitalicesti este un alt indicator care s-a majorat considerabil urmare
pandemiei Covid, mortalitatea cresciand de la 0,95% in 2018, la 1,59% in 2021.

De asemenea, pandemia Covid a condus la cresterea ratei infectiilor nosocomiale de la
0,08% in 2018, la 0,35% in 2022.
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2. Analiza SWOT a spitalului: puncte forte, puncte slabe, oportunititi si
amenintari

Managementul unui spital se bazeaza in actul de conducere pe decizii luate pornind de la
o bund cunoastere a factorilor interni §i externi, care ar putea influenta activitatea desfasurata si
obiectivele strategice.

Prin tehnica SWOT, pentru o analiza a situatiei generale actuale a Spitalului Municipal
“"Anton Cincu” Tecuci, prezentdm punctele forte si oportunitatile pe care le poate exploata
spitalul, punctele slabe, dar si eventualele amenintari cu care s-ar putea confrunta.

Evaluarea interna

Puncte forte

e Sistem Informatic Medical Integrat performant si avansat, care a informatizat integral
activitatea spitalului (clinica, administrativa si financiara);

e Implementarea standardelor de calitate ISO 14001:2015 pentru sistemul de management
al mediului si ISO 9001:2015 pentru managementul calitatii;

e Spitalul a primit vizita de acreditare in ciclul 1l de catre ANMCS:

e C(Cladire noua pentru Compartimentul de Primiri Urgente CPU cu facilitati
corespunzatoare;

Personal sanitar superior si mediu cu experienta si competent;
Motivarea personalului prin existenta planului de formare si perfectionare a personalului,
participarea la cursuri si conferinte:;

e Dotarea cu aparaturd modernd si performantd: Roentgendiagnostic Digital, aparat de
radiologie =~ Siemens, ecografe doppler color moderne, ecografe portabile,
electrocardiografe, monitoare functii vitale, trusa chirugie laparoscopica.

e Tonduri de la bugetul de stat pentru actiunile de sénatate (medici rezidenti si cabinet de
planificare familiala);

e Proiect in derulare pe fonduri europene prin Programul Operational Infrastructura
Mare (POIM);

e Finantare europeana prin Planul National de Redresare si Rezilientd al Romaniei Pilonul
V: Sénatate si rezilientd institutionala pentru dotarea spitalului cu echipamente si
materiale destinate reducerii riscului de infectii nosocomiale

e Adresabilitatea foarte ridicatd a pacientilor, fapt care subliniaza utilitatea spitalului in
zona;

e [Existenfa laboratorului de analize medicale cu program 24/24 si a laboratorului de
radiologie si imagisticd medicala;

e Asistentd spirituala pentru pacienti si apartinatori;

e Curtea spitalului permite extinderea cladirilor cu destinatie medicala:

e Decontarea transportului si a chiriei pentru medicii care fac naveta.

Puncte slabe

e Lipsa de personal medical — medici specialisti medicind de urgentd, neurologie, boli
infectioase, pneumologie, endocrinologie:

e Infrastructurd veche de aproape 120 de ani, cladirea principala care addposteste sectiile
medicind internd, chirurgie, ortopedie, blocul operator, ATI si UTS fiind construitd in
1904, ceea ce conduce la nerespectarea normelor sanitare legate de circuite si confortul
pacientilor;

Gradul de dotare si starea precara a aparaturii medicale din sectiile medicale:
Datorii financiare mari, arierate;
Lipsa mijloacelor de motivare pentru anumite categorii de personal:
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e Finantarea slabad a sectorului sanitar, cel mai scazut nivel de finantare din tdrile Uniunii
Europene, 814 euro per capita;

e Servicille de sdndtate sunt adesea fragmentate, cu o coordonare sistemica slaba si
neintegratd (medic de familie — paraclinic — ambulator — spital - medic de familie.):

e Retentia de personal medical din ce in ce mai mica, fapt care genereazi un management
deficitar al volumului de muncad (suprasolicitare), lipsa de competente si diminuarea
accesului populatiei la serviciile de sanatate.

Evaluarea externi ‘

Oportunitati

e Dezvoltarea unor proiecte noi de infrastructurd medicald, de exemplu constructia unui
spital regional si a unei infrastructuri a serviciilor de asisten{d medicald primari la nivel
rural;

e Relatii bilaterale cu toate spitalele din judetul Galati pentru investigarea si tratamentul
multidisciplinar al pacientilor;

e Integrarea problematicii spitalului in strategia de dezvoltare a Consiliului Judetean Galati
péana in anul 2024;

e [ocatia strategica a spitalului - o mare oportunitate pentru pacientii din nordul judetului
Galati:

e Cresterea nivelului de salarizare din domeniul sénatatii, cu impact asupra personalului
medical;

e Posibilitatea accesarii de proiecte cu finantare europeand pentru constructia, reabilitarea si
modernizarea unitatilor sanitare.

Amenintiri

e [Instabilitatea legislativa si financiara;

e Costuri suplimentare excesive generate de cerinte legislative actuale, pentru activitati
conexe actului medical (mentenante, dotari performante, investigatii) care nu se reflectd in
tariful stabilit prin Contractul-cadru cu Casa de Sanatate:

e Cresterea riscului de imbolndvire a populatiei, urmare situdrii Intr-o zond industriala,
poluata:

e Riscul ca bolile transmisibile si cele cronice si creasci in numdr datorita lipsei unor
programe de sanatate finantate de la bugetul de stat (preventive si curative);

e Criza economici, cresterea accelerata a inflatiei si a ratei somajului vor determina un risc
crescut de imbolnavire a populatiei:

e Aparifia pe piata serviciilor de sandtate a altor spitale: dezvoltarea sistemului privat
constituie un mediu concurential pentru sistemul public; deja existdi un numir mare de
spitale si clinici private perfomante, care beneficiazid de FNUASS:

Migrarea personalului calificat din cadrul sectorului sanitar;

e Aparifia unui decalaj social intre persoanele care isi pot permite o asigurare suplimentara
de sanatate si persoanele defavorizate;

e Cresterea nivelului de informare a pacientilor, concomitent cu progresul si diversificarea
tehnologiilor diagnostice si terapeutice vor conduce la cresterea asteptarilor acestora si,
implicit, la o crestere a cererii de servicii medicale complexe:

o Imbatréanirea populatiei si migrarea forfei de munca tinere, specifice zonei rurale:
Cresterea costurilor asistentei medicale care poate conduce la cresterea decalajului in ceea
ce priveste accesul la serviciile de sdnatate, intre populatia cu venituri decente si populatia
aflata sub pragul saraciei.
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3. Identificarea problemelor critice

Urmare analizei SWOT au fost identificate punctele critice ale spitalului in vederea
stabilirii unei strategii de dezvoltare.

1. Infrastructurda invechita

Spitalul isi desfasoard activitatea in sistem pavilionar cu o vechime a cladirilor de
aproape 120 de ani, ceea ce creeaza o dificultate in realizarea si respectarea circuitelor
functionale. Cladirea principald care adaposteste sectiile medicina interna, chirurgie, ortopedie,
blocul operator, ATI si UTS a fost construitd in anul 1904, fapt care conduce la nerespectarea
normelor sanitare legate de circuite si confort al pacientilor.

Vechimea mare a cladirilor si instalatiilor creeazapermanent probleme de administrare,
care genereazd disconfort pacientilor si influenteaza siguranta lor, precum si a personalului
medical si de ingrijire.

IlI.  Resurse umane insuficiente

Referitor la resursele umane, Spitalul Municipal “Anton Cincu™ Tecuci se confrunta cu
un grav deficit de personal superior medical — medici specialisti.

Integrarea problematicii spitalului in strategia de dezvoltare a Consiliului Judetean Galati
si oportunitatile de extindere, reabilitare si dotare prin fonduri europene sunt solutii care
constituie oportunitati viitoare in sensul atractivitatii pentru medici, care vor lucra intr-un spital
modern si dotat la cele mai Inalte standarde.

Sprijinul Consiliului Judetean Galati prin decontarea transportului si a chiriel pentru
medicii care fac naveta constituie un stimulent semnificativ in atragerea de medici specialisti in
spital.

III.  Finantare deficitara

Datoriile financiare si arieratele spitalului sunt istorice si foarte mari. Cheltuielile din
ultimii ani indicd o cresteresemnificativd a preturilorpentrumateriale siservicii. Finantarea
provenitd din contractul cu Casa de Sanatate ramanecu mult sub nivelul real al cheltuielilor,
aceasta fiind uneori insuficientd si doar pentru acoperirea salariilor. Tariful pe caz ponderat
pentru spitalizarea continua si tarifele pentru servicii clinice si investigatii paraclinice nu au fost
actualizate in sensul majorérii din anul anul 2017.

Este necesard o strategie de reabilitarea financiard a spitalului, care sia inceapa cu
eliminarea cheltuielilor nejustificate si plata datoriilor de tip arierat, adicd acele plati restante cu
o vechime mai mare de 90 de zile, calculatid de la data scadentei. Achitarea datoriilor trebuie
efectuata esalonat pentru a se evita intrarea in incapacitate de plata, situatie care ar bloca complet
activitatea spitalului. Este necesar a se avea in vedere faptul ca achitarea datoriilor nu se
efectueazd in detrimentul calitatii actului medical.

4. Selectionarea unei probleme prioritare cu motivarea alegerii facute

Scopul fundamental al Spitalului Municipal "Anton Cincu™ Tecuci il constituie
satisfacerea asteptarilor pacientilor prin organizarea serviciilor de sdnatate la nivelul spitalului in
asa fel incdt imbunititirea permanenta a calitdii actului medical sd reprezinte misiunea
spitalului.

Prin urmare, vom selectiona 1in vederea analizdrii urméatoarea problema
prioritara: «Infrastructura invechiti — Construirea unui corp de spital nou»

Principalele motivatii care stau la baza selectiondrii acestei probleme prioritare se referad
la urmaétoarele aspecte:
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a) Spitalul isi desfasoara activitatea in sistem pavilionar cu o vechime a cladirilor de
aproape 120 de ani, ceea ce creeazda o dificultate in realizarea si respectarea circuitelor
functionale. Cladirea principala care adaposteste sectiile medicind internd, chirurgie, ortopedie.
blocul operator, ATI si UTS a fost construitd in anul 1904, fapt care conduce la nerespectarca
normelor sanitare legate de circuite si confort al pacientilor.

b) Vechimea mare a cladirilor si instalatiilor creeazi permanent probleme de
administrare, care genereaza disconfort pacientilor si influenteaza siguranta lor. precum si a
personalului medical si de ingrijire.

¢) Conducerea spitalului trebuie sd asigure o buna practicd a serviciilor medicale, prin
rezolvarea deficientelor actuale in exercitarea serviciilor medicale pentru cetitenii municipiului
Tecuci, respectiv a zonelor polarizate de acest centru urban.

d) Pacientii au dreptul legal la servicii de cea mai buna calitate, atat servicii de ingrijire
medicala, cét si confort hotelier si siguranta.

e) Neindeplinirea normelor sanitare in vigoare cu privire la respectarea circuitelor
functionale Intr-un spital reprezintd o amenintare viitoare pentru obtinerea autorizatiei sanitare de
functionare a spitalului.

5. Dezvoltarea planului de management pentru problema prioritara
identificata

a) Scop
Scopul construirii unei cladiri noi va raspunde nevoilor spitalicesti sub o forma mult
imbunatdtita fata de situatia actuala in ceea ce priveste asigurarca circuitelor functionale
spitalicesti, a calitatii actului medical, a ofertei de servicii medicale diversificate, minimalizarii
riscului legat de aparitia infectiilor nosocomiale, precum si atragerii si mentinerii personalului
medical cu inalta calificare.

b) Obiective
Constructia unei cladiri noi — o investitie majora, sustinuta prin finantare europeana — va
conduce la realizarea obiectivelor conducerii spitalului, si anume:
e Respectarea normativelor de spatiu, circuite functionale si a conditiilor igienico-sanitare,
conditii obligatorii care trebuie indeplinite de spital pentru functionare.
° imbunﬁléyirea conditiilor de internare, a confortului si sigurantei pacientilor, datorate
spatiilor reduse, aglomerate si uzate.

c) Activitdti

- Intocmirea notei conceptuale a temei de proiectare si realizarea unui studiu de fezabilitate
in vederea evaluarii initialea implementarii proiectului de investitii (realizat)

- Obtinerea finantarii nerambursabile si semnarea contractului de finantare (realizat)

- Organizarea procedurilor de achizitie (demaratain curs)

- Efectuarea studiilorspecifice

- Obtinerea avizelor si autorizatiilor necesare demardarii constructiei

- Realizarea proiectului tehnic

- Asigurarea asistentei tehnice de santier

- Organizarea de santier

- Executarea constructiei partea de rezistenta

- Executarea constructiilor partea de arhitectura

- Executarea instalatiilor (electrice. termice, sanitare,ventilatie etc.)

- Montajul utilajelor si a echipamentelor tehnologice

- Dotarea cu aparatura medicalasi echipamente specifice
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- Amenajarea terenului (sistematizarea verticald si amenajarea terenului)

- Asigurarea utilitatilor (relocari si asigurare de utilitati in functie de cerintele detinitorilor

de retele existente, bransamente de utilitati)

Definire

Noul corp de spital trebuie sa asigure servicii medicale conform cerintelor si normativelor
in vigoare. Se urmareste asigurarea conditiilor esentiale de siguranta prin organizarea activititii
medicale specifice consultatiilor si tratamentelor de specialitate pentru pacienti. respectiv prin
dotarea si asigurarea de conditii speciale spatiilor cu destinatii speciale prin sisteme de ventilatie

conforme, finisaje corespunzatoare si fluxuri functionale interne corecte.

Cladirea este necesar sa fie echipata cu instalatii de incalzire, climatizare. instalatii de
stingere a incendiilor, sanitare, electrice, telefonie, internet si sistem de digitalizare, cu utilitati
(echipamentele specifice de generare a agentului termic) si echipamente/dotari IT.

echipamente dedicate pentru utilizare intensiva (24 ore/zi, 7 zile din 7).
Constructia noului corp cuprinde urmatoarele activitati:
e creare Sectie spitalizare zi;
e relocare Camera garda;
e relocare Laborator radiologie si imagisticd medicala:

e relocare Laborator analize medicale;

e relocare Laborator anatomie patologica;
e relocare Farmacie;

e relocare UTS, Sterilizare centrali;

e relocare Compartiment endoscopie;

e relocare si extindere Bloc Operator (4 sali de operatie);
e relocare Sectie ATI;

e relocare Sectie Chirurgie Generala;

e relocare Compartiment ortopedie si traumatologie.

e relocare Sectie medicina interna.

Sintetic, investitiapresupune o desfasurare de 105 paturi, cu saloane de doud paturi cu

grup sanitar propriu, dispuse pe demisol, parter, trei etaje si etaj tehnic dupa cum urmeazi:

e Demisol
- Laborator Roentgen Diagnostic
- Laborator Imagistica generala
Laborator Analize medicale
- Laborator Anatomie patologica
Sterilizare patologica
e La parter
Serviciul de internare-externare
- Farmacia cu circuit inchis
Sectia de spitalizare de zi cu 5 paturi
Sectia de ortopedie-traumatologie cu 16 paturi
e Etajul I
- Sectia de anestezie si terapie intensiva cu 10 paturi
Blocul operator cu 4 séli de operatie
e Etajul Il
Unitatea de transfuzii sanguine
- Sectia de endoscopie cu 2 sili de interventie
Sectia de chirurgie generala cu 28 de paturi
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e Etajul III
- Sectia de medicina interna cu 46 de paturi
e Etajul tehnic
Heliport
- Spatii tehnice

Incadrare in timp. Grafic Gantt

Dupa obtinerea finantarii, proiectul de construire a noului corp de spital se va implementa
in 25 de luni, din care executia propriu-zisd in 18 luni, conform graficului orientativ de realizare
a investitieide mai jos:

Grafic GANTT

Incadrare in timp — Grafic Gant (Luna)
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Proceduri de achizitie

Studii specifice

Obtinerea avizelor specifice

Proiectare

Asistenta tehnica

Organizare de santier

Executare constructii rezistenta

Executare constructii arhitectura

Executare instalatii

Montaj utilaje si echipamente

Dotari

Amenajarea terenului

Asigurare utilitati

Resurse necesare

Avand In vedere multitudinea aspectelor implicate intr-un astfel de proiect major, se
impune angajarea de resurse multiple, urmdrirea activitatilor, asigurarea unui sistem
informational functional la toate nivelurile.

Proiectul necesitda colaborarea cu Consiliul Judetean Galati.dar si intre toate
compartimentele din spital, precum si cu constructorul si proiectantul solutiei.

Resursele necesare realizarii proiectului cuprind:

e Resursele umane — constau in personalul angajat al spitalului. echipa de lucru va fi
formata din managerul spitalului, directorul medical si directorul financiar-contabil, sefii de
sectii medicale si departamente, juristul unitatii si responsabilul cu achizitiile publice.

e Resursele materiale — sunt reprezentate de totalitatea dotarilor existente in spital si
se referd, in principal, la resursele informatice si de biroticd, respectiv computere, imprimante,
retea internet, telefonie, fax, consumabile si rechizite specifice.

e Resursele financiare necesare in vederea realizrii proiectului se bazeaza pe
oportunitatea de finantare nerambursabila (fonduri europene).Intrucat Spitalul Municipal “Anton
Cincu™ Tecuci propune. practic, construirea unui spital nou. proiectul este eligibil pentru
finantare. Valoarea totala a proiectului este estimata la 172 milioane de lei.
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Responsabilitati

Functie Responsabilitati

Manager spital e Inifiaza proiectul de management catre ordonatorul principal de credite
e Mentine colaborarea permanenta cu Consiliul Judetean Galati

e Stabileste echipa, delega responsabilitati

e Disemineaza si explica obiectivele

e Urmareste si participa la evolutia activitatilor

Lider proiect e Asigurd resursele necesare prin identificarea si accesarea de fonduri
Consiliul nerambursabile

Judetean Galati e Intocmeste proiectul tehnic

Direcgia' e [nitiaza si finalizeaza procedura de licitatie

Ec;onopncﬁ o Intocmeste contractele de executie

Directia e Urmdreste si participa la evolutia activititilor si lucrarilor
Programe

Birou Tehnic
Birou Achizitii

Director e Participa la implementarea proiectului pe linia competentelor
financiar-contabil | e Participa la intocmirea documentatiei tehnico-economice a obiectivului de
spital investitie anexata la cererea de finantare

e Raspunde de fundamentarea corectd a bugetului proiectului si corelarea
acestuia cu obiectivele proiectului, precum si activitatile acestuia

e Raspunde pentru stabilirea costurilor proiectului in sensul ca acestea sunt
realiste (corect estimate), suficiente $i necesare pentru implementarea
proiectului

e [ste responsabil privind analiza cost beneficiu a proiectului de investitii

e Urmareste si participa la evolutia activitatilor

e Informeaza managerul despre evolutia etapelor

Director medical | e Participa la implementarea proiectului pe linia competentelor

spital e Participa la intocmirea documentatiei tehnico-economice a obiectivului de
investitie anexata la cererea de finantare

e Raspunde de stabilirea lucrarilor decompartimentare si dotare a cladirii
medicale conform legislatiei specifice si necesare functiondrii si autorizirii

e Urmareste si participa la evolutia activitatilor

e Informeaza managerul despre evolutia etapelor

Sefi de sectii/ e Participa la realizarea obiectivelor specifice
compartimente e Explicd cauzele problemelor evidentiate si cauta solutii
Jurist spital e Participa la implementarea proiectului pe linia competentelor

e Explica cauzele problemelor evidentiate si cauta solutii

d) Rezultate asteptate

Rezultalul asteptat al acestui proiect consta in obtinerea de ingrijiri medicale de calitate,
respectiv obtinerea acelor ingrijiri care satisfac nevoile reale ale pacientului, sunt disponibile si
accesibile, raspund asteptarilor rezonabile ale pacientului, permit o coordonare eficace intre
personal si spital, se bazeazd pe un nivel inalt de cunostinte privind gestiunea serviciilor de
educatie, prevenire, diagnostic si tratament si se acorda intr-un mediu care conferd siguranta
fizica pacientului.
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Noua constructie va raspunde din punct de vedere al asigurarii circuitelor functionale
specifice privind respectarea cerintelor standardelor de calitate pentru unititi sanitare si va oferi
anumite posibilitati de flexibilitate pentru schimbarea/redistribuirea utilizarii paturilor sau
adaptarea facilitatilor interne atunci cand, asa cum se anticipeazi, o parte a interndrilor continue
vor putea fi evitate si transformate in spitaliziri de zi/ingrijiri medicale in ambulatoriu, sau cand
anumite situatii speciale/deosebite impun acest lucru.

Operationalizarea proiectului de constructie a cladirii medicale va conduce si la
imbunétatirea infrastructurii de pregatire si crearea conditiilor de desfdsurare la standarde
internationale a procesului de perfectionare a personalului. Astfel. se poate asigura de citre spital
atat cercetare. inovare medicald, educatia medicald continud, cit si instruirea si formarea
profesionalasi practicd, completasi corecta a cursantilor la nivel de medici rezidenti, asistenti
medicali, personal sanitar auxiliar si alte categorii de specialisti.

Noua constructie va fi dotata cu echipamente si va implementa solutii de digitalizare a
fluxurilor spitalicesti si sisteme de telemedicina.

Digitalizarea in domeniul medical reprezintd o prioritate a Spitalului Municipal “Anton
Cincu™ Tecuci. intrucat se regaseste in toate segmentele lantului de ingrijiri: medicina de spital si
telemedicina, prescriptia electronicd, dosarul electronic de sandtate, roboticd chirurgicalasi
diagnosticare, toate acestea fiind foarte importante, deoarece vin in beneficiul asiguratilor.

In contextul actual, prin criza realizatd de pandemie s-au constientizat deficientele
sistemului sanitar, atat la nivel national, cat si la nivelul Spitalului Municipal “Anton Cincu™
Tecuci.

Cunoscand faptul ca reteaua sanitard proprieSpitalului Municipal "Anton Cincu™ Tecuci
este subdimensionata, atat din punctul de vedere al infrastructurii, ct si al resursei umane. si
tindnd cont ca la nivel national se doreste construirea de spitale noi, concluzionam faptul ca este
imperios necesara construirea unui nou corp de spital functional si adaptat nevoilor actuale.

Prin urmare. rezultatele asteptate pot fi sintetizate astfel:

v" Realizarea unei cladiri noi de spital, proiectatd in conformitate cu standardele
actuale din domeniu, o cladire in care profesionalismul si promptitudinea cadrelor
medicale sa fie susfinute atat de designul specializat, cat si de dotarea/echiparea
corespunzdtoare pentru activitatea curenta si pentru situatii de criza;

v" Crearea unui spatiu centrat in jurul nevoilor pacientului, urmarind crearea unui
mediu terapeutic, capabil sa reduca stresul generat de actul medical;

v' Asigurarea condifiilor necesare pentru obtinerea autorizatiei sanitare de
functionare;

v" Cresterea performantei actului medical.

Construirea unui corp de spital nou in cadrul Spitalului Municipal “"Anton Cincu™
Tecuciurmareste indeplinirea standardelor si cerintelor Uniunii Europene, prin edificarea unui
spital compact. autonom care sa asigure servicii medicale complete (investigare, diagnosticare,
tratament), furnizind pacientilor acces la servicii de calitate, eficiente si sigure cu reducerea
timpului dedicat serviciilor spitalicesti si reducerea costurilor.

e) Indicatori — evaluare, monitorizare

Indicator Evaluare/Monitorizare
Numar de unitati medicale nou create I cladire
Numar beneficiari de infrastructura medicala noua | 100.000 locuitori
Valoarea totala a investitiei 172 milioane lei
Numar de sectii s compartimente relocate 13sectii si compartimente
Numar de compartimente nou create 1 compartiment Spitalizare de zi
Numaér de compartimente medicale extinse 1 compartimentBloc operator cu 4 sali

de operatie
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Indicator Evaluare/Monitorizare

Numar paturi relocate 105 paturi

Durata estimata de executie 25 luni

Perioada de sustenabilitate si durabilitate a 5 ani

investitiei

Conditii hoteliere corespunzatoare si circuite Chestionare de satisfactie a pacientilor

functionale conforme cunormele sanitare Rata IAAM

Cresterea satisfactiei si sigurantei pacientilor Numar de reclamatii, sesizari si litigii
Rata mortalitatii

Cresterea adresabilitatii catre spitalsi diminuarea Numar de pacienti

morbiditatii migrante Numar transferuri cétre alte spitale

Diversificarea serviciilor medicale oferite si Venituribugetare

cresterea valorii contractate cu Casa de Sanitate

f) Cunoasterea legislatiei relevante

- Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii

- Legea nr. 46/2003 privind drepturile pacientului

- Legea nr. 185/2017 privind asigurarea calitatii in sistemul de sanatate

- Ordin ML.S. nr. 1410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor
pacientului nr. 46/2003

- Ordin M.S.P. nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care trebuie sa le
indeplineasca un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare

- Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice

- Ordin M.S. nr. 1384/2010 privind aprobarea modelului-cadru al contractului de management $i
a listei indicatorilor de performanta a activitatii managerului spitalului public, cu modificarile
si completarile ulterioare

- Ordin M.S.P. nr. 921/2006 pentru stabilirea atributiilor comitetului director din cadrul
spitalului public

- Ordin SGG nr. 1054/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice privind coordonarea si
supravegherea prin misiuni de indrumare metodologica a stadiului implementarii si dezvoltarii
sistemului de control intern managerial la entitatile publice

- Ordin M.S. nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asisten{ei medicale in unititile sanitare

- Ordin MLS. nr. 1761/2021 pentru aprobarea Normelor tehnice privind curatarea. dezinfectia si
sterilizarea in unitatile sanitare publice si private. evaluarea eficacitatii procedurilor de
curatenie si dezinfectie efectuate in cadrul acestora, procedurile recomandate pentru dezinfectia
mainilor in functie de nivelul de risc. precum si metodele de evaluare a derularii procesului de
sterilizare si controlul eficientei acestuia

- Ordin M.S.P. nr. 1706/2007 privind conducerea si organizarea unitatilor si compartimentelor
de primire a urgentelor
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