Ak Spitalul Municipal ,,Anton Cincu” Tecuci

' 5 Str.Costache Conachi, Nr.35, Cod postal 805300, Municipiul Tecuci, Jud. Galati, Romania
Tel.centrald 0236.812.440, tel / fax secretariat 0236.811.608,

N e-mail: anton_cincu2006@yahoo.com web: www.spitaltecuci.com

Operator de date cu caracter personal nr. 17249 / 2010

FONDAT 1904
TRADITIE iN SANATATE

REGULAMENT PENTRU PACIENTII INTERNATI

Pacientii internati in cadrul spitalului trebuie s respecte urmatoarele reguli:

sa acorde incredere 1n tratamentul si ingrijirile recomandate de medici si sa respecte recomandarile
medicale si tratamentul,

sa se comporte civilizat si politicos cu personalul medical

sa respecte regulile de igiena personala zilnic;

sa-si exprime acordul cerut de personalul medical in situatiile prevazute prin legislatia in vigoare;

sa completeze, daca doresc, ,,Chestionarul de opinie al pacientului”, pe care l-au primit in momentul
interndrii, in vederea Tmbunatatirii calitatii serviciilor medicale;

sa-si aminteasca orice amanunt in legaturd cu boala lui, chiar daca li se pare de minima importanta;

n sprijinul stabilirii diagnosticului cat mai repede, este util sa aduca la internare buletinele analizelor de
laborator si ale examenelor radiologice efectuate anterior, precum si alte documente in legatura cu boala;
sa se prezinte la internare cu medicatia aferenta bolilor cronice de care sufera si este deja diagnosticat,
medicatie eliberata pe retetd de medicii de familie, sau specialisti

sa nu pretinda examane de laborator sau radiologice pe care medicul nu le considera necesare;

sa respecte regimul alimentar recomandat de medic, chiar daca difera de mancarurile cu care este
obisnuit in familie;

sa nu depoziteze alimente decat in locurile permise (frigider);

sa stea in spital atat timp cat este necesar, sa nu insiste sd ramana mai mult decat trebuie, iar daca doreste
externarea inainte de recomandarea medicului, aceasta se va face pe proprie raspundere si sub
semnatura;

sa nu consulte dosarul sau medical pentru a evita neintelegerea unor temeni si sa solicite informatii doar
personalului calificat;

fumatul este strict interzis, In caz contrar bolnavii vor fi externati;

sa aduca la cunostinta familiei programul de vizita;

atat pacientii, cat si persoanele care 1i viziteaza pe acestia, sunt obligati sa pastreze cu strictete curatenia
si linistea;

sd pastreze curatenia in saloane, integritatea echipamentului, curatenia in grupurile sanitare si sd nu
degradeze instalatiile, sa nu arunce pansamente, vata si alte obiecte sau resturi (alimentare ori de alta
naturd);

sa umble in {inutad vestimentara ingrijitd, decenta, cand iese pe coridoare sau afara in curtea spitalului;

sa respecte circuitele spitalului si sd nu circule prin locurile interzise pacientilor in vederea protectiei
proprii impotriva unor agenti patogeni sau noxe;

sa nu provoace neintelegeri sau altercatii cu personalul medical sau alti pacienti;

in situatia in care exista nemultumiri, pacientul poate sa faca reclamatie scrisa sau se poate adresa
medicului sef de sectie sau conducerii spitalului; pentru reclamatii scrise exista cutii speciale de
colectare pe fiecare etaj;

in urma externdrii, are obligatia sd se prezinte cu scrisoarea medicald si copii dupa documentele primite
din spital la medicul de familie si s respecte intocmai indicatiile medicului curant, revenind la control la
termenele indicate.
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