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CAPITOLUL I Dispozitii generale

ART. 1. Prezentul Regulament de Organizare Internd este intocmit in conformitate cu
prevederile Codului Muncii aprobat prin Legea nr. 53/2003, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, prevederile Contractului Colectiv de Munca la nivel de unitate pentru
2024-2026 si se aplica intregului personal al Spitalului Municipal “Anton Cincu” Tecuci
indiferent de durata si tipul contractului de munca sau modalitatea salarizirii si de asemenea si
celor care lucreaza in cadrul unitdtii sub orice forma (detasati, delegati) precum si celor care
efectueaza voluntariate, stagii ori schimburi de experientd sau iau parte la diferite forme de
invatamant (specializare, perfectionare etc.) in cadrul spitalului.

ART. 2. (1) Prevederile Regulamentului Intern, care va fi numit in continuare Regulament, sunt
obligatorii i trebuie respectate cu strictete de toate categoriile de salariati din unitate si de citre
toate persoanele ce desfasoara activitati pe teritoriul acesteia, indiferent de nivelul ierarhic in care
isi desfasoara activitatea.

(2) Firmele care asigurd diverse servicii in incinta unitatii au obligatia de a respecta
Regulamentul, suplimentar atributiilor si clauzelor previzute in contractele incheiate intre parti
(curdtenia spitalului, pastrarea linistii §i pastrarea integrala a bunurilor cu care intrd in contact).
(3) Dispozitiile referitoare la organizarea timpului de lucru si disciplina din prezentul Regulament
se aplica in mod corespunzitor oricdror altor persoane sau oricaror altor activitati pe timpul
prezentei in unitate.

(4) Relatiile de munca in cadrul Spitalului Municipal Anton Cincu Tecuci au la bazi principiul
egalitatii de tratament fata de toti salariatii, al nediscriminarii de orice fel si al inlaturdrii oricérei
forme de incalcare a demnitatii.

(5) Relatiile de munca se bazeaza pe principiul consensualitatii si al bunei-credinte. Pentru buna
desfasurare a relatiilor de munca, participantii la raporturile de munca se vor informa si se vor
consulta reciproc, in conditiile legii si ale contractelor colective de munca.

(6) Dupa modificare si aprobare, prezentul Regulament va fi prelucrat de catre conducerea
unitatii si a sectiilor/compartimentelor etc. prin grija angajatorului si isi va produce efectele din
momentul incunostiintarii salaratilor, sub semnatura acestora.

CAPITOLUL II Drepturile si obligatiile angajatorului

ART. 3. Angajatorul are, in principal, urmatoarele drepturi:
a) sa stabileasca organizarea si functionarea unitatii;
b)sa stabileasca, prin fisa postului, atributiile fiecarui salariat, care se pot modifica in functie de
sarcinile noi intervenite pe parcursul derularii contractului, decurgand din dispozitii legale noi
sau din necesitatile de armonizare a legislatiei cu cea comunitara, sub rezerva legalitatii si in
conformitate cu prevederile legale.
c)sd dea dispozitii scrise si verbale cu caracter obligatoriu pentru toti salariatii sub rezerva
legalitatii si oportunitatii acestor decizii;
d)sa exercite controlul asupra modului de indeplinire a sarcinilor de serviciu si a evaludrii
corecte si obiective a tuturor angajatilor;
e)sd constate sdvarsirea abaterilor disciplinare si s .z
legii, contractului colectiv de munca aplicabil g
cercetare disciplinara;
f) sa stabileasca obiectivele de performant
realizarii acestora, cu consultarea sindicatului
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g)sa exercite controlul asupra sesizarilor salariatilor si/sau organizatiei sindicale reprezentative

din unitate;

h)sa se asocieze cu alti angajatori, reprezentanti ai unor unitdti similare din sanatate pentru

constituirea asociatiei patronale reprezentative.

ART. 4. Angajatorului ii revin, in principal, urmitoarele obligatii:

a) sa informeze salariatii asupra conditiilor de munca si asupra elementelor care privesc

desfasurarea relatiilor de munca;

b) sa asigure permanent conditiile tehnice si organizatorice avute in vedere la elaborarea

normelor de munca si conditiile corespunzatoare de munca;

¢) si acorde salariatilor toate drepturile ce decurg din lege, din contractul colectiv de munca

aplicabil si din contractele individuale de munca;

d) sa stabileasca, impreund cu organizatia sindicald reprezentativa, reguli privind modul de

acordare a primei de vacanta, sub forma voucherelor de vacantd/indemnizatiei de vacanta

e) si comunice periodic salariatilor situatia economica si financiard a unitdtii, cu exceptia

informatiilor sensibile sau secrete, care, prin divulgare, sunt de naturd si prejudicieze activitatea

unitétii. Periodicitatea comunicarilor se stabileste prin negociere in contractul colectiv de munca

aplicabil;

f) si plateasca precum si sa retind si sa vireze contributiile si impozitele datorate de salariati, in

conditiile legii;

g) si infiinteze registrul general de evidenta a salariatilor si sa opereze inregistrarile previazute

de lege;

h) sd asigure si sd garanteze pastrarea confidentialitatii datelor cu caracter personal ale

salariatilor;

i) sa pastreze confidentialitatea fatd de terti asupra tuturor informatiilor decurse din serviciile

medicale acordate asiguratilor;

j) sa gestioneze dosarul pacientului cu respectarea legislatiei in vigoare in ceea ce priveste

prelucrarea datelor cu caracter personal;

k) sd informeze salariatii asupra conditiilor de munca si asupra elementelor care privesc

desfasurarea relatiilor de munca;

1) sa asigure fondurile si conditiile efectudrii tuturor serviciilor medicale profilactice (examenul

medical la angajarea in muncd, de adaptare, periodic, la reluarea activitatii, supraveghere

speciald) necesare pentru supravegherea sanatitii lucratorilor, conform prevederilor H.G. nr.

355/2007.

m) sd comunice Contractul cadru, si orice modificare legata de acesta, in termen de 5 zile de la

data semndrii lui precum si situatia economica si financiard a unitatii la sfarsitul anului.

Comunicarea se va face prin afisare la avizierul unitdtii si prin inaintarea unui exemplar catre

sindicate;

n) sa asigure conditiile necesare aplicdrii dispozitiilor legale in vigoare referitoare la securitatea

muncii $i prevenirea incendiilor, timpul de lucru si de odihnd, acordarea drepturilor salariatilor

pentru munca prestata;

0) sa stabileasca si sa respecte regulile privind protectia, igiena si securitatea in munca in cadrul

unitatii, protejarea securitdtii si sanatatii  salariatilor, prevenirea riscurilor profesionale,

informarea si pregatirea salariatilor cu privire la aceste riscuri, organiiarea protectiei muncii $i a

mijloacelor necesare acesteia;
";;ﬁtr s stabileascd obiectivele Vﬁéi‘ft;ﬁ?a\n\(é individuala, precum si criteriile de evaluare a
rii acestora;
stabileasca pmcgfiuri
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r) sa asigure dialogul social cu reprezentantii angajatilor;

s) sa@ se consulte cu sindicatul in privinta deciziilor susceptibile sd afecteze substantial
drepturile si interesele acestora;

t) sa desfagoare activitatea de educatie medicala si cercetare (EMC) pentru medici, asistenti
medicali si alt personal. Costurile acestor activitdfi sunt suportate de personalul beneficiar.
Spitalul poate suporta astfel de costuri, in conditiile alocarilor bugetare;

u) sd urmareasca periodic modul in care dotarea compartimentelor de munca este realizati in
raport de cerintele si specificul fiecarei activitati;

v) si creeze conditii de prevenire si inlaturare a tuturor cauzelor sau imprejurarilor care pot
produce pagube patrimoniului unitatii;

w) sa elibereze, la cerere, toate documentele care atesta calitatea de salariat a solicitantului;

X) sa asigure prevenirea $i combaterea infectiilor asociate asistentei medicale;

y) s asigure efectuarea consultatiilor, investigatiilor, tratamentelor si a altor ingrijiri medicale
bolnavilor spitalizati;

z) sd asigure stabilirca corectd a diagnosticului si a conduitei terapeutice pentru pacientii
spitalizati;

aa) sd asigure aprovizionarea si distribuirea medicamentelor;

bb) s asigure dreptul la ingrijiri medicale nediscriminatoriu;

cc) sd asigure monitorizarea $i evaluarea continua a calitatii ingrijirilor;

dd) sa asigure aprovizionarea cu substante si materiale de curatenie si dezinfectie;

ee) sa asigure aprovizionarea in vederea asigurarii unei alimentatii corespunzitoare, atat din
punct de vedere calitativ cat §i cantitativ, respectand alocatia de hrand alocatd conform
legislatiei in vigoare;

ff) sd asigure un microclimat corespunzator astfel incdt sa fie prevenitd aparitia de infectii
asociate asistentei medicale, realizarea conditiilor necesare pentru aplicarea masurilor de
protectia muncii $i pazé contra incendiilor conform normelor in vigoare;

£g) sa puna la dispozitia salariatilor spatiu de lucru cu dotari, echipamente de protectie, mijloace
materiale si de lucru necesare asigurdrii unor conditii corespunzitoare de muncd pentru
atingerea standardelor de performanta cerute indeplinirii sarcini lor ce-i revin fiecéruia;

hh) in perioada de carantina sa limiteze accesul vizitatorilor in spital, iar in unele sectii, de ex.
Neonatologie, interzice vizita apartinatorilor pe sectie;

i1) sa asigure confidentialitatea datelor cu caracter personal ale salariatilor, s organizeze
pastrarea confidentialitatii acestora si dupa incetarea activitdtii personalului sau fata de terti
colaboratori;

JJ) de a efectua auditul timpului de munca pentru fiecare loc de munca, la solicitarea angajatilor
sau a reprezentantilor acestora, conform Metodologiei privind constituirea procedurii auditului
timpului de munca, negociata la nivel de sector sanitar §i prevazutd in CCM unitate.

kk) de a raspunde motivat, in scris, in termen de 30 de zile de la primirea solicitérii salariatului,
prevazuta la art. 8, alin. 29;

1) de a aduce la cunostinta fiecarui salariat prevederile regulamentului intern, in prima zi de
lucru, si de a face dovada indeplinirii acestei obligatii. Aducerea la cunostinta salariatilor a
prevederilor regulamentului intern se poate realiza pe suport hartie sau in format electronic, cu

ludrii la cunostinta a acestuia;
mm) alte obligatii prevazute de legislatia in vigo
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ART. 5. (1) Contractul individual de munca al salariatilor poate fi modificat numai prin acordul
partilor. Schimbarea definitivd sau temporard (cu mentionarea perioadei) a locului de munca in
cadrul unititii pentru diverse situatii (motive de sanitate, deficit de personal, etc.) se poate face
numai cu acordul celor doud parti, angajat si angajator, acord ce va fi exprimat prin incheierea
unui act aditional la contractul individual de munca.
(2) Cu titlu de exceptie, modificarea unilaterald a contractului individual de munca este posibila
numai in cazurile si in conditiile prevazute de legislatia in vigoare.
(3) Modificarea contractului individual de munca se refera la oricare dintre urmétoarele elemente:

a) durata contractului;

b) locul muncii;

¢) felul muncii;

d) conditiile de munca;

¢) salariul;

f) timpul de munca si timpul de odihna.

ART. 6. Reguli de aducere la cunostinta a prevederilor legilor, regulamentelor, ordinelor,
normelor, deciziilor, dispozitiilor, procedurilor si instructiunilor nou aparute si care vizeaza
activitati importante in cadrul spitalului:

(1) Reglementarea acestui proces are ca scop informarea in cel mai scurt timp a personalului cu
privire la acestea.

(2) Procesul de aducere la cunostintad a prevederilor legislative presupune parcurgerea urmatorilor
pasi:

a. Structurile unitatii care au acces la programul legislativ contractat de unitate au obligatia de
a-| consulta.

b.Fiecare angajat trebuie sa cunoasca si sa actioneze in conformitate cu prevederile legale cét
si a regulamentelor interne ale unitatii.

c. Consilierul juridic studiaza modificarile legislative in programul legislativ contractat de
unitate si le aduce la cunostinta personalului prin comunicare letricd/electronica.

d.Sefii/coordonatorii structurilor din cadrul spitalului sunt ingtiintati in scris, cu privire la
elaborarea informarilor legislative si au obligatia de a informa personalul din subordine cu
privire la modificarile aduse.

e. Personalul caruia i se adreseaza actul normativ nou aparut/modificat are obligatia studierii,
cunoasterii $i punerii in aplicare a prevederilor legislative.

(3) Procesul de aducere la cunostinta a prevederilor regulamentelor, ordinelor, normelor,
deciziilor, dispozitiilor, procedurilor, instructiunilor nou apdrute, etc. presupune parcurgerea
urmdtorilor pasi:

a. Responsabilii cu elaborarea/modificdrile aduse regulamentelor, ordinelor, normelor,
deciziilor, dispozitiilor, procedurilor si instructiunilor nou aparute au obligatia ca in momentul
in care au facut aceste elabordri/modificari sa aduca la cunostinta personalului implicat noua
forma prin comunicare letrica/electronica, etc.

b. Persoanele implicate au obligatia studierii, cunoasterii $i punerii in aplicare a prevederilor
documentelor transmise.

(4) Setul de date a caror transmitere cétre utilizatori se face cu prioritate:

mura Acte normative, dispozitii legale, rcglcmcntan nou intrate in vigoare a céaror termen de
/\" mtrﬂ%\n vigoare este unul sc medm,g\ presupune demararea unor procese/activitati de
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c.Date si informatii scrise transmise prin email, fax , sms, ce necesitid derularea unor
activitati intr-un interval scurt de timp si se specifica mentiunea unui grad de prioritate urgent
d.Proceduri de lucru/protocoale medicale aplicabile fiecirui sector de activitate
e.Orice modificari/completari/abrogari/revizuiri ale ROF, RI, fise post, reglementari,
activitati. etc.
f. Stocul de sange UTS
g.Rezultate cu valorn critice ale investigatiilor paraclinice
h.Stocul de materiale sanitare/medicamente
(5) Indicatorul de eficienta si eficacitate a activititii este numarul de reclamatii/sesiziri ale
personalului privind neaducerea la cunostinta a prevederilor legilor, regulamentelor, ordinelor
normelor, dispozitiilor, procedurilor si instructiunilor nou aparute.

CAPITOLUL III Drepturile si obligatiile salariatilor

ART. 7. In cadrul relatiilor de munci functioneaz principiul egalitatii de tratament fata de toti
salariatii $i angajator. Este interzisa orice discriminare directd sau indirecta fatd de un salariat,
bazata pe criterii de sex, orientare sexuald, caracteristici genetice, varsta, apartenenta nationala,
rasa, culoare, etnie, religie, optiune politicd, origine sociald, handicap, situatic sau
responsabilitate familiala, apartenenta ori activitate sindicala.

ART. 8. Principalele drepturi ale salariatului

la salarizare pentru munca depusi;

la repaus zilnic si saptamanal;

la concediu de odihna anual si alte concedii;

la egalitate de sanse si de tratament:

la demnitate in munci;

la securitate si sanatate in munca;

la acces la formarea profesionala;

la informare si consultare;

9.  de alua parte la determinarea si ameliorarea conditiilor de munca si a mediului de munca:
10. la protectie in caz de concediere;

11. la negociere colectiva si individuala;

12. de a participa la actiuni colective;

13. de a constitui sau de a adera la un sindicat.

14. de a beneficia de concedii de formare profesionala:;

15. de a adresa cereri sau reclamatii individuale sau in grup conducerii unitatii;

16. de a fi informat despre orice modificare care apare in legiturd cu locul muncii, felul
muncii, salarizare, timpul de munca si timpul de odihna;

17. de a fi informat despre orice modificare a relatiilor de subordonare si colaborare la locul

R I SR

sdu de munca;
18. de a nu se supune nici unei incercari de subordonare din partea altei persoane decat cea-a
sefului direct;

19. de a-si informa seful direct de orice incercare de incalcare a drepturilor sale;
20. de a refuza orice alte sarcini de serviciu care cuprinse in contractul 2
muncad sau in fisa postului, daca el conside &
profesionale sau sarcini lor profesiei sale;
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21. de a informa angajatorul de orice incercare de incalcare a sarcini lor de serviciu de cétre
seful direct si de orice incercare de stabilire a unei relatii de subordonare de catre altd persoana
decat seful sau direct;

22. de a solicita asistentd organizatiei sindicale in cazul suspiciunii de sanctionare datorita
exercitarii drepturilor sale;

23. de a solicita asistentd organizatiei sindicale in toate situatiile in care ii este periclitat locul
de munca, felul muncii, salariul sau alte drepturi prevazute in contractul colectiv de muncd sau
in legislatia in vigoare;

24. de a comunica, verbal sau in scris, sefului direct sau conducerii, orice incélcare a regulilor
stabilite in spital, la locul sdu de munci sau in afara lui;

25. la angajare, sa fie indrumat si monitorizat in perioada de proba si sa fie informat despre
responsabilititile si drepturile asociate ale postului precum si despre procedurile, protocoalele si
instructiunile necesare desfasurarii activitatii sale;

26. sa ii fie prelucrate datele personale cu respectarea de citre angajator a prevederilor
Regulamentului UE 679/2016;

27. sa-i fie evaluate in mod obiectiv performantele profesionale:

28. de a sesiza cu buna-credinta cu privire la orice fapta care presupune o incélcare a legii, a
deontologiei profesionale sau a principiilor bunei administriri, eficientei, eficacititii,
economicitatii si transparentei, potrivit legii:

29. alte drepturi prevazute de lege sau de contractele colective de munca aplicabile.

ART. 9. Salariatii nu pot renunta la drepturile ce le sunt recunoscute prin lege. Orice tranzactie
prin care se urmareste renuntarea la drepturile recunoscute de lege salariatilor sau limitarea
acestor drepturi este lovita de nulitate.

ART. 10. (1) Personalul incadrat in unitate are obligatia sa isi desfasoare activitatea in mod
responsabil conform pregatirii profesionale, codului de deontologie medicald si cerintelor
postului.

(2) La angajare, fiecare persoand va fi informata cu privire la responsabilitatile sale (conform fisei
postului), drepturile asociate postului, procedurile si protocoalele pe care le va utiliza in
desfasurarea activitatii sale. In perioada de proba, noul angajat este indrumat si monitorizat de
seful ierarhic superior, obiectivele vizate fiind:

- respectarea cerintelor de disciplina,

- dezvoltarea interesului fata de post,

- explicarea standardelor de performanta care trebuie indeplinite,
- reguli de comportament corect,

- cerintele organizatorice ale postului,

- respectarea normelor sanitare $i igienice,

- securitatea muncii,etc.

ART. 11. (1) Principalele obligatii ale angajatilor sunt urmatoarele:

cp

1. de aindeplini atributiile ce ii revin conform fisei postului;
2. de a respecta disciplina muncii;

//}"NM 5. de a respecta prevederile %prmse in Regulamentul de Organizare Internd, contractul
D
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5. de abtinere de la desfisurarea oricaror activitati publice cu caracter politic in exercitarea

atributiilor ce-i revin;

6. de a respecta secretul de serviciu;

7. de a respecta confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munca indiferent de

naturd acestora, iar in cazul parasirii serviciului, orice declaratie cu referire la fostul loc de

munca care ar putea dauna intereselor, imaginii sau prestigiului unitatii ori vreunei institutii

publice, persoane fizice sau juridice din tara sau striiinitate, este atacabila. Salariatii nu pot uza

in folos personal de informatiile de serviciu pe care le detin sau de care au luat cunostintd in

orice mod, cu exceptia lucrérilor stiintifice:

8. de a pastra confidentialitatea in legaturd cu faptele, informatiile sau documentele de care

iau cunostinta in executarea functiei:

(1) Salariatii au obligatia sa respecte confidentialitatea cu privire la prelucrarea datelor cu

caracter personal ale persoanelor vizate. Datele cu caracter personal trebuie prelucrate intr-un

mod care s asigure in mod adecvat securitatea i confidentialitatea acestora, inclusiv in scopul

prevenirii accesului neautorizat la acestea sau utilizarea neautorizata a datelor cu caracter

personal si a echipamentului utilizat pentru prelucrare;

(2) Salamatii au obligatia de a respecta normele legale privind protectia informatiilor

confidentiale si vor respecta intocmai obligatiile ce ii revin cu privire la evidenta, manipularea si

pastrarea informatiilor, datelor si documentelor confidentiale la care au acces, inclusiv dupa

incetarea activitatilor ce presupun accesul la aceste informatii;

9. de a nu solicita pentru ei sau pentru altii, in considerarea functiei lor, daruri sau alte

avantaje;

10. personalul medical sau nemedical din unitatile sanitare are obligatia de a nu supune

pacientul nici unei forme de presiune pentru a-1 determina pe acesta sa il recompenseze altfel

decat prevad reglementarile de plata legale din cadrul unitétii respective;

11. de a-si perfectiona pregatirea profesionala fie in cadrul institutiei, fie urméand cursurile de

perfectionare organizate in acest scop. Pentru asistentii medicali, indiferent de specialitate

cursurile de Resuscitare cardio-respiratorie sunt obligatorii la fiecare 3 ani si participarea la

fiecare 3 ani la cursurile de infectii asociate asistentei medicale;

12. de a se conforma programului de lucru;

13. inainte de inceperea lucrului si la terminarea programului de lucru, fiecare persoana

incadratd in muncad este obligata sa semneze condica de prezenta;

14. de a anunta personal sau prin alta persoana, conducatorul locului de munca in situatia in

care, din motive obiective ori din cauza imbolndvirii, absenteaza de la serviciu, in cursul zilei in

care are loc absenta sau in cel mult 24 ore;

15. de a avea o atitudine demna si corectd, respectuoasa si principiald, cu colegii, cu superiorii

s$i cu subordonatii dand dovada de initiativa, creativitate, spirit constructiv, prezenta de spirit,

capacitate decizionald, operativitate, diplomatie; de a-si ajuta colegii sau colaboratorii in

aducerea la indeplinire a obligatiilor de serviciu si de a se suplini in cadrul specialitatii lor;

16. de a avea in timpul serviciului o tinutd decenta, de a se preocupa de curdtenia si ordinea la

locul de muncd, conform sarcinilor ce-i revin prin fisa postului;

17. de a nu utiliza timpul de lucru in rezolvarea problemelor $i intereselor personale;

18. de a nu desfasura activititi in interes de serviciu pe perioada cat are suspcndat contractul

individual de munca (se considerd muncd nedeclaratd primirea la muncad a Hﬁﬁt\ﬁal&%\m

perioada in care acesta are C.I.M. suspendat conf, aftul ﬁb,d)q\Codul Muncii);

19. de a nu desfasura activitafi in interes de s @ciu in a i
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20. de a nu utiliza in scopuri personale sau alte scopuri nelegate de sarcinile de serviciu
aparatura aflata in dotare: imprimanta, fax, copiator, PC, etc, cu exceptiile prevazute de lege;
21. de a nu sustrage din unitate materiale sanitare, medicamente, alte materiale consumabile,
alimente, etc, care fac parte din patrimoniul unitatii;

22. de a nu périsi locul de munca pana la sosirea schimbului, in sectiile si compartimentele in
care activitatea este asiguratd in schimburi. In cazul neprezentirii schimbului are obligatia sa
anunte seful ierarhic care trebuie sa ia in cel mai scurt timp masurile de substituire a persoanei
care absenteaza;

23. de a informa pacientul si apartinatorii cu privire la conditiile de spitalizare, adaptat
nivelului de intelegere;

24. de a asigurd si respecta consimtadmantul informat al pacientului pentru toate procedurile
medicale;

25. de a respecta consimtamantul reprezentantilor legali ai persoanelor adulte care nu-si pot
manifesta vointa;

26. de a acorda ingrijirile cu respectarea intimitatii si demnitatii pacientului;

27. de a respecta masurile de securitate si sandtate a muncii in spital;

28. personalul medico-sanitar care manipuleaza produse stupefiante are obligatia de a respecta
urmdtoarele reguli:

a. pastrarea izolatd, sub cheie, in locuri accesibile numai personalului medical, cheia
aflandu-se la persoana responsabila cu stupefiantele si psihotropele;

b. desemnarea unei singure persoane/turd pentru receptionarea, pastrarea, evidenta,
verificarea stupefiantelor ;

c. in caz de furt sau deteriorare accidentala a stupefiantelor, se anunta imediat organul
ierarhic superior (asistent sef / medic sef de sectie/ director medical) si se intocmeste un proces
verbal in acest sens:

d. predarea-preluarea stocului de stupefiante se va face sub semnatura pe registrul de
predare/primire a medicamentelor stupefiante la fiecare schimb de tura, iar asistentul sef
contrasemneaza.

e. evidenta acestor medicamente se va face intr-un registru special, cu pagini numerotate,
snuruite si autentificate cu semnaturd si stampila sefului de sectie;

f. pentru fiecare forma medicamentoasa se prevede cate un registru pentru evidenta
stupefiantelor.

g. Asistentul sef are obligatia de a completa registrul de evidentd a miscarii produselor $i
substantelor stupefiante si de a utiliza registrul pentru evidenta stupefiantelor din condica de
aparat pentru a completa stocul.

29. de a respecta normele de protectie a muncii, de prevenire si de stingere a incendiilor si de
protectie civila;

30. de a avea un comportament etic fata de pacienti, fata de apartinatori si fata de personalul cu
care colaboreaza, precum si fatd de orice altd persoand cu care vine in contact in incinta unitatii;
31. de a nu comite fapte care sa produca pagube unitatii sau altor salariati;

32. de anu instrdina sau sustrage bunurile aflate in proprietatea unitatii;

33. de a aduce la cunostinta sefului ierarhic orice neregula, abatere in munca precum si cazurile
in care aparatele, instrumentarul si utilajele ce i1 sunt date in pastrare sau in folosintd sunt
etenoraru sau functnoneaza neregulamentar;

: Mra baza tehnica si materiald a unitatii;

%rogra : \de educatie pentru sanatate, activitati de consiliere,
&'u a,paiﬁﬁ(ltorl sl diferite categorii profesionale aflate in formare;
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36. de a utiliza si pastra in bune conditii echipamentul si instrumentarul din dotare, de a
supraveghea colectarea, depozitarea, transportul si eliminarea finaldi a materialelor si
instrumentarului de unica folosintd utilizat (si se asigurd de depozitarea acestora in vederea
distrugerii);

37. de a respecta reglementirile in vigoare (proceduri si protocoale) privind prevenirea,
controlul si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale;

38. in intreaga activitate desfasurati in cadrul spitalului, personalul medico-sanitar are obligatia
de a folosi un limbaj politicos atdt fata de pacienti, cat si fatd de vizitatori si insotitorii
pacientilor;

39. de a purta echipamentele de protectie (mascd, manusi, ochelari, saboti, bonetd), adaptat
personalului, in functie de nivelul de risc biologic sau de tipul de activitate, acordat de citre
angajator conform normelor in vigoare precum si ecusonul cu numele si prenumele, functia si
locul de munca;

40. personalul medical care acorda asistentd medicald va incheia o asigurare de malpraxis
pentru cazurile de raspundere civild profesionala pentru prejudicii cauzate prin actul medical; o
copie dupa asigurare va fi prezentatd inainte de incheierea contractului de muncd, fiind o
conditie obligatorie pentru angajare;

41. de a executa orice alte sarcini de serviciu hotarate de superiori in vederea asiguririi unei
bune functiondri a activitatii spitalului, sub rezerva legalititii acestora si fard si exceadid/sa
incalce atributiile prevazute in fisa postului/contract individual de muncd/contract colectiv de
munci aplicabil. In cazul in care dispozitiile sunt apreciate ca fiind ilegale, cel care emite
dispozitia trebuie s o faca in scris (motivand-o din punct de vedere al oportunitatii si al
legalitatii) iar salariatii au obligatia sa motiveze tot in scris refuzul indeplinirii dispozitiei
primite;

42. personalul medical superior are obligatia de a respecta procedura de planificare si aprobare
a graficului de garzi;

43. pentru personalul medical superior care presteaza garzi, in condica de prezentd se vor
consemna in mod distinct orele efectuate in aceste activitati.

44. in cazul muncii in ture, salariatul aflat in schimb nu poate parasi locul de munca pana nu-i
vine schimbul §i nu-i predd serviciul. Predarea serviciului se face verbal si in seris. Daca
schimbul nu se prezinta sau daca se prezinti in conditii care-] fac incapabil sa presteze munca,
in mod normal salariatul din schimb nu péraseste locul de munca fira aprobarea sefului ierarhic
superior, care va lua masurile necesare pentru asigurarea continuititii serviciului. Parasirea
nejustificata a locului de munca sau a unitatii in timpul programului reprezinté o abatere grava;
45. este interzis medicilor care sunt de gardd sa paraseascd unitatea sanitara pe durata
serviciului de garda;

46. lucratorii/salariatii au obligatia de a efectua controalele medicale profilactice la medicul de
medicina muncii, la termenele si conditiile stabilite de catre acesta, cu acordul angajatorului,
inainte de expirarea ultimei fise de aptitudini valabile, conform HG 355/2007;

47. lucratorii au obligatia de a coopera cu angajatorul si reprezentantii Compartimentului
prevenire $i protectie in cadrul cercetirii evenimentelor $i pentru realizarea cerintelor sau
masurilor dispuse de catre reprezentantii institutiilor cu atributii de control in unitate, respectiv
sa dea relatiile si declaratiile solicitate in cauza;

48. lucratorii au obligatia sa coopereze, atat
lucratorii desemnati, pentru a permite an ru
conditiile de lucru sunt sigure si fara ris @!'&f’& C'I\CU
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49. salariatii au obligatia de a utiliza corespunzator echipamentul de protectie, precum si de a

respecta codul de culori stabilit la nivel de unitate pentru ficcare categorie de salariati, sub

rezerva asigurdrii echipamentului de protectie/lucru de catre angajator ;

50. de a aduce la cunostinta sefului ierarhic orice disfunctionalitate care impiedica desfasurarea

normald a activititii;

51. de a respecta procedura privind circulatia documentelor;

52. de a respecta procedura de acces a reprezentantilor mass-media;

53. personalul medico-sanitar are obligatia de a respecta procedura de transfer inter clinic al

pacientului critic, procedura de primire, examinare- investigare si internare a pacientilor din

CPU-Camera de garda;

54. incidentele survenite pe parcursul spitalizarii, legate de procesele de ingrijire, diagnosticare

si tratament se aduc de indata la cunostinta fiecarui sef de sectie si a conducerii institutiei, in

scris, in vederea analizarii situatiilor semnalate de catre personalul competent si luarea de

urgentd a masurilor care se impun:

55. de a respecta activitatea legatd de gestionarea deseurilor rezultate din activitatea medicald,

conform instructiunilor primite de la angajator;

56. de a respecta programul de colectare a deseurilor: 7:00-8:00;14:00-15:00 s1 19:00- 20:00

57. de insusire si aplicare a masurilor privind colectarea selectiva a deseurilor rezultate:

58. de a nu abandona si de a nu depozita deseurile in afara locurilor destinate in acest scop;

59. de a eticheta toate recipientele in care se face colectarea, indiferent de tipul recipientului si

a deseului colectat;

60. de a respecta in totalitate prevederile prezentului regulament. Nerespectarea obligatiilor

atrage dupa sine sanctiunile corespunzitoare;

61. Personalul are obligatia de a purta echipament de protectie adecvat caii de transmitere in
cazul intrdrii in contact cu pacienti posibili/confirmati cu o boala infectioasa.

62. de a raspunde la telefonul interior al unitatii in timpul exercitarii sarcini lor de serviciu §i a
medicului de a solicita si prezenta cazul in cadrul examenului inter clinic:

63. alte obligatii prevazute de lege sau de contractele colective de munca aplicabile.

(2) Medicul curant, in plus fatd de cele mentionate anterior, mai are s$i urmatoarele

responsabilitati (atributii):

a) obtinerea acordului informat al apartinatorului, dupa ce s-a convins ca acesta a inteles
toate aspectele referitoare la activitatea de asigurare a serviciilor medicale si a regulilor de
comportare in spital pe timpul interndrii $i dupa externare;

b) informarea si obtinerea acordului pacientului sau a reprezentantului legal al acestuia
privind protectia si prelucrarea datelor cu caracter personal;

¢) sa acorde servicii medicale de cea mai buna calitate, fard discriminare si sa asigure
internarea si externarea pacientilor conform regulilor stabilite de spital in acest sens;

(3) Pe sectie, medicul de garda, are obligatia de a verifica, din punct de vedere organoleptic,
cantitativ si calitativ hrana distribuitd pacientilor, conform procedurii operationale. La
Bucatarie, obligatia de verificare revine asistentului de igiena - tehnician dietetician, conform
procedurii operationale.

(4) Fiecare salariat are datoria sa semnaleze sefului ierarhic imediat situatiile de incendiu,
inundatie sau orice situatii in care se pot produce deteriordri sau distrugeri, inclusiv observarea
” ,’.\‘gpo -colete sau obiecte uitate sau gggectc precum si neregulile potential generatoare de astfel
de sifhtii si sd actioneze, dupa az\vpmtgx rczolvarea acestora si pentru diminuarea, limitarea

)
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(5) Salariatii care pot actiona in astfel de situatii au obligatia de a o face in timpul cel mai scurt
posibil, fiind obligati sa isi ia anterior toate masurile de protectie pentru a nu-si periclita viata
sau securitatea fizica.
(6) In situatii deosebite (stare de urgentd, asediu, alertd, risc epidemiologic, biologic, etc.), in
vederea desfasurarii in bune conditii a activitatii spitalului, salariatii au obligatia de a participa
la executarea oricdror lucriri si la luarea tuturor masurilor impuse de legislatia specifici in
situatia respectiva.
(7) Personalul medico-sanitar are obligatia de a cunoaste principalele circuite ale spitalului, care
nu trebuic sd se intersecteze, pentru a facilita o activitate corespunzitoare si a impiedica
contaminarea mediului extern, reducand la minim posibilitatea de producere a infectiilor
asociate asistentei medicale. Principale circuite functionale in spital sunt:

* Circuitul bolnavului

* Circuitul personalului medico-sanitar, studentilor si elevilor practicanti

« Circuitul si regimul vizitatorilor

* Circuitul instrumentarului si materialelor sanitare

» Circuitul blocurilor operatorii

* Circuitul alimentelor

* Circuitul deseurilor medicale periculoase si deseurilor menajere
In acest sens se va respecta procedura de lucru aprobati la nivelul unitétii “Procedura privind
respectarea principalelor circuite functionale in spital ”.

CAPITOLUL IV_Timpul de munci

Timpul de munci reprezinta orice perioada in care salariatul presteaza munci, se afli la dispozitia
angajatorului si indeplineste sarcinile si atributiile sale, conform prevederilor contractului
individual de munca, contractului colectiv de munci aplicabil si/sau ale legislatiei in vigoare.

ART. 12. (1) In general, pentru salariatii angajati cu norma intreaga, durata normala a timpului
de muncai este de 8 ore/zi, respectiv de 40 ore/saptimana si se realizeaza prin saptamana de lucru
de 5 zile, cu exceptia sectiilor, compartimentelor sau sectoarelor unde programul de lucru este
de 12 ore cu perioadi de repaus de 24 de ore.

(2) in functie de specificul unitatii sau al muncii prestate, se poate opta si pentru o repartizare
inegald a timpului de munca, cu respectarea duratei normale a timpului de munca de 40 de ore
pe saptamana.

(3) Pentru completarea normei lunare in cazul programului in ture de 12 ore, este permisa
completarea programului de lucru cu 4/8 ore si modificarea intervalului orar de desfasurare a
acestuia, in functie de specificul si necesitatile sectiei, cu evidentierea acestora in graficele si
pontajele lunare.

ART. 13. (1) Durata maxima legala a timpului de munca nu poate depasi 48 de ore pe
sdaptamana, inclusiv orele suplimentare.
(2) Prin exceptie, durata timpului de munci, ce include si orele suplimentare, poate fi prelungita
peste 48 de ore pe sdptamana, cu conditia ca media orelor de munca, calculata pe o perioada de
referintd de 4 luni calendaristice, sd nu depédseascd 48 de ore pe sdptimana.
(3) La stabilirea perioadelor de referinta pre a alin. (2) nu se 1a|y/‘ﬁ-2hiéﬁfodu{ata
concediului de odihnd anual si situatiile de s tractului individual d¢
(4) In ca-zul. presta-m de ore su'phmentare '(ﬁdupw de 180 de ore ; 5 i
acordul sindicatului reprezentativ. J;;Efazgi o (, / ) 7N ':"/fv :
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(5) Pentru salariatii care beneficiaza de reducerea timpului zilnic de lucru limita se calculeaza in
mod proportional cu aceastd reducere.

ART. 14. Categoriile de personal si locurile de munci pentru care durata zilnica a timpului de
munci este mai mica de 8 ore/zi sunt urmatoarele:

1. personalul care lucreaza in cadrul Serviciului de Anatomie Patologica, morgi - 6 ore/zi;

2. personalul care lucreaza in cadrul Laboratorului de Radiologie - Imagistica Medicala - 6
ore/zi; activitatea se desfisoard in 2 ture, in sistem de 12 cu cel putin 24 ore libere;

3. medicii din sectiile si compartimentele din cadrul unitatii cu exceptia celor de pet.1 si 2 -
7 ore/zi;

4. personalul sanitar cu pregatire superioard din unitatile sanitare (farmacisti, biologi,
chimisti, psihologi, kinetoterapeuti) -7 ore/zi;

5. personalul sanitar mediu si personalul sanitar auxiliar din laboratoare/compartimente de
analize medicale, laboratoare/compartimente de toxicologie-7 ore/zi; activitatea se desfasoara
in 2 ture, in sistem de 12 cu cel putin 24 ore libere

6. personalul sanitar si auxiliar sanitar care lucreaza in Sterilizare - 7 ore/zi;

7. femeile care beneficiaza de prevederile O.U.G. 96/2003 aprobata cu modificari si
completdri prin Legea nr. 25/2004, program redus cu 2 ore.

ART. 15. Programul normal de lucru este stabilit astfel:

1. Medicii din Sectii/Compartimente/Structuri fara linie de garda - 8:00-15:00;

2. Medicii din Sectii/Compartimente/Structuri cu linie de garda (Sectiile: Obstetrica-
Ginecologie, Chirurgie Generala, Medicind Interna, Pediatrie) - 8:00-14:00 (completat prin
garda obligatorie), de luni $i pand vineri, in program continuu sau divizat.

3. Medicii din Serviciul de Anatomie Patologica:

—tura I — 7:00-13:00, tura Il — 13.00-19.00, de luni pana vineri;

4. Medicii din Laboratorul de Radiologie si Imagisticd Medicala:

— tura I - 8:00-14:00, tura II - 14.00-20.00, dupa caz, de luni pana vineri;

5. Medicii, biologii, chimistii, biochim., etc. din Laboratorul de Analize Medicale:

—tura | — 7:00-14:00, tura II — 14.00-21.00, dupa caz, de luni pana vineri;

Farmacistii — tura [ - 8:00-15:00, tura II — 11.00-18.00, dupa caz, de luni pana vineri:
Psihologul — 8:00-15:00, de luni pana vineri;
8. Kinetoterapeutul — 8:00-15:00, de luni pana vineri;

o ey

Program de lucru pentru personalul mediu de specialitate:
» asistentii medicali sefi de sectii/compartiment — 7:00-15:00, de luni pana vineri:
» personalul mediu sanitar care lucreaza in program zilnic — 7:00-15:00, de luni pana vineri;
» personalul mediu sanitar care lucreaza in sistemul de ture, 12 ore cu perioada de repaus de
cel putin 24 de ore, programul de lucru fiind:
- tura I -7:00-19:00,
- tura Il - 19:00-7:00;
~ registratorii medicali lucreaza in program de ture de 12 ore, cu repaus de 24 ore, interval
orar 7-19 si 19-7 (CPU/CG);
~ personalul care lucreaza in farmacia cu circuit inchis:
. ~tura [ - 8:00-16:00, tura Il — 11.00-19.00, dupi caz, de luni pana vineri;
In situatii de urgen;a. in zilele de sambdtd, duminica si in sarbatori legale, eliberarca
ncamentelor §| a matenalel%samtire din farmacia spitalului se va face in baza unei
E&hﬁf§ ntrasemnata de medicul de garda. prin solicitarea
& de fan qg;ei‘farmacnste conform unui grafic prestabilit. Orele
e(rx'hf Filele de repaus saptamanal si sarbatori legale vor fi

ﬁb anitbgrﬂfo

o &

<
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\2 <% ecﬁd te de personalul fa
R cqndemnate in pontajc ;n VO

Qame

prevederilor legale in vigoare.
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Program de lucru pentru personalul auxiliar:

# personalul auxiliar cu program de 8 ore care lucreaza in program zilnic — 7:00-15:00, de
luni pana vineri;

» personalul auxiliar cu program de 7 ore care lucreaza in program zilnic — 7:00-14:00, de
luni pana vineri;

» personalul auxiliar cu program de 6 ore care lucreaza in program zilnic — 7:00-13:00, de
luni pana vineri;

~ personalul auxiliar care lucreaza in sistemul de 12 ore cu perioada de repaus de cel putin
24 de ore, programul de lucru este — tura I — 6:00-18:00, — tura 11 — 18:00-6:00.

# personalul auxiliar cu program de 8 ore care lucreaza in program zilnic in Ambulatoriu de
specialitate integrat spitalului — 7:00-15:00, de luni pana vineri.

Program de lucru pentru personalul din aparatul functional:

pentru membrii Comitetului Director, programul de lucru este 7:30-16:00 de luni pana
joi, iar vineri 7:30-13:30, cu posibilitate de flexibilitate in cazul girzilor.

» personalul TESA, programul de lucru este 7:30-16:00 de luni pana joi, iar vineri 7:30-
13:30;

» muncitorii cu exceptia fochistilor - 7:30-16:00, de luni pana joi, iar vineri 7:30-13:30;

» fochistii care lucreaza in sistemul de 12 ore cu perioada de repaus de cel putin 24 de ore,
programul de lucru este — tura [ — 7:00-19:00, - tura Il - 19:00-7:00;

» Dbucitaresele - 6:30-18:30,

» spalatoresele - 6:30-18:30,

» paznicii - care lucreaza in sistemul de 12 ore cu perioada de repaus de cel putin 24 de
ore, programul de lucru este — tura I — 7:00-19:00, — tura II - 19:00-7:00;

» soferii —tura [ — 7:00-15:00, — tura [T - 10:00-18:00;

ART. 16. Modificarea de program se va face cu aprobarea conducerii spitalului, pentru fiecare
sectie $i compartiment in parte si la solicitarea scrisd unanima a personalului din sectie.

ART. 17. (1) Angajatorul poate stabili programe individualizate de munca, cu acordul sau la
solicitarea salariatului in cauza.

a) Angajatorul poate stabili programe individualizate de munca pentru toti salariatii , inclusiv
pentru cei care beneficiazi de concediul de ingrijitor, cu acordul sau la solicitarea acestora,
care pot avea o duratad limitata in timp. Cererea privind programul individualizat va contine
obligatoriu si avizul sefului de structuri.

b) Atunci cand programul individualizat de munca are o duratd limitata, salariatul are dreptul
de a reveni la programul de munci initial la sfarsitul perioadei convenite. Salariatul are dreptul
sa revind la programul initial anterior incheierii perioadei convenite, in cazul schimbarii
circumstantelor care au condus la stabilirea programului individualizat.

¢) Orice refuz al solicitarii prevazute la alin. (1) trebuie motivat, in scris, de catre angajator, in
termen de 5 zile lucratoare de la primirea solicitarii.

(2) Femeile salariate care beneficiaza de reducerea timpului de lucru, potrivit legii, beneficiaza
de vechime integrald in munca.

(3) Femeile care alapteaza beneficiaza, la cerere, de reducerea programului cu pand la 2 ore
pentru aldptat, pana la implinirea varstei de 1 an a copilului.

(4) Stabilirea orarelor flexibile nu poate duce la sporirea sarcinilor de serviciu si la deteriorarea
conditiilor de munca sau la diminuarea veni I salariale.

ART. 18. (1) Garzile sunt efectuate de fﬂmé urarea continuité i aﬁg‘;g;e

in afara normei legale de munca si a pro aTméI}fifdé' luu‘ti de la functia &%M L9
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conform reglementarilor legale in vigoare. Asigurarea rezolvarii unor situatii deosebite, care
reclamd maxima urgentd in asistenta medicald se poate face prin chemarea medicilor de la
domiciliu, atat din cadrul spitalului, cat si din alte unitati sanitare.

Programul garzilor este dupa cum urmeaza:

= de 16 ore - directorul medical/manager in intervalul orar 16:00-08:00

= de 17 ore - medicii din Ambulatoriu sau extern in intervalul orar 15:00 — 08:00;

= de 18 ore — medicii din spital in intervalul 14:00-08:00

= de 24 ore — sambdta, duminica si sarbatorile legale — in intervalul orar 08:00 — 08:00

(ziua urmatoare);

(2) Refuzul medicilor de a respecta programul de lucru, de a acorda consultatii interdisciplinare
si de a respecta graficele de garzi intocmite lunar de conducerea sectiilor, serviciilor medicale,
laboratoarelor si a compartimentelor si aprobate de conducerea unitdtii sanitare, conform
contractului individual de munca de la norma de baza si contractului individual de munci cu
timp partial, constituie abatere disciplinara.

ART. 19. (1) Efectuarea a doua garzi consecutive de citre acelasi medic este interzisa:

(2) Orele de garda se efectueaza in afara programului de la norma de baza si se desfasoara in baza
unui contract individual de munca cu timp partial.

(3) Orele de garda prevazute la alin. (2) constituie vechime in munca $i in specialitate.

(5) Medicii rezidenti pot exercita activitatile medicale din domeniul specialitatii de confirmare cu
respectarea limitelor de competenta corespunzatoare nivelului de formare al anului de pregitire in
care se afld. Depasirea limitelor de competenta se sanctioneaza conform legii.

(6) Dupa activitatea continud aferentd activitdtii curente si intr-o linie de garda, medicul
beneficiaza de o perioadd de repaus de 24 de ore.

(7) Prevederea de la alin. (6) se aplica si pentru activitatea prestata intr-o linie de garda intr-o zi
de duminica sau de sarbatoare legala care este urmata de o zi normala de lucru.

(8) In situatia in care se acorda ziua libera prevazuta la alin. (6), completarea orelor care fac parte
din norma de baza se poate face prin prelungirea activitatii curente aferente altor zile din cursul
lunii, avand in vedere specialitatea, adresabilitatea si modul concret de organizare a activitatii.

(9) Prevederea de la alin. (6) nu se aplica medicilor care fac parte din Comitetul director al
unitatii.

ART. 20. Graficele de garzi vor fi intocmite de catre medicii sefi de sectie cu consultarea
medicilor ce-si desfasoara activitatea in sectia respectiva si care au incheiat un CIM cu timp
partial. Graficele de garda sunt avizate de medicul sef de sectie, dupa care sunt inaintate spre
aprobare managerului unitatii. Termenul limita de trimitere a graficului de garzi este data de 25 a
fiecdrei luni. Varianta scrisa a graficului de garzi se arhiveaza la nivelul sectiei. Orice schimb de
garda se redacteaza in dublu exemplar, cu cel putin 24 ore inainte de data garzii ce urmeaza sa fie
schimbata, se avizeaza de seful de sectie si se aproba de conducerea unitatii. Un exemplar rimane
la Compartimentul RUNOS, iar al doilea, cu nr. de inregistrare, se arhiveaza la nivelul sectiei.
ART. 21. Scutirea de efectuare a garzilor din motive medicale se aproba de Comitetul de
Securitate §i Sanatate in Munca in urma analizei documentelor medicale si a recomandarii
medicului expert al asigurdrilor sociale, cu precizarea perioadei pentru care se acorda scutirea de
g _r)"y,\“éf'e%t{z%_re a garzilor. N\”“"ﬁ;\;\:
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ART. 22. (1) Medicii de garda din spital sunt obligati s raspundid prompt chemarii la CPU,
indiferent de ora solicitarii, ori de cate ori medicul de garda din CPU considerad acest lucru
necesar.

(2) in cazul pacientilor aflati in stare criticd sau a caror stare necesitd un consult specific de
specialitate imediat, medicii de garda din spital sunt obligati sa se prezinte in CPU in cel mult 10
minute de la solicitarea lor. Exceptie fac situatiile in care medicul chemat este implicat in
acordarea asistentei medicale unui pacient aflat in stare critica in sectie sau in sala de operatii. In
astfel de cazuri medicul solicitat va informa personalul din CPU despre situatia respectiva si va
primi telefonic date despre cazul aflat in CPU-Camera de gardd, in vederea luarii unei decizii,
stabilirii urgentei situatiei si modului de actiune.

(3) in cazul pacientilor stabili care se afla in CPU-Camera de garda, medicii specialisti chemati
din spital au obligatia sa raspunda chemdrii in cel mult 60 de minute, sub rezerva ci in cele 60
minute pacientul sa aibd un minim de investigatii efectuate, la recomandarea medicului urgentist,
necesare stabilirii diagnosticului.

(4) Personalul de garda in CPU-Camera de garda este obligat sd consemneze in fisa individuala a
pacientului ora la care a fost chemat un medic din spital si ora la care s-a prezentat.

(5) In cazul intarzierilor justificate, motivul intarzierii va fi trecut langa ora de prezentare.

(6) In cazul intarzierilor nejustificate sau al intarzierilor repetate din partea unor medici, medicul-
sef al CPU va informa conducerea spitalului, care are obligatia de a investiga si rezolva
problemele respective.

(7) Este interzis a se deplasa bolnavul ce se afla in CPU-Camera de garda, in stare critici sau
stabild, in sectiile spitalului in vederea consulturilor de specialitate solicitate de citre medicul
urgentist.

ART. 23. In zilele lucratoare, intre orele 8-14 (inaintea inceperii orelor de garda), consultul de
specialitate in cazul urgentelor din cadrul CPU-Camera de garda este asigurat de medicii care
urmeazd sa efectueze program de garda incepind cu ora 14 a aceleiasi zile. In situatia in care
medicii de specialitate sunt in sala de operatii, consultul va fi asigurat de medicii CPU-Camera de
garda.

ART. 24. (1) in cadrul programului de 7 ore in medie pe zi, medicii au obligatia de a acorda, in
functie de activitatea curentd a sectiei/compartimentului respectiv sau prin desemnarea, prin
rotatie, a unui medic responsabil cu consulturile interdisciplinare pentru pacientii internati in
unitate, prezentati in CPU/CG sau pentru cei internati in alte spitale, in baza relatiilor contractuale
stabilite intre unitatile sanitare respective.

(2) Consultatiile interdisciplinare se acorda la recomandarea medicului curant, aprobata de
medicul sef de sectie, medicul coordonator al compartimentului medical sau, dupd caz, a
directorului medical.

(3) Responsabili de asigurarea consultatiilor interdisciplinare sunt medicii nominalizati in ziua
respectiva.

ART. 25. Se considera munca prestata in timpul noptii munca prestata in intervalul 22-6, cu
posibilitatea abaterii o ora in plus sau in minus, faté de aceste limite. Personalul care fisi
desfasoard in timpul noptii, intre orele 22-6, i A
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unui examen medical gratuit inainte de inceperea activitatii si, dupa aceea, periodic. Femeile
gravide, lauzele si cele care alapteaza nu pot fi obligate sa presteze munca de noapte.

ART. 26. Este considerat program in ture sistemul 12 cu 24 ore, salariatul avand obligatia
efectuarii serviciului de dimineatd si de noapte in decursul unei luni. Asistentii medicali si
personalul auxiliar care lucreaza in locuri de munca unde activitatea se desfisoard in 2 ture are
obligatia sa presteze lunar cel putin céte 4 zile in turd de noapte pentru a beneficia de sporul de
ture, de 15% din salariul de baza.

ART. 27. Graficele de ture pentru personalul medical si auxiliar se vor depune la secretariatul
unitatii pana la data de 25 ale lunii in curs pentru luna viitoare. Orice schimb de turd se va face cu
cerere aprobata de conducatorul locului de muncd, se va consemna si arhiva la Compartimentul
RUNOS.

ART. 28. (1) Avand in vedere specificul activitatii, partile, de comun acord, recunosc ca in
anumite sectii si compartimente (ex: A.T.L., CPU, Bloc operator) se impun anumite derogari de la
orele fixate de schimb de tura, pentru indeplinirea activitatilor urgente.

(2) In conditiile mentionate de alineatul precedent, la orele schimburilor de turd si de garda,
esentiala este acoperirea turei si a garzii, deci numarul persoanelor de serviciu si de garda sa fie
acelasi indiferent de cine figureaza pe grafic. In consecinta se accepta un grad de flexibilitate in
abordarea orelor de schimb de turd. In cazuri bine justificate, salariatul aflat la serviciu nu pleaci
pana cand nu i-a venit schimbul, cu informarea sefului ierarhic superior.

Art. 29. 1) Personalul care isi desfisoard activitatea in 1 sau 2 schimburi, cu activitate de 5 zile
pe sdptamana, beneficiaza de repaus saptamanal de 48 de ore consecutive, de reguld simbata si
duminica. In cazul in care repausul in zilele de sambiti si duminica ar prejudicia interesul
public sau desfasurarea normala a activitatii, repausul saptamanal poate fi acordat $i in alte zile.
(2) Personalului care isi desfasoara activitatea in zilele de sambata, duminica si sdrbatorile
legale 1 se asigurd repausul sd@ptimanal in cursul aceleiasi luni, in alte zile ale saptamanii.
(3) Repausul saptidmanal acordat in conditiile alin. (2) poate fi cumulat:

- cu zilele de concediu de odihna, anterior plecarii in concediu de odihna;

- cu alte 2 zile libere, in mod exceptional, cu conditia ca media orelor de munca calculata

pe o perioada de referintd de 6 luni calendaristice sd nu depaseasca 48 de ore/sdptamana.
(4) Pentru personalul care lucreazi in ture $i pentru personalul medical de specialitate cu studii
superioare care efectueaza garzi, se asigurd cel putin de 2 ori pe lund repausul saptimanal
simbata si duminica, daca programul de lucru permite si cu asigurarea continuitatii activitatii.
(5) Suspendarea repausului sdptamanal al salariatilor se poate dispune. in mod exceptional,
numai in scris si cu consultarea reprezentantilor organizatiei sindicale semnatare a prezentului
contract colectiv de muncd, in cazul depasirii mediei de 48 de ore de muncéd/saptamana calculata
pe o perioada de referinta de 6 luni calendaristice.
(6) In cazul unor lucrari urgente, a caror executare imediata este necesara pentru realizarea unor
situatii/statistici, etc. solicitate de institutii ale statului, repausul saptamanal poate fi suspendat
pentru personalul insdrcinat cu elaborarea acestor lucrdri.
QSalananlor care se afla in situatia prezentata la alin. 6 li se compenseaza orele suplimentare
u’cx;a(e numai prin comp a mg:\t\mp liber corespunzitor in urmdtoarele 90 de zile
%cestora\onfonn prevederilor Codului Muncii.
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(8) Munca prestatd de personalul din unitatile sanitare, in vederea asigurdrii continuitatii
activitdtii, in zilele de repaus saptimanal, de sarbatori legale si in celelalte zile in care, in
conformitate cu reglementarile in vigoare, nu se lucreazi, in cadrul programului normal de
lucru, se plateste cu un spor de 100% din salariul de baza al functiei indeplinite, cu conditia
incadrarii in limitele cheltuielilor de personal aprobate prin buget si cu respectarea procentului
prevdzut la art. 25, alin. (2) sau (6) din Legea-cadru nr. 153/2017.

(9) La determinarea cuantumului sporului prevazut la alin. (8) se au in vedere prevederile legale
in vigoare, aplicabile.

(10) Munca prestata si platitd, conform alin. (2) si (8) nu se compenseazi si cu timp liber
corespunzator.

(11) Munca suplimentara se salarizeaza conform prevederilor legale in vigoare, aplicabile.

(12) Personalul prevazut la alin. (2) are dreptul lunar la cel putin doua repausuri sdptimanale in
zilele de sambata si duminicd cumulate.

ART. 30. Conducerea are dreptul, respectand limitele si procedurile impuse de legislatia in
vigoare, de a modifica programul normal de lucru in functie de nevoile serviciului, cu consultarea
sindicatului reprezentativ.

ART. 31. Activitatea este consemnata zilnic in condicile de prezenta pe sectii $si compartimente
de muncd, cu trecerea orei de incepere a programului si ora de terminare a programului. Condica
de prezenta este verificata de conducatorul locului de munca, care are obligatia de a confirma prin
semnaturd in pontaje concordanta cu realitatea (munca prestata in cursul lunii).

ART. 32. Salariatii care intdrzie la programul de lucru stabilit, trebuie sa raporteze superiorului
ierarhic situatia, chiar daca este vorba de un caz de fortd majora.

ART. 33. In afara cazurilor neprevizute , toate absentele trebuie autorizate in prealabil de
superiorul ierarhic, cu exceptia cazurilor in care salariatul solicitd suspendarea contractului
individual de munca. Suspendarea nu poate fi cerutd pentru o perioadd mai mare de 2 zile
consecutive intr-un an. In cazul in care absenta s-a datorat unui caz neprevizut sau unui motiv
independent de vointa celui in cauza (boala, accident etc), superiorul ierarhic trebuie informat
imediat, in cel mult 24 ore, acesta fiind in méasura sa aprecieze in toate cazurile daci este necesar
sa se diminueze in mod corespunzitor salariul persoanei respective.

ART. 34. Conducerea raspunde de organizarea $i tinerea evidentei proprii privind concediile de
odihna, concedii fard plata, zile libere platite, invoiri, ore prestate peste programul normal de
lucru, absente, intarzieri de la programul si alte aspecte care privesc timpul de munca si de odihna
al salariatilor.

Salariatii pot beneficia, pentru rezolvarea unor probleme personale deosebite, neprevizute, fird a
perturba activitatea la locul de munca, de invoire cu o duratd de pana la 4 ore in cursul unei zile
de lucru, pe baza de bilet de voie semnat de seful de compartiment/sectie/medicul de garda,
durata cumulata a acestora neputand depasi 8 ore pe parcursul unui semestru, conform procedurii
de invoire.

ART. 35. Repausul siptamanal se acorda in doydzile" cutive, de u%ﬁ‘ sm)patd $i
duminica. Salariatii au dreptul intre doua zile de ghcd la un rcp\us care n ;@ate fi malzmg de
12 ore consecutive. In situatii de exceptie zilele fdé“%g%%ﬁfﬁh'lanal su !
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dupa o perioada de activitate continua ce nu poate depasi 14 zile calendaristice, cu autorizarea
inspectoratului teritorial de munca si cu acordul sindicatului .

ART. 36. in cazul muncii in schimburi, repausul nu poate fi mai mic de 8 ore intre schimburi.

ART. 37. (1) Munca prestatd in afara duratei normale a timpului de munca saptamanal (aferente
unui contract de munca cu timp integral) este considerata munca suplimentara.

(2) Munca suplimentard nu poate fi efectuati fara acordul salariatului, cu exceptia cazului de forta
majord sau pentru lucrdri urgente destinate prevenirii producerii unor accidente ori inlaturdrii
consecintelor unui accident, in caz contrar se considerd munci fortatd ceea ce este interzis prin
lege.

(3) Pentru efectuarea orelor de munca suplimentare angajatorul este obligat sa solicite in scris
salariatului efectuarea acestora.

(4) Lipsa solicitarii scrise pentru efectuarea de munca suplimentara exonereaza personalul angajat
de raspundere in cazul in care nu se prezinta la munca pentru efectuarea programului suplimentar.
(5) Durata maxima de munci suplimentara pe parcursul unei luni este de 32 de ore.

(6) Compensarea cu timp liber a muncii suplimentare se face numai pentru incadrarea in timpul
de muncd de maximum 48 de ore pe saptamana si numai dacd lipsa persoanei respective nu
afecteazi bunul mers al activitatii la locul sau de munca.

(7) Necesitatea acoperirii unei perioade mai mari de timp decat cea prevazuta la alin. (5) implica,
obligatoriu, angajarea altei persoane cu contract individual de munca cu timp partial.

(8) Pentru munca suplimentard, necompensata cu ore libere, sporul salarial este de 100% din
salariul de baza, corelat cu legislatia in vigoare;

(9) Munca suplimentard se compenseazi prin ore libere platite in urmatoarele 90 de zile
calendaristice dupa efectuarea acesteia, corelat cu legislatia in vigoare.

Art. 38. (1) In sectiile/compartimentele/serviciile unde sarcinile ce revin unor posturi ai caror
titulari lipsesc temporar din unitate nu pot fi amanate si nici nu pot fi redistribuite, in cadrul
programului normal de lucru, intre ceilalti salariati incadrati in functii similare, pentru realizarea
acestora se vor putea folosi alti salariati din unitate care sa realizeze sarcinile respective in afara
programului lor normal de lucru.

(2) Pe perioadele mentionate la alin. (1) se va utiliza angajarea prin cumul, in limita fondurilor
care se disponibilizeaza prin absenta persoanelor titulare.

(3) In sectiile/compartimentele/serviciile in care existd posturi vacante si temporar vacante
aferente functiilor de specialitate medico-sanitara, acestea pot fi ocupate si prin cumul de functii
de personal angajat, cu respectarea prevederilor legale privind cumulul de functii si a celor
referitoare la ocuparea posturilor vacante, in conditiile prevazute la alin. (4).

(4) Posturile vacante si temporar vacante aferente functiilor de specialitate medico-sanitara care
nu au putut fi ocupate prin concurs, pot fi ocupate prin cumul si de catre persoane din aceeasi
unitate si numai in conditiile in care programul functiei cumulate nu se suprapune celui
corespunzitor functiei de baza. In astfel de situatii programul functiei cumulate nu poate fi
considerat munca suplimentara.

/,,\“"Ant, 39. In acoperirea posturilor dlspombxle temporar (sau definitiv, pana la angajarc ulterioara),
(/ 3’ n,taré este acoperirea acestuia
1

2 < . . .
*» & g'a) aeestora li se cere acordul il orgamza(ncl smdxcale sau direct prin sedinta
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b) daca exista salariati dispusi sa acopere prin sfert sau jumatate de norma postul, se recurge la
aceasta forma;

c) salariatii care doresc se angajeaza in scris, si isi asumd raspunderea integral pentru
efectuarea orelor suplimentare necesare;

d) salariatul care s-a angajat conform prevederilor de la lit.c) poate si renunte, cu conditia
anuntdrii prealabile cu cel putin 15 zile inainte.

Art. 40. (1) In functie de atributiile conferite de fisa postului, corelat cu necesarul de personal,
angajatorul va stabili norme de personal specifice fiecdrui loc de munca, fird a fi mai mic decat
limita minima determinata conform normativului de personal, cu consultarea reprezentantilor
organizatiei sindicale.

(2) Normele de personal si normele de munca specifice se regasesc in regulamentul intern al
unitatii.

(3) Examinarea $i reexaminarea normativelor de personal se fac de citre o comisie paritard
angajator — organizatia sindicala.

(4) Anual, la nivelul fiecarei unitati se analizeaza toate locurile de munca pentru stabilirea
normativelor de personal, corelat cu necesitatile activitatilor desfasurate.

Art. 41. (1) In sectorul public de sanatate perioada de timp aferentd schimbului de tura constituie
timp de munca. in compensarea timpului de munca aferent schimbului de turd angajatii care
lucreaza in ture au dreptul la o pauza de masa zilnica de 30 de minute, inclusi in timpul de lucru,
fara prelungirea acestuia.

(2) In cazurile in care durata zilnica a timpului de muncé este mai mare de 6 ore, salariatii au
dreptul la pauza de masa si la alte pauze, in conditiile asigurdrii continuitétii serviciului medical.
(3) Repausul pentru servirea mesei se aplica si personalului care nu lucreaza in ture, nu poate fi
mai mic de 15 minute si se include in programul de lucru.

Art. 42. (1) Salariatii au dreptul intre doua zile de munca la un repaus care nu poate fi mai mic
de 12 ore consecutive.

(2) Prin exceptie, in cazul muncii in schimburi, acest repaus nu poate fi mai mic de 8 ore intre
schimburi.

ART. 43. Zilele de sarbatoare legala in care nu se lucreazi sunt :
- 1 si 2 ianuarie;
- 6 ianuarie - Botezul Domnului-Boboteaza;
- 7 ianuarie - Soborul Sfntului Prooroc loan Botezitorul:
- 24 ianuarie - Ziua Unirii Principatelor Romane;
- Vinerea Mare (ultima zi de vineri inaintea Pastelui);
- prima si a doua zi de Pasti;
- 1 mai;
- 1 iunie;
- prima si a doua zi de Rusalii;

— 15 august - Adormirea Maicii Domnului; e %
/f;\_\“am);{;\

- 30 noiembrie - Sfantul Apostol Andrgs hemat, Ocrotitorul iel; 4,‘\\,\
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- doua zile pentru fiecare dintre cele 3 sarbatori religioase anuale, declarate astfel de cultele
religioase legale, altele decat cele crestine, pentru persoanele apartinand acestora.
Acordarea zilelor libere se face de catre angajator.

ART. 44. Prevederile art. 43 nu se aplica in locurile de munca in care activitatea nu poate fi
intrerupta datorita specificului activitatii. Salariatilor aflati in aceastd situatie li se va asigura
compensarea cu timp liber corespunzator in urmatoarele 30 de zile.

ART. 45. (1) Membrii birourilor consiliilor judetene si ai Biroului executiv al
0.A.M.G.M.A.M.R. au dreptul de a beneficia de 3 zile libere lunar, platite, pentru indeplinirea
atributiilor profesionale la Ordinul Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor
Medicali din Romania, precum si a atributiilor conferite de functia de conducere.

(2) Persoanele alese in structura de conducere a organizatiilor sindicale beneficiaza de reducerea
programului normal lunar de lucru cu 5 zile lucritoare, cumulat sau fragmentat. Zilele acordate
neutilizate pentru activitatea sindicala intr-o lund vor fi reportate pentru luna urmdtoare.
Angajatorul va permite membrilor organizatiilor sindicale sd urmeze cursurile de formare
organizate de sindicate; in perioada respectiva, cursantul beneficiaza de toate drepturile aferente
locului de munca, pentru o perioada de pana la 15 zile lucritoare/an. In ambele cazuri, drepturile
salariale cuvenite se pastreaza integral.

CAPITOLUL V Stabilirea necesarului minim de personal
care asigura si garanteaza siguranta continuititii asistentei medicale

ART. 46. Reglementarea procesului de stabilire a necesarului minim de personal care asigura si
garanteaza siguranta continuitatii asistentei medicale are ca principale scopuri:
a)  Asigurarea posibilititii de stabilire a necesarului de personal in raport cu volumul de
activitate, din perspectiva optimizarii procesului de furnizare a serviciilor §i raportat la
normativul de personal.
b) Realizarea unei structuri optime de personal pentru fiecare dintre microstructurile
medicale raportat la nevoile curente de asistentd medicala.
¢) Repartizarea judicioasa a serviciilor de gardd pentru medicii din cadrul liniilor de garda
continue $i celor organizate la domiciliu, astfel incat sa fie asigurata continuitatea asistentei
medicale prin liniile de garda corespunzitor nivelului de clasificare al spitalului.
d)  Stabilirea in mod echitabil a serviciilor de gardd pentru medicii din liniile de garda,
precum si a serviciilor de turd, astfel incat sa fie asigurate toate serviciile din cursul lunii.
¢) Indeplinirea normei de lucru /obligatiei de garda de citre intreg personalul medico-
sanitar, dupa caz, in cadrul unei luni calendaristice.
f)  Eliminarea/tratarea urmatoarelor riscuri existente in Registrul de riscuri:
e lipsa acutd de personal medico-sanitar;
e dimensionarea gresitd a structurilor;
e disfunctii in asigurarea asistentei medicale;
e agravarea starii de sanatate a pacientului.
' h ne%esarulun minim de personal care asigurd si
ntel med;q?k presupun derularea urmatoarelor activititi
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a) Asigurarea continuititii asistentei medicale se asigura de citre medici prin serviciul de
garda si prin serviciu in doua ture, dupi caz, de citre personalul sanitar si auxiliar-sanitar.
b) Organizarea liniilor de garda permanente si a liniilor de gardi la domiciliu, in functie
de necesitati:
I. Liniile de garda sunt formate din medicii incadrati in spital (in functie de specialitate),
precum si medici incadrati in afara spitalului care sunt confirmati prin ordin al ministrului
2. Includerea acestor medlu in echipa de garda se facc cu avizul sefului de sectie si cu
aprobarea managerului spitalului precum si cu acordul unitatii sanitare unde are norma de
baza;
3. Medicii din compartimentele cu paturi, care sunt inclusi in linia de gard4, in cadrul timpului
de munca de 7 ore in medie pe zi vor executa activitate curentd de 6 ore in cursul diminetii in
zilele lucratoare si 18 de ore de garda lunar (obligatie de garda);
4. Orele de gardd se desfdsoara in baza unui contract individual de munca cu timp partial.
Orele de garda se efectueaza in afara programului de la norma de bazi, inclusiv in zilele de
sarbatori legale si in celelalte zile in care in conformitate cu prevederile legale nu se lucreazi.
5. Graficele de garzi se intocmesc de cétre medicii sefi de sectie cu consultarea medicilor ce-si
desfisoara activitatea in sectia respectiva si care au incheiat un CIM cu timp partial. Graficele
de gardd sunt avizate de medicul sef de sectie, dupa care trebuie realizata transmiterca
graficelor de garda catre Compartimentul RUNOS. Termenul limita de trimitere a graficului de
garzi este data de 25 a fiecérei luni.
6. Orice schimb de garda se redacteaza in dublu exemplar, cu cel putin 24 ore inainte de data
garzii ce urmeaza sa fie schimbata, se avizeaza de seful de sectie si se aprobd de conducerea
unitatii. Un exemplar rimane la Compartimentul RUNOS, iar al doilea, cu nr. de inregistrare,
se arhiveaza la nivelul sectiei.
7. Orele de garda prestate si chemarile de la domiciliu se consemneaza in mod obligatoriu in
condica de prezentd pentru activitatea de garda;
8. Efectuarea a doua girzi consecutive de citre acelasi medic este interzisa;
9. Este interzis medicilor care sunt de gardd si pardseascd unitatea sanitard pe durata
serviciului de garda:
10. Refuzul medicilor de a respecta graficele de garzi intocmite lunar de conducerea sectiilor
si a compartimentelor $i aprobate de managerul spitalului constituie abatere disciplinara.
¢) Organizarea serviciului in ture:

1. Prin graficele lunare de activitate intocmite anticipat pentru o lund, pe locuri de munca, se
stabileste:

* numarul de personal pe fiecare turd in raport cu nevoile asistentei medicale;

= rotatia pe ture a personalului;

= intervalul legal dintre doua zile consecutive de lucru.
2. La intocmirea graficelor de lucru pentru programul in ture se va tine cont de normativele de
personal in asa fel incat sa se asigure continuitatea activitatii;
3. In situatia in care la nivelul unor structuri medicale se constata ci exista deficit de personal
sanitar/auxiliar-sanitar din anumite categorii profesionale, in vederea optimizarii procesului de
fumlzare a serwcnlor la sohcntarca scrisa a sefilor de sectii in care se constata respecuvul

gmlteégg?cch
1
Q%J w °“'-47w {

TECUCH . : ot /
cui 4322270 (| Jf] > V10 R /
%Gw%’im (/’ﬁaa -7 23181




\)
-
0
J

)
% ’

Regulament de Organizare Interna
Spitalul Municipal "ANTON CINCU,, Tecuci

ART. 48. Indicatorii de eficientd (dupa caz) si eficacitate a procesului de stabilire a necesarului
minim de personal care asigurd si garanteaza siguranta continuitatii asistentei medicale sunt
urmatorit:
a) repartizarea echitabila a garzilor in cursul unui an, astfel incat toti medicii care executa
serviciu de garda sa efectueze pe cat posibil acelasi numar de ore de garda;
b) acoperirea in totalitate a serviciilor de turd in cursul fiecarei luni calendaristice, pentru
fiecare din structurile medicale in care este organizat serviciul de turd;
¢) repartizarea echitabila a turelor cu respectarea numarului de ture in cele 2 schimburi din
fiecare structurd medicala, pe parcursul ultimului an calendaristic.

ART. 49. Modul de acordare a timpului legal de repaus pentru medicii care presteaza serviciu de
garda este reglementat de prevederile Ordinului Ministerului Sanatatii nr. 870 din 1 iulie 2004
pentru aprobarea Regulamentului privind timpul de munca, organizarea si efectuarea garzilor in
unitatile publice din sectorul sanitar, cu modificarile si completarile ulterioare.

CAPITOLUL VI Colaborarea dintre CPU si alte structuri medicale cu serviciile de urgenta
prespitalicesti

ART. 50. Reglementarea procesului de colaborare dintre CPU- Camere de garda si serviciile de
urgenta prespitalicesti are ca scop principal eficientizarea procesului de ingrijire a pacientului in
situatii de urgenta.

ART. 51. CPU/Camerele de garda colaboreaza cu urmatoarele categorii de servicii de urgenta
prespitalicesti:
a) Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd Galati - asigura ambulante SMURD cu dotarea
necesara si echipaj medical spitalicesc in vederea acordarii de asistentd medicald de urgenta
calificata, precum si transferul interclinic al pacientilor aflati in stare critici;
b) Serviciul de Ambulanta Judetean Galati - asigura, dupa caz, asistenta medicald de urgenta
prespitaliceasca, consultatii medicale de urgenta si transport sanitar asistat/neasistat;
¢) Ambulante private - asigura la cerere transport sanitar asistat/neasistat.

ART. 52. Etapele procesului de colaborare dintre CPU- Camere de garda si serviciile de urgenta
prespitalicesti presupun derularea urmadtoarelor activititi si  exercitarea urmatoarelor
responsabilitati:

a) Anual, Spitalul Municipal .,Anton Cincu” Tecuci incheie un contract de colaborare/act
aditional la contractul de colaborare existent cu S.A.J. Galati, avand ca obiect furnizarea
urmatoarelor servicii medicale:

- transfer asistat si neasistat;
- transport pentru consult interdisciplinar asistat/neasistat;
- transport sange
- transport dializati
- externari asistate / neasistate
alte servicii medicale de urgenta si tea0s rt sanitar
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¢) La solicitarea scrisa sau telefonica a echipajelor de urgenta prespitaliceasca, CPU- Camere de
garda poate trimite personal medical de specialitate, echipamente, medicamente si materiale
sanitare in sprijinul acestora, folosind, dupi caz, mijloace de deplasare ale SMURD.

ART. 53 Structurile medicale din cadrul spitalului, care din diverse motive au nevoie de
asigurarea serviciilor medicale de transport, au obligatia sa solicite in scris sau telefonic
respectivele servicii. In cazul in care transportul pacientului se face in alt judet, solicitarea se face
cu minim 24 de ore inainte. Pentru servicii medicale de transport, in mod obligatoriu, anterior de
contactarea acestora, se va cere aprobarea directorului al spitalului.

CAPITOLUL VII Concediul de odihna si alte concedii ale salariatilor
Salariatii au dreptul in conditiile legii la concedii de odihna, concedii medicale si alte concedii.

ART. 54. Dreptul la concediul de odihna anual platit este garantat tuturor salariatilor. Durata
minima a concediului de odihna anual este de 21 zile lucratoare. Daca in contractul colectiv de
muncé aplicabil este prevazutd o durata mai mare a concediului de odihnd, se va aplici acea
prevedere.

ART. 55. Dreptul la concediu de odihna anual nu poate forma obiectul vreunei cesiuni, renuntari
sau limitari.

ART. 56. Durata efectiva a concediului de odihna anual se stabileste in contractul individual de
muncd, cu respectarea legii si a contractelor colective aplicabile, si se acorda proportional cu
activitatea prestata intr-un an calendaristic.

ART. 57. (1) La stabilirea duratei concediului de odihnad anual, perioadele de incapacitate
temporard de munca, cele aferente concediului de maternitate, concediului paternal, concediului
de risc maternal, concediului pentru ingrijirea copilului bolnav, concediul de ingrijitor si perioada
absentei de la locul de munci in conditiile Art. 152”72 din Codul Muncii se considera perioade de
activitate prestata.

(2) In situatia in care incapacitatea temporara de munci sau concediul de maternitate, concediul
de risc maternal ori concediul pentru ingrijirea copilului bolnav a survenit in timpul efectuarii
concediului de odihna anual, acesta se intrerupe, urmand ca salariatul si efectueze restul zilelor
de concediu dupa ce a incetat situatia de incapacitate temporard de munca, de maternitate, de risc
maternal ori cea de ingrijire a copilului bolnav, iar cind nu este posibil urmeaza ca zilele
neefectuate sa fie reprogramate. In acest sens, salariatul va anunta in scris angajatorul asupra
efectuarii/neefectuarii zilelor de concediu restante, acordate dar neefectuate, in continuare.

(3) Salariatul are dreptul la concediu de odihna anual si in situatia in care incapacitatea temporara
de munca se mentine, in conditiile legii, pe intreaga perioada a unui an calendaristic, angajatorul
fiind obligat sa acorde concediul de odihna anual intr-o perioadd de 18 luni incepand cu anul
urmator celui in care acesta s-a aflat in concediu medical.

(4) In cazul in care salariatul, din motive justificate, nu poate efectua, integral sau partial,
concediul de odihna anual la care avea dreptul in anul calendaristic resp'c;gt.i_v,_'cu acordul
persoanei in cauzd, angajatoru ifigat sa acorde concediul de odi /QDG\M@ intr-o
perioadd de 18 luni incepan .cgtulré% u(,gnag' jul de
odihnd anual. >
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ART. 58. (1) Concediul de odihna se efectueaza in fiecare an. Sarbatorile legale in care nu se
lucreaza precum si zilele libere platite stabilite prin contractul colectiv de munca aplicabil si
regulamentul intern nu sunt incluse in durata concediului de odihna anual.

(2) Concediul de odihnd se efectueaza integral sau fractionat conform planificarii sau la
solicitarea salariatului daci nu este afectata desfasurarea normald a activititii. In cazul in care
programarea concediilor se face fractionat, angajatorul este obligat sd stabileasca programarea
astfel incat fiecare salariat sa efectueze intr-un an calendaristic cel putin 10 zile lucritoare de
concediu neintrerupt.

(3) Concediul de odihni se acorda in baza unei solicitari scrise adresate conducerii unitatii, cu
minim 5 zile lucratoare inainte de data de incepere a concediului de odihnd si va contine
obligatoriu avizul conducdtorului locului de munca. In situatii de urgentd se poate permite
depunerea cererii de concediu, in aceeasi zi, pentru o perioada de concediu de maxim 3 zile,
mentionand motivul plecirii si obligatoriu cu instiintarea si semnatura sefului ierarhic superior.
(4) Concediul de odihna poate fi intrerupt la cererea salariatului pentru motive obiective sau prin
rechemarea lui de conducerea unitatii in caz de fortd majord sau pentru interventii urgente care
impun prezenta salariatului.

(5) Plecarea in concedii de odihna, concedii pentru studii sau concedii fara plata, inainte de a fi
aprobaté de seful ierarhic, este interzisa si constituie o abatere pentru care se pot aplica sanctiuni
disciplinare. La fel si intarzierile la expirarea concediilor.

(6) Este interzisa intreruperea concediului de odihnd si prezentarea la serviciu din initiativa
persoanei incadrate in munca; aceasta poate fi rechematd din concediu numai din dispozitie
scrisd a conducerii unitatii, pentru nevoi de serviciu neprevizute si urgente. In acest caz
angajatorul are obligatia de a suporta toate cheltuielile salariatului si ale familiei sale, necesare
in vederea revenirii la locul de munca, precum si eventualele prejudicii suferite de acesta ca
urmare a intreruperii concediului de odihna.

ART. 59. (1) Efectuarea concediului de odihna se realizeaza in baza unei programari colective
sau individuale stabilite de angajator cu consultarea sindicatului, pentru programarile colective,
ori cu consultarea salariatului, pentru programarile individuale. Programarea se face péana la
sfarsitul anului calendaristic pentru anul urmator. Programarea trebuie sia cuprindd si zilele
restante din anii anteriori.

(2) Programarea concediului de odihna se va face astfel incat. pentru perioadele estivale sau cele
ocazionate de diferite sarbatori (Paste, Craciun, Rusalii, Revelion, etc), personalul sa poata
beneficia prin rotatie de concediu de odihni in aceste perioade. Evidenta perioadelor de concedii
acordate efectiv se va pastra in sectie si va fi opozabila intregului personal.

(3) Seful sectiei, al serviciului sau al compartimentului are obligatia de a esalona pe toata
perioada anului calendaristic programarile concediilor de odihna a personalului din subordine de
asa maniera incat sa asigure bunul mers al activitatii si sa nu scada calitatea actului medical.

(4) Programarea se face pana la sfarsitul anului calendaristic pentru anul urmator, iar graficul
esalonarii plecéarilor in concediu va fi intocmit dupa categorii de personal si va fi prezentata spre
aprobare managerului.

(5) Prin programare individuala, se poate stabili data efectuarii concediului sau, dupa caz,
.perioada in care salariatul are dreptul de a efectua concediul:
\‘(df‘Sa}anatul este obligat sa efect ¥ naturé concediul de od1hna in penoada in care a fosl
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(7) Decalarea concediului de odihna in alta perioada decat cea programati se face cu aprobarea
sefului de sectie, si doar daca va gasi un coleg cu care sd poatd face schimb in privinta perioadei
de concediu, neafectand astfel activitatea sectiei/compartimentului.

ART. 60. Compensarea in bani a concediului de odihna neefectuat este permisa numai in cazul
incetarii contractului individual de munca.

ART. 61. (1) Durata efectiva a concediului de odihna anual se stabileste pentru fiecare salariat in
functie de vechimea in munci si se calculeaza in conformitate cu prevederile contractului colectiv
de munca la nivel de sector bugetar Sanatate si ale celui la nivel de unitate, astfel:
a) pentru o vechime de 0-1 an (neimplinit la data inceperii concediului) - 21 de zile
lucratoare;
b) pentru o vechime de 1-5 ani (neimpliniti la data inceperii concediului) - 22 de zile
lucratoare;
¢) pentru o vechime de 5-10 ani (neimpliniti la data inceperii concediului) - 23 de zile
lucratoare;
d) pentru o vechime de 10-15 ani (neimpliniti la data inceperii concediului) - 25 de zile
lucritoare;
e) pentru o vechime de 15-20 ani (neimpliniti la data inceperii concediului) - 28 de zile
lucratoare;
f) pentru o vechime de peste 20 de ani - 30 de zile lucratoare.
(2) Concediile de odihna de la alin. (1) pct. b) ¢) d) e) si f) se suplimenteaza cu cite 1 zi pentru
fiecare 5 ani de vechime neintreruptd in aceeasi unitate, pana la maximum 8 zile aferente
vechimii de 40 ani in aceeasi unitate. Beneficiaza de vechime in aceeasi unitate si salariatii
trecuti de la o unitate la alta prin reorganizare, potrivit dispozitiilor legale.

ART. 62. (1) in afara concediului de odihna, salariatii au dreptul la zile lucritoare de concediu
platite (notate in pontaj cu ZLP) pentru evenimente deosebite in familie, dupd cum urmeaza:
a) casatoria salariatului - 5 zile;
b) casatoria unui copil - 3 zile
¢) nasterea unui copil - 5 zile;
d) concediu paternal 10 zile lucratoare sau 15 zile, in cazul in care tatal copilului nou-nascut
a obtinut atestatul de absolvire a cursului de puericultura, la cerere;
e) decesul sotului/sotiei, copilului, parintilor, socrilor $i rudelor de gradul II inclusiv
(bunici/nepoti, frati/ surori) - 5 zile;
f) ziua de nastere a salariatului, la cerere, urmand a se efectua recuperarea zilei libere
acordate;
g) donatori de sange - conform legii.
(2) Concediul paternal se acorda la cerere, in primele 8 saptamani de la nasterea copilului, cu
documente justificative.
(3) Concediul platit prevazut la alin. (1) se acorda la cererea solicitantului de cétre conducerea
unitatii, salariatul avand obligatia de a depune cererea (insotitd de documente justificative) in
termen de 5 zile lucratoare de la producerea evenimentului, cu efectuarea concediului pentru
evenimentul deosebit in maximum 30 de zile calendaristice de la data producerii evenimentului,
cu exceptia lit. c). :f:@‘;/,;-\
(4) Evenimentele prevazute la
concediului de odihna in aceeasi
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(5) Salariatii au dreptul la o zi lucrdtoare liberd neplatitd/an pt 1-2 copii sau 2 zile lucritoare/an
pt salariatii cu 3 sau mai multi copii (cu vérsta de pand la 18 ani), consecutive sau separat in
conditiile prevazute de lege pentru ingrijirea sanatatii copilului. Liberul/liberele se acorda
parintelui/reprezentantului legal. la solicitarea scrisd, depusa la unitate cu cel putin 15 zile
lucriitoare inainte de vizita la medic si va fi insotita de o declaratie pe propria raspundere ca in
anul respectiv celalalt parinte sau reprezentant legal nu a solicitat/nu va solicita ziua lucritoare
libera.

(6) In caz de imbolndviri sau accidente ale copiilor, sotilor, parintilor se pot acorda 3 zile
calendaristice libere neplatite, cu anuntarea telefonica si mesaj scris sms/whatsap/ sau email
citre seful ierarhic superior, si ulterior prezentarea actelor doveditoare pana la inchiderea
pontajului (notate pe pontaj ZLN). Pentru acordarea si acoperirea zilelor libere se va incerca mai
intai obtinerea acestora prin schimburi de turd; daca nu se reuseste sau solicitarea e prea in scurt
timp facuta, se acorda zile libere neplatite.

(7) Salariatii au dreptul la o zi lucrdtoare libera platita (zi lucratoare) in ziua de 7 aprilie - Ziua
Mondiala a Sanatatii.

ART. 63. Concedii de incapacitate temporard de munca:

(1) In caz de incapacitate temporard de munca salariatul are obligatia si anunte seful ierarhic si
sa justifice absenta, in primele 48 de ore, prin prezentarea certificatului medical cu exceptia
situatiilor in care incapacitatea se datoreaza pentru sarcina si lehuzie, internare in spital, aparat
gipsat $i in caz de carantina.

(2) Certificatele medicale care atesta starea de incapacitate temporara de munca vor fi prezentate
de titular (cu exceptia cazurilor mentionate mai sus) si semnate de conducatorul locului de
munca si apoi depuse la Compartimentul RUNOS cu cel putin 5 zile lucratoare inainte de ultima
zi lucratoare din luna.

(3) Drepturile banesti sunt stabilite de legislatia in vigoare.

ART. 64. Concedii fara plata:

1)Salariatii au dreptul la concediu fard plata, a caror durati insumata nu poate depasi 90 de

zile lucrdtoare anual, pentru rezolvarea urmatoarelor situatii personale:

a) sustinerea examenului de bacalaureat, a examenului de admitere in institutiile de

invdatamant superior, curs seral sau fara frecventd, a examenelor de an universitar, cat si a

examenului de diploma, pentru salariatii care urmeaza o forma de invatamant superior, curs

seral sau fird frecventa;

b) sustinerea examenului de admitere la doctorat, a examenelor de doctorat sau a tezei de

doctorat, in cazul salariatilor care nu beneficiaza de burse de doctorat;

c) prezentare la concurs in vederea ocuparii unui post in alta unitate;

d) interese personale.

2)Salariatii au dreptul la concedii fara plata, fara limita prevazuta la alin. 1), in urmatoarele

situatii:

a) ingrijirea copilului bolnav in vérstd de peste 3 ani, in perioadd indicatd in certificatul

medical; de acest drept beneficiazd atat mama salariatd, cat si tatdl salariat, dacd mama

copilului nu beneficiazi, pentru aceleasi motive de concediu féard plata;

‘.ﬂk)‘ _}mtament medical efectuat i _ ainatate pe durata recomandati de medic, daca cel in

i 3’ cguza ;m are dreptul, potrivit Mfa“%qmmzane pentru incapacitate temporar de munca,
{ 3 4’? umsn pentru insotirea sof lui sau, dgp?z caz, a sotiei ori a unei rude apropiate - copil, frate,
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sord, pdrinte, pe timpul cét acestia se afla la tratament in striindtate-in ambele situatii cu avizul
obligatoriu al Ministerului Sanatatii.
3)Concediile fira plata acordate in conditiile alin. 1) lit. a) nu afecteaza vechimea in munca.

ART. 65. (1) Contractul individual de muncé poate fi suspendat, prin acordul partilor, in cazul
concediilor fara plata, pentru studii sau pentru interese personale altele decit cele previazute de
lege, pe o duratd de maximum 12 luni, cu avizul organizatiei sindicale. Concediul fira plati se
acorda in baza unei solicitdri scrise si va contine obligatoriu avizul conducitorului locului de
munca, din care si rezulte cd activitatea poate fi desfasuratd in conditii optime pe perioada
concediului fird plata al salariatului respectiv.

a) Concediul fird plata de pana la 90 de zile calendaristice se aprobi de citre Comitetul
Director al unititii; cererea de solicitare a concediului fara plata va fi argumentata/motivata.
b) Prelungirea concediului fara plata pand la un an, peste perioada de 90 de zile

calendaristice, se acorda doar cu avizul favorabil al Consiliului de Administratie; cererea de
prelungire a concediului fard platd va fi inaintata conducerii unitatii cu minim 30 de zile inainte
de data expirarii concediului fird plata initial si va fi insotita de acte justificative;
(2) in toate cazurile mentionate mai sus se va solicita anterior aprobarii cererii de concediu fara
plata avizul organizatiei sindicale.

ART. 66. Depasirea duratei aprobate a concediului fara platd conduce automat la desfacerea de
drept a contractului individual de munca.

ART. 67. Concedii pentru formare profesionala:

(1) Salariatii au dreptul sa beneficieze, la cerere, de concedii pentru formare profesionala.

(2) Personalul medical - medici. asistenti medicali si alt personal - beneficiaza de zile libere

platite in cadrul EMC, in limita stabilita de conducerea unitatii.

(3) Concediile pentru formare profesionala se pot acorda cu sau fira plata.

(4) Concediile fara plata pentru formare profesionald se acordad la solicitarea salariatului, pe

perioada formarii profesionale pe care salariatul o urmeaza din initiativa sa. Angajatorul poate

respinge solicitarea salariatului numai dacd absenta salariatului ar prejudicia grav desfasurarea

activitatii.

(5) Cererea de concediu fara platd pentru formare profesionald trebuie s3 fie inaintatd

angajatorului cu cel putin o lund inainte de efectuarea acestuia si trebuie sa precizeze data de

incepere a stagiului de formare profesionald, domeniul si durata acestuia, precum §i denumirea

institutiei de formare profesionala.

(6) In cursul a 2 ani calendaristici consecutivi salariatul are dreptul la concediu pentru formare

profesionald, de pana la 10 zile lucritoare.

(7) Efectuarea concediului fara plata pentru formare profesionala se poate realiza si fractionat in

cursul unui an calendaristic, pentru sustinerea examenelor de absolvire a unor forme de

invatamant sau pentru sustinerea examenelor de promovare in anul urmator in cadrul institutiilor

de invdtamant superior, cu respectarea conditiilor stabilite la alin. de mai sus.

(8) In cazul in care participarea la cursurile/stagiile de formare profesionala este initiatd de

angajator, toate cheltuielile ocazionate de aceasta participare sunt suportate de catre acesta,

conform prevederilor legale. MO -_

(9) Dupi efectuarea cursului/stagititii de {fmre profesionala, salariatul y#Zfacesdevada

formarii profesionale prin prezen %‘meﬁ;’t i/diplomei de absolvire m{imi Torine
AERTEN e ¥

care sa ateste participarea la formatg.profesionalain termen de o luna.
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(10) Evidenta cu persoanele care au beneficiat de formare profesionala ale cérei cheltuieli au fost
suportate de cdtre angajator, este tinutd de catre Compartimentul RUNOS, unde salariatul este
obligat sa depuna documentele justificative.

ART. 68. Evidenta concediilor fara plati se tine de citre Compartimentul RUNOS.

CAPITOLUL VIII Criteriile si procedurile de evaluare profesionala a salariatilor

ART. 69. Evaluarea performantelor profesionale individuale ale personalului contractual de
executie si conducere reprezinta aprecierea obiectiva a performantelor profesionale individuale
ale personalului contractual, prin compararea gradului si modului de indeplinire a criteriilor de
evaluare a performantelor profesionale individuale stabilite cu rezultatele obtinute in mod
efectiv de catre personalul contractual, pe parcursul unui an calendaristic si urmareste:

a) corelarea obiectiva dintre activitatea si cunostintele personalului contractual necesare
indeplinirii obiectivelor individuale, stabilite in bazi atributiilor din fisa postului, $i cerintele
functiei contractuale, prin raportare la nivelul functiei contractuale detinute;

b) asigurarea unui sistem motivational, astfel incat sa fie determinata cregterea
performantelor profesionale individuale;

¢) identificarea necesitatilor de instruire a personalului contractual, pentru imbunatitirea
rezultatelor activitatii desfasurate in scopul indeplinirii obiectivelor stabilite.

ART. 70. (1) Procedura de evaluare a performantelor profesionale se aplica fiecarui angajat, in
raport cu cerintele postului.

(2) Activitatea profesionald se apreciaza anual, prin evaluarea performantelor profesionale
individuale care se consemneaza in fisa de evaluare intocmita in conditiile Ordinului MS nr.
974/2020 si a Hotararii Consiliului Judetean Galati nr. 58/2021 cu modificarile si completarile
ulterioare de aprobare a criteriilor si procedurilor de evaluare profesionala a salariatilor.

ART. 71. Principiile care stau la baza evaluarii performantelor profesionale individuale sunt
urmatoarele: obiectivitate, profesionalism, realism, impartialitate.

ART. 72. Perioada evaluata este cuprinsa intre | ianuarie si 31 decembrie din anul pentru care se
face evaluarea. Perioada de evaluare este cuprinsa intre 1 ianuarie si 1 martie din anul urmator
perioadei evaluate.

ART. 73. Beneficiaza de evaluarea performantelor profesionale individuale personalul
contractual care a desfasurat efectiv activitate minimum 6 luni in anul calendaristic pentru care se
realizeaza evaluarea.

ART. 74. Procedura de evaluare a performantelor profesionale individuale nu se aplica in
urmatoarele situatii:
a) persoanelor angajate ca debutanti, pentru care evaluarea se face dupa expirarea perioadei
. corespunzatoare stagiului de debutant;
@“‘ca 2, b) angajatilor al caror act ] mdmdual de munca este suspendat, potrivit legii, pentru care

/5’ Q@aluarea se face dupa dﬁ’m de la r&lual ea activitatii;

2

'd-') ,_c) angajatilor proi ﬁcmm—'twﬁltﬁ functie de executie sau intr-o functie de conducere.
\."Q pum si celor i dlg‘&l’afawr}ﬂatu pentru care momentul de evaluare se stabileste de
\“ . A A /4
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conducerea fiecdrei institutii  publice, dar nu mai devreme de 6 luni de la data
promovarii/angajarii;

d) angajatilor aflati in concediu platit pentru ingrijirea copiilor in vérstd de pani la 2 ani,
pentru care evaluarea se face la expirarea a 6 luni de la data reludrii activitatii;

e) angajatilor care nu au prestat activitate in ultimele 12 luni, fiind in concediu medical sau
in concediu fira plata, acordat potrivit legii, pentru care momentul evaludrii se stabileste de
conducerea fiecarei institutii publice, dar nu mai devreme de 6 luni de la data reludrii activitatii.

ART. 75. Evaluarea performantelor profesionale individuale se realizeaza de catre evaluator.

ART. 76. Are calitatea de evaluator:
a) persoana care conduce sau coordoneaza compartimentul in cadrul cadruia isi desfisoard
activitatea persoana cu functie de executie evaluati:
b) persoana de conducere ierarhic superioard potrivit structurii organizatorice a unitatii,
pentru persoanele de conducere.

ART. 77. Calificativul acordat in baza fisei de evaluare a performantelor profesionale individuale
se aproba de managerul unitatii.

ART. 78. Criteriile de evaluare a performantelor profesionale individuale specifice functiilor de
executie sunt urmatoarele:
1. Cunostinte si experienta profesionala
2. Promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de serviciu previazute in fisa
postului
3. Calitatea lucrarilor executate si a activitatilor desfasurate
4. Cunoasterea si respectarea limitelor competentelor profesionale stabilite prin atributiile
functionale ale postului
5. Asumarea responsabilitatilor prin receptivitate, disponibilitate la efort suplimentar,
perseverentd, obiectivitate, disciplina
6. Intensitatea implicarii in utilizarea echipamentelor si a materialelor cu incadrarea in
normativele de consum
7. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitate
8. Adaptarea la conditiile de munca
9. Cunoasterea si respectarea reglementarilor specifice activitatii profesionale (inclusiv
cunostintele si atitudinea legate de respectarea normelor etice si legale aplicabile pastrarii
confidentialititii datelor medicale)
10. Atitudine s comunicare cu pacientii/apartinatorii/colegii de serviciu (inclusiv
modalitatea de obtinere a consimtdmantului informat de la pacienti, dupa caz)

ART. 79. Criteriile de evaluare a performantelor profesionale individuale specifice functiilor de
conducere sunt cele de la Art. 78, la care se adaugd urmitoarele:
1) Cunostinte despre scopul, obiectivele si rolul structurii in ansamblul unitétii
2) Capacitatea de a lua decizii optime si asumarea raspunderii in legiturd cu acestea
3) Capacitatea de organizare $i de coordonare a activitatii structurii .
4) Capacitatea de a crea in stru E‘b’ﬂd\%{;\a unui climat stimulat'ff’g{b&ﬂiﬂ,ﬁgtual si de
A\ &
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ART. 80. Calificativul final al evaludrii se stabileste pe baza notei finale, dupa cum urmeaza:
a) intre 1,00 si 2,00-nesatisfacator:;
b) intre 2,01 si 3,50-satisfacator;
¢) intre 3,51 si 4,50-bine;
d) intre 4,51 si 5,00-foarte bine.

ART. 81. (1) Notarea criteriilor de evaluare a performantelor profesionale individuale se face cu
note de la 1 la 5, nota expriménd gradul de indeplinire a respectivului criteriu.

(2) Pentru a obtine nota pentru indeplinirea criteriilor de evaluare se face media aritmetica a
notelor acordate pentru indeplinirea fiecarui criteriu de performanta.

(3) Pentru functiile de conducere nota finala a evaluarii este media aritmetica a notelor obtinute la
criteriile de evaluare de la Art. 78 si Art. 79.

(4) Semnificatia notelor este urmatoarea: nota | - nivel minim si nota 5 - nivel maxim.

ART. 82. (1) Ulterior finalizani fisei de evaluare are loc interviul. Interviul este o discutie intre
evaluator si persoana evaluati in cadrul céreia se aduce la cunostintd persoanei evaluate rezultatul
evaluarii, se discuta aspectele cuprinse in fisa de evaluare, avand ca finalitate semnarea si datarea
acesteia, de catre evaluator si de catre persoana evaluata.
(2) In cazul in care intre persoana evaluata si evaluator exista diferente de opinie asupra
continutului figei de evaluare se procedeaza astfel:
a) in situatia in care se ajunge la un punct de vedere comun, evaluatorul poate modifica fisa
de evaluare;
b) in situatia in care nu se ajunge la un punct de vedere comun, persoana evaluatad
consemneaza comentariile sale in fisa de evaluare, in sectiunea dedicata.
(3) In situatia in care persoana evaluata refuza si semneze fisa de evaluare, acest aspect se
consemneaza intr-un proces-verbal intocmit de catre evaluator si semnat de catre acesta $i un
martor. Refuzul persoanei evaluate de a semna raportul de evaluare nu impiedica producerea
efectelor juridice ale acestuia.

ART. 83. (1) Persoana nemultumitd de rezultatul evaludrii poate depune contestatie in legatura cu
evaluarea performantei profesionale individuale, in termen de 5 zile de la comunicarea
rezultatului evaluarii, la Compartimentul RUNOS.

(2) Contestatia persoanei nemultumite se analizeaza de conducatorul ierarhic imediat superior,
impreund cu liderul sindicatului al cirui membru este salariatul. In cazul in care nu este membru
de sindicat, contestatia va fi analizata cu sindicatul reprezentativ semnatar al contractului colectiv
de munca la nivel de unitate.

(3) Rezultatul contestatiei se comunicd contestatarului in termen de 5 zile de la depunerea
acesteia.

CAPITOLUL IX Sianitatea si securitatea in munci

ART. 84. Spitalul Municipal Anton Cincu Tecuci are obligatia si asigure securitatea si sanatatea
salariatilor in toate aspectele legate de muncd. Normele si normativele de protectia muncii pot

stabili:
YELN, = . h'L.
/\) Sl > - masuri generale de prgfeetia n‘(imcx\pentru prevenirea accidentelor de munci si a bolilor
/, 3 «p%jesxona A CINCY" )
12 o"’. 2}~ masuri de protectia 1 ﬁh%ﬁ;%pegﬁce pentru anumite profesii sau anumite activitati;

- masurn de ppotéctie s ecifice” apflc\d ile anumitor categorii de personal;
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ART. 85. Dacd un angajator apeleaza la persoane sau servicii exterioare, aceasta nu il exonereazi
de raspundere in acest domeniu.

ART. 86. Obligatiile salariatilor in domeniul securitatii si sanatatii in muncd nu pot aduce
atingere responsabilitatii angajatorului.

ART. 87. Masurile privind securitatea $i sdnitatea in munca nu pot sa determine, in niciun caz,
obligatii financiare pentru salariati.

ART. 88. In cadrul propriilor responsabilitati, Spitalul Municipal Anton Cincu Tecuci va lua
masurile necesare pentru protejarea securitdtii si sanatatii salariatilor inclusiv pentru activitatile
de prevenire a riscurilor profesionale, de informare si pregitire precum si pentru punerea in
aplicare a organizarii protectiei muncii si mijloacelor necesare acesteia. In aplicarea acestor
masuri se va tine seama de urmatoarele principii generale de prevenire :
- evitarea niscurilor;
- evaluarea riscurilor care nu pot fi evitate;
- combaterea riscurilor la sursi;
- adaptarea muncii la om;
- luarea in considerare a evolutiei tehnicii;
- inlocuirea a ceea ce este periculos cu ceea ce nu este periculos sau cu ceea ce € mai putin
periculos;
- planificarea prevenirii;
- adoptarea masurilor de protectie colectiva cu prioritate fatd de masurile de protectie
individuald;
- aducerea la cunostinta salariatilor a instructiunilor corespunzatoare.

ART. 89. In elaborarea masurilor de securitate si sanitate in munca se va consulta sindicatul
precum si cu comitetul de securitate si sdnatate in munca.

ART. 90. Spitalul Municipal Anton Cincu Tecuci are obligatia sd organizeze instruirea
angajatilor sai in domeniul securitdtii si sdnatatii in munca. Aceasta se realizeaza periodic prin
modalitati specifice stabilite de comun acord de catre manager impreuna cu Comitetul de
securitate §i sanatate in munca si cu sindicatul reprezentativ.

1) Lucratorii au obligatia de a participa la toate instruirile organizate de catre angajator.

a) Instruirea introductiv generala se organizeaza si se efectueaza de catre Compartimentul
prevenire $i protectie.

b) Instruirea la locul de munca, instruirea periodica si instruirea periodica suplimentara (cind
un lucrdtor a lipsit mai mult de 6 luni ,la reluarea activitatii dupa un accident de munca, la
schimbarea locului de muncd in cadrul unitatii sau a functiei lucrdtorului, la modificari
legislative in domeniu si modificari in cadrul activitatii) se organizeaza si se efectueazi de catre
conducatorul ierarhic al persoanei instruite.

c) Este obligatia conducatorului locului de muncd de a verifica realizarea etapelor de
instruire. "

2) Locurile de munca trebuie sa fi g?gam/até :
salaniatilor. . ANTON CINC
TECUC! *
cu 432‘270/'
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3) Angajatorul rispunde pentru asigurarea conditiilor de acordare a primului ajutor in caz de
accidente de munci, pentru crearea conditiilor de preintampinare a incendiilor, precum si pentru
evacuarea salariatilor in situatii speciale si in caz de pericol iminent.

4) Fiecare angajat trebuie sa isi desfisoare activitatea, in conformitate cu pregitirea si
instruirea sa, precum $i cu instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu
expund la pericol de accidentare sau imbolnavire profesionald atat propria persoana, cit si alte
persoane care pot fi afectate de actiunile sau omisiunile sale in timpul procesului de munca. in
acest scop angajatii au urmatoarele obligatii :

a) si-si insuseascd si sa respecte normele si instructiunile de protectie a muncii si masurile
de aplicare ale acestora;

b) sa utilizeze corect echipamentele tehnice, substantele periculoase si celelalte mijloace de
lucru;

¢) sd nu procedeze la deconectarea, schimbarea sau mutarea arbitrarda a dispozitivelor de
securitate ale echipamentelor tehnice si ale cladirilor, si sa utilizeze corect aceste dispozitive;

d) si aduca la cunostinta sefului locului de munca orice defectiune tehnicd sau altd situatie
care sa constituie un pericol de accidentare sau imbolnavire profesionala;

e¢) sa aduca la cunostinta sefului locului de munci in cel mai scurt timp posibil accidentele de
munci suferite de persoana proprie sau de alti angajati:

f) sa opreascd lucrul la aparitia unui pericol iminent sau a unui accident si sd informeze de
indata seful locului de munci:

g) sa refuze intemeiat executarea unei sarcini de munca daca aceasta ar pune in pericol de
accidentare sau imbolnavire profesionald persoana sau a celorlalti participanti in procesul de
munca:

h) sa utilizeze echipamentul individual de protectie din dotare, corespunzator scopului pentru
care a fost acordat;

i) sa coopereze cu angajatorul si/sau angajatii cu atributii specifice in domeniul securitatii si
saAnatatii in muncd, atata timp cat este necesar, pentru a da angajatorului posibilitatea si se
asigure ca toate conditiile de muncd sunt corespunzitoare s$i nu prezintd riscuri pentru
securitatea si sanatatea la locul de munci;

J) sd coopereze cu angajatorul si/sau cu angajatii cu atributii specifice in domeniul securitatii
si sdndtdtii in munca atita timp cit este necesar, pentru realizarea oricarei sarcini sau cerinfe
impuse de autoritatea competenta pentru prevenirea accidentelor si bolilor profesionale;

k) sa dea relatii din proprie initiativa sau la solicitarea organelor de control si de cercetare in
domeniul protectiei muncii;

1) sd se supuna controlului medical atat la angajare cit si periodic.

ART. 91. Angajatorul trebuie sd organizeze controlul permanent al starii materialelor, utilajelor
si materialelor folosite in procesul muncii, in scopul asigurarii sanatatii si securitatii salariatilor.

ART. 92. In timpul activitatilor care presupun risc de infectie se utilizeaza echipament de
protectie, dupd cum urmeaza:
(1) Manusi-trebuie utilizate in urmatoarele situatii:
e anticiparea contactului mainilor cu sange, lichide biologice contaminate, tesuturi
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e manipularea, dupa utilizare a instrumentarului contaminat in vederea curatirii,
decontamindrii

e dizolvare si prepararea solutiilor citostatice;

¢ orice altd manopera ce necesita protectia mainilor;
Manusile pot fi:

e de uz unic, sterile (chirurgie, examinare internd, abord vascular prin punctie)

e nesterile, curate (examinari curente, manipularea de materiale contaminate, curitenie,
indepartare de produse biologice contaminate)

e de uz general, menaj, de cauciuc (activitati de intretinere, colectare de materiale
contaminate, manipulare de materiale contaminate, curitenie, indepirtare produse biologice)

e speciale (ex. electroizolante, pentru prepararea solutiilor citostatice)
Mod de utilizare:

e schimbare dupa fiecare pacient

e dupa folosire se spald mai intdi mainile cu manusi dupa care se indeparteaza

o dupa indepartarea manusilor, mainile se spala din nou

e manusile de unica utilizare nu se reutilizeaza

e manusile de uz general se pot decontamina si reutiliza, daca nu prezintd semne de
deteriorare
(2) Halate obisnuite - se utilizeaza in timpul tuturor activitatilor din unitatile medicale
(3) Sorturi, bluze impermeabile - completeaza portul halatelor atunci cand se anticipeazi
producerca de stropi, picaturi, jeturi cu produse biologice potential contaminate, protejand
tegumentele personalului medical (chirurgie, laboratoare, anatomie patologica, medicina
legala, servicii de urgenta)
(4) Masca - protejeazi tegumentele, mucoasa bucald, nazala ale personalului medical
(5) Protectoare faciale - protejeaza tegumentele, mucoasa bucald, nazala, oculard (ochelari,
ecran protector)
(6) Echipamente de resuscitare - protejeaza mucoasa bucald in timpul instituirii respiratiei
artificiale
(7) Bonete simple (textile) sau impermeabile

ART. 93. Echipamentul de protectie si materialele igienico-sanitare sunt asigurate
obligatoriu de catre angajator, potrivit H.G. nr.1048/2006, in cantitatea si de calitatea necesare

asigurarii unei asistente medicale corespunzitoare, astfel:

(1) Echipamentul de protectie

- incéltaminte -4 /an

- pantaloni -5/an

- fuste -5/an

- bluze -5/an

- halate de molton - sistem pavilionar — 1 la 2 ani

- halate doc -2/an -~ -

- salopete doc -2/an Q\«?"\)\' . JMC}-,;\ 2 JM’Q%&
- pelerine de ploaie - 1/an ?A\NTO N CINCU” ’ ) : E“ »
- cizme electroizolante - 1 /an lw‘srlgg;?ljo * / \\e

- manusi electroizolante -1/an Cf’”} oS S

- calote -3/an S Ji 75 i Sl

- manusi si masti - dupd necesitati si specificul locului de munca al salariatului
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- sorturi - dupd necesitati

- cizme de cauciuc - dupa necesitati

- saboti cu talpa antiderapantd pentru personalul din Spalatorie si Bucdtirie - dupa
necesitati

- casca de protectie - dupa necesitati

- ochelari de protectic - dupa necesitati
- centura de siguranta - dupa necesitati

(2) Materiale igienico-sanitare

a) se acorda intregului personal
- sapun - 1/luna/persoana
- hartie igienicd - 1/luna/persoana
- perii de unghii - 1/an/persoana

b) substante dezinfectante de uz personal, in cantitatea necesard urmétorului personal:
- instalator sanitar
- spalatoreasa
- personalului medical
- personalului de la statia de colectare, depozitare si neutralizare deseuri medicale
- personalului de la rampa de gunoi
- personalului de curatenie

(3) Angajatorul va lua masuri tehnico-organizatorice pentru evitarea sau reducerea riscurilor de
accidentare si/sau de afectare a sanatatii salariatilor/accidentare a pacientilor, determinate de
manipularea manuald a pacientilor imobilizati, tindnd cont de faptul ca manipularea repetatd a
greutatilor poate prezenta riscuri, in special de afectiuni dorso-lombare, tindnd cont de solicitarile
sectiilor

(4) Codurile de culoare pentru echipamentele de protectie ale personalului unititii sunt
urmatoarele:
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ART. 94. (1) Alimentatia de protectic se acorda in mod obligatoriu, conform Legii nr.
319/2006, angajatilor care isi desfasoara activitatea exclusiv la angajatorul Spitalul Municipal
~Anton Cincu” Tecuci, dupa cum urmeazi:

1. Laboratoarele de analize medicale: 1/2 | lapte/zi/persoana

2. Serviciul de anatomie patologici,( compartiment prosectura de citologie $i histopatologie)si
laborator de radiologie $i imagistica medicala : 1/2 | lapte/zi/persoana

3. Statii de sterilizare, Sterilizare-Biberonerie din cadrul compartimentului Neonatologie,
personalul din Spalatorie si Bucatarie: 1 | apa minerald/pers/schimb

4. Deratizare, dezinsectie, dezinfectie: 1/2 | apa minerala/zi/persoana

5.Personalul de intrefinere s$i reparare instalatii sanitare, vidanjare: 1/2 | apa minerald
/zi/lapte/persoana

6. Lucratori de curétenie, colectare material infectios, rampa de gunoi, deseuri medicale: 1/2 | apa
minerald/zi/persoana

7. Statie de neutralizare deseuri medicale: 1/2 | apa minerald/zi/persoana

8. Statie de clorinare: 1/2 1 apa minerala/zi/persoana

9. Laboratorul de analize fizico-chimice: 1/2 | apa minerald/zi/persoana

10. Magazioner: 1/2 | apa minerala/zi/persoand

11. Centrala termica: 11 apa minerald/zi/persoana

(2) in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 99/2000, in perioadele cu temperaturi ridicate
extreme (peste +37°C sau echivalent, prin depdsirea pragului valoric de 80 al indicelui
temperaturd-umiditate), angajatorii trebuie sa asigure urmatoarele masuri minimale:

A. Pentru ameliorarea conditiilor de munca:

a) reducerea intensitatii si ritmului activititilor fizice;

b) asigurarea ventilatiei la locurile de munca;

¢) alternarea efortului dinamic cu cel static;

d) alternarea perioadelor de lucru cu perioadele de repaus in locuri umbrite, cu curenti de aer
(pentru cei care lucreaza in aer liber).

B. Pentru mentinerea stirii de sinitate a angajatilor:
a) asigurarea apei minerale adecvate, cate 2-4 litri/persoand/schimb la urmétoarele locuri de
munci, necesarul de consum fiind stabilit in functie de personalul prezent la serviciu:
1. Personal Administrativ;
- bucatarie
- spalatorie
- ingrijitori
- soferi
- arhiva
2.Compartiment Aprovizionare:
- magazioner
3. Atelier tehnic
4. Sterilizare
b) asigurarea echipamentului individual de protectie
¢) asigurarea de dusuri
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Art. 95. (1) Angajatorul are obligatia sa asigure accesul gratuit salariatilor la serviciul medical de
medicina muncii $i la suportul psihologic necesar, organizat cu respectarea dispozitiilor legale in
vigoare, organizand si planificand activitati de evaluare periodica a starii de sanitate a salariatilor.
(2) Salariatii au obligativitatea de a participa la activititile de evaluare a starii lor de sanitate
conform planificarii sau la solicitare.

(3) Angajatorul are obligatia sa asigure accesul salariatilor la serviciul medical de medicina a
muncii.

(4) Serviciul medical de medicina a muncii poate fi un serviciu autonom organizat de angajator sau
un serviciu asigurat de o asociatie patronala.

(5) Durata muncii prestate de medicul de medicina a muncii se calculeaza in functie de numirul de
salariati ai angajatorului, potrivit legii.

(6) Angajatorul are obligatia sa asigure declararea, inregistrarea si analizarea accidentelor de
munci $i prelucrarea salariatilor privind cauzele producerii acestora.

(7) Persoana desemnata de conducerea spitalului va tine evidenta permanentd a cauzelor care
conduc la producerea accidentelor de munca.

ART. 96. (1) Medicul de medicind a muncii este un salariat, atestat in profesia sa potrivit legii,
titular al unui contract de munca incheiat cu un angajator sau cu o asociatie patronala.
(2) Medicul de medicina a muncii este independent in exercitarea profesiei sale.

ART. 97. (1) Sarcinile principale ale medicului de medicind a muncii constau in:

a. prevenirea accidentelor de munca si a bolilor profesionale;

b. supravegherea efectiva a conditiilor de igiend si sdnitate in munca;

c. asigurarea controlului medical al salariatilor atat la angajarea in munci, cét si pe durata

executdrii contractului individual de munca.

(2) In vederea realizarii sarcinilor ce ii revin medicul de medicind a muncii poate propune
angajatorului schimbarea locului de munca sau a felului muncii unor salariati, determinatd de
starea de sdnatate a acestora.
(3) Medicul de medicind a muncii este membru de drept in comitetul de securitate si sanatate in
munca.
(4) Medicul de medicind a muncii stabileste in fiecare an un program de activitate pentru
imbunatatirea mediului de muncd din punct de vedere al sandtatii in muncad pentru fiecare
angajator. Elementele programului sunt specifice pentru fiecare angajator i sunt supuse avizdirii
comitetului de securitate si sanatate in munca.

ART. 98. (1) Angajatorul are obligatia de a asigura efectuarea serviciilor medicale profilactice

(examenul medical la angajarea in muncd, de adaptare, periodic, la reluarea activitatii,

supraveghere speciald si promovarea sanatatii la locul de munca), conform legii;

(2) Angajatorul are obligatia de a asigura o zi libera platita pentru efectuarea serviciilor medicale

profilactice;

(3) Angajatul are obligatia de a efectua examenele medicale profilactice la termenele stabilite /

programarii realizate de catre medicul de medicina muncii, cu aprobarea angajatorului si

prezentarea de indata a avizului emis de medicul de medigina muncii;

(4) Angajatul are obligatia de a efectua controlul megfeal'pt a }ic la medicul de m

si in urmatoarele cazuri: £ "%’4\'

~la reluarea activitatii dupa o intrerupere ﬁi‘iﬁ{@%ﬁ\'%
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-la schimbarea locului de munca sau a profesiei
(5) Nerespectarea de catre angajat a dispozitiilor si termenelor privind efectuarea examenelor
medicale profilactice duce la suspendarea contractului de munca.

CAPITOLUL X Conditii de acces la informatii/date,
prelucrarea si protectia acestora, pentru fiecare categorie profesionali in parte.

Art .99. (I) Conditiile de acces si prelucrare a informatiilor/datelor sunt urmatoarele:
In vederea asigurdrii protectiei datelor si informatiilor din SIC, se vor respecta urmatoarele
conditiile generale de acces la datele/informatiile spitalului de cétre toti utilizatorii:
a) utilizatorii poartd intreaga responsabilitate pentru actiunile executate nemijlocit din conturile
proprii;
b) lista parolelor pentru fiecare cont cu drepturi administrative se inregistreaza si se pastreaza de
catre administratorul de retea.
¢) resursele si serviciile IT vor fi folosite in mod responsabil, etic, si cu respectarea legislatiei in
vigoare.
d) utilizatorii vor lua toate masurile rezonabile pentru a asigura integritatea si confidentialitatea
resurselor hardware si software din spital. Astfel, utilizatorii nu vor divulga altor persoane
parolele/mecanismele de acces, nu vor oferi drept de folosire a conturilor proprii, vor pastra
secretul parolelor si nu vor face publice informatii legate de structura $i organizarea si stemului

informatic.

f) utilizatorii vor folosi in sistemul informatic date si software numai in conditiile respectarii

prevederilor legislative in vigoare cit si a procedurilor existente in spital.

(IT) Accesul, prelucrarea si protectia datelor medicale si personale ale pacientului de citre

spital se realizeazi in conformitate cu reglementérile legale in vigoare, tindndu-se cont de protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal de la colectarea lor pana la
utilizare si libera circulatie a acestora. In cadrul institutiei se au in vedere toate activititile legate de
accesul si utilizarea datelor pacientilor.
(III) Procedura privind colectarea datelor in Spitalul Municipal "Anton Cincu” Tecuci se
desfisoard in conformitate cu prevederile art. 7 din Ordinul nr. 1782/2006 privind inregistrarea $i
raportarea statistica a pacientilor care primesc servicii medicale in regim de spitalizare continud si
spitalizare de zi ,cu modificarile $i completarile ulterioare.

Art. 100. Accesul diferitelor categorii de personal din cadrul Spitalul Municipal "Anton Cincu™
Tecuci in diferite aplicatii ale sistemului informatic, se realizeaza pe nivele de acces, astfel:
a) Datele colectate in C.P.U/CG Spital, Ambulatoriu de Specialitate Integrat Spitalului,
Laboratorul de Radiologie si Imagistica Medicald, Laborator de analize medicale, Serviciul
anatomie patologicd, Farmacie se introduc in format electronic in aplicatii medicale dedicate.
b) Suita de aplicatii medicale utilizata de spital permite administrarea drepturilor de acces pentru
toti utilizatorii. Suita contine module pentru spital (spitalizare continud, de zi si ambulatoriu),
pentru laboratorul de analize medicale, pentru farmacie, pentru statistica, raportare DRG si pentru
financiar-contabilitate.
¢) Accesul utilizatorilor se acorda diferentiat pe module. in cadrul modulelor, administratorii pot
- gestiona permisiunile la nivel de grup/entitati (de exemplu sectii $i compartimente medicale) si pe
T . . . 0 . .
& stﬁshlcspi@ de sectie au drepturi superioare asistentilor
tua opera(g i multiple pe foile de observatie din sectia
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analize medicale are dreptul de a modifica parametrii analizelor disponibile in laborator, etc.
Seful farmaciei este i gestionar pe anumite gestiuni si are dreptul de eliberare pe acestea).

d) Suplimentar, administratorul poate acorda drepturi suplimentare, sau limita accesul fiecirui
utilizator, in functie de nevoie.

e¢) Calculatoarele operatorilor/asistentilor medicali, respectiv registratorii medicali ce introduc
datele pacientilor sunt parolate $i nu are nimeni acces la acestea, fiind securizate dupa incetarea
programului, de asemenea accesul in aplicatiile informatice se face pe baza de utilizator si parola.
f) Fiecarui utilizator i se atribuie de citre administratorul aplicatiei un nume de utilizator si o
parold, precum si drepturile corespunzatoare functiei sale.

CAPITOLUL XI Reguli privind respectarea principiului nediscriminiirii
si a inldturirii oricaror forme de incilcare a demnititii

Art. 101. (1) Orice discriminare directd sau indirecta fata de un salariat, bazatd pe criterii de sex,
orientare sexuald, caracteristici genetice, varsta, apartenenta nationald, rasa, culoare, etnie, religie,
optiune politica, origine sociala, handicap, situatie sau responsabilitate familiala, apartenenta sau
activitate sindicala este interzisa.

(2) Orice forma aparte de discriminare la locul de munca, care incalcé principiile egalitatii de sanse
constand intr-un comportament repetat si anormal fata de un salariat sau un grup de salariati, care
este de naturd sd duca la victimizarea, umilirea, diminuarea respectului de sine sau amenintarca
celorlalti, nu este permisa.

Art. 102. Principii generale:

1) in cadrul relatiilor de munci functioneazi principiul egalitatii de tratament fata de toti salariatii
si angajatorii.

2) Prin egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile de munca se intelege
accesul nediscriminatoriu la:

a) alegerea ori exercitarea libera a unei profesii sau activitati;

b) angajare in toate posturile sau locurile de muncd vacante si la toate nivelurile ierarhiei
profesionale;

¢) venituri egale pentru munca de valoare egala;

d) informare si consiliere profesionald, programe de initiere, calificare, perfectionare,
specializare si recalificare profesionala, inclusiv ucenicia:

e) promovare la orice nivel ierarhic si profesional;

f) conditii de incadrare in munca si de munca ce respecta normele de sandtate si securitate in
muncd, conform prevederilor legislatiei in vigoare, inclusiv conditiile de concediere;

g) beneficii, altele decat cele de natura salariala, precum si la sistemele publice si private de
securitate sociala;

h) organizatii patronale, sindicale si organisme profesionale, precum si la beneficiile acordate
de acestea;

1) prestatii si servicii sociale, acordate in conformitate cu legislatia in vigoare.

3) Constituie discriminare directa orice act sau faptd de deosebire, excludere, restrictie sau
preferintd, intemeiat(a) pe unul sau mai multe dintre criteriile prevazute la alin. (2), care au ca
scop sau ca efect neacordarea, restrangerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii
drepturilor prevazute in legislatia m Wufx,i:*:\.

4) Constituie discriminare indirectafOrice prevedek acnune cntenu sau prachg'i\.apgre\nt neutra

care are ca efect dezavantajarea un qgngﬂﬁ@ﬁ ! 1

prevazute la alin. (2), in afard de zul ‘jgz}f@ agea prevedere, actiune,
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justifica in mod obiectiv, printr-un scop legitim, si daca mijloacele de atingere a acelui scop sunt
proportionale, adecvate i necesare.

5) Hartuirea constd in orice tip de comportament care are la baza unul dintre criteriile prevazute la
alin. (2) care are ca scop sau ca efect lezarea demnitatii unei persoane si duce la crearea unui mediu
intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator.

6) Discriminarea prin asociere constd din orice act sau fapta de discriminare sdvargit(3) impotriva
unei persoane care, desi nu face parte dintr-o categorie de persoane identificatd potrivit criteriilor
previzute la alin. (2), este asociata sau prezumata a fi asociatd cu una sau mai multe persoane
apartinand unei astfel de categorii de persoane.

7) Constituie victimizare orice tratament advers, venit ca reactiec la o plangere sau sesizare a
organelor competente, respectiv la o actiune in justitie cu privire la incédlcarea drepturilor legale sau
a principiului tratamentului egal si al nediscriminarii.

8) Orice comportament care constd in a dispune, scris sau verbal, unei persoane sd utilizeze o
forma de discriminare, care are la baza unul dintre criteriile prevazute la alin. (2), impotriva uneia
sau mai multor persoane este considerat discriminare.

9) Nu constituie discriminare excluderea, deosebirea, restrictia sau preferinta in privinta unui
anumit loc de muncd in cazul in care, prin natura specifica a activitatii in cauza sau a conditiilor in
care activitatea respectivd este realizatd, exista anumite cerinte profesionale esentiale si
determinante, cu conditia ca scopul sa fie legitim si cerintele proportionale.

10) Orice tratament nefavorabil salariatilor si reprezentantilor salariatilor aplicat ca urmare a
solicitirii sau exercitirii unuia dintre drepturile prevazute la art. 39 alin. (1) din Codul Muncii
este interzis.

11) In cazul in care salariatii, reprezentantii sindicatelor sau membrii de sindicat Inainteaza
angajatorului o plangere sau initiaza proceduri in scopul asigurarii respectarii drepturilor prevazute
in prezenta lege, beneficiaza de protectie impotriva oricirui tratament advers din partea
angajatorului.

12) Salariatul care se considerd victima unui tratament advers din partea angajatorului in sensul
alin. (11) se poate adresa instantei de judecatd competente cu o cerere pentru acordarea de
despagubiri $i restabilirea situatiei anterioare sau anularea situatiei create ca urmare a tratamentului
advers, cu prezentarea faptelor in baza carora poate fi prezumata existenta respectivului tratament.

Art. 103. Hirtuirea:
1) Angajatorul va aplica o politici de tolerantd zero pentru hartuirea pe criteriul de sex si
hartuirea morala la locul de munca, va trata cu seriozitate si promptitudine toate incidentele si va
investiga toate acuzatiile de hartuire.
2) in cadrul institutiei, angajatorul va sanctiona disciplinar orice persoana despre care s-a dovedit
a hértuit o altd persoand, aceasta putand duce inclusiv pana la concedierea de la locul de
muncd. Aplicarea oricdrei sanctiuni disciplinare se va face in conformitate cu prevederile Legii
nr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.
3) La nivelul institutiei, conducerea va asigura un mediu sigur pentru toti angajatii, in care toate
reclamatiile de hartuire pe criteriul de sex $i hartuire morala la locul de munca vor fi tratate cu
seriozitate, promptitudine si in conditii de confidentialitate. In tot procesul de investigare a
plangerilor, toate persoanele implicate vor fi ascultate si tratate cu respect si consideratie,
asigurandu-se protectia datelor de identitate in vederea protejarii angajatilor.
4) Prevederile prezentului ghid se aplica tuturor angajatilor, precum $i persoanelor cu care acestia
interactioneaza in timpul programului de lucru.
ot “5}4 artuirea poate sd apara atat intre Qmede sex diferit, cdt si intre persoane de acelasi sex.
/ Bl sidatiile in care au loc actiuni ca ‘i’ontravm“emadmtm legale, etice si profesionale la locul de
t;ﬂ:\t’h‘@' i care nu sunt dorite sau Blt\g},{{fg\\i@e de catre destinatar, se vor dispune masurile
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6) Hartuirea este o manifestare a relatiilor de putere si se poate inregistra si in cazul relatiilor
inegale la locul de munca, de exemplu, intre conducerea institutiei si angajati, dar nu in mod
exclusiv. Relatiile de putere pot lua forme multiple si se pot manifesta subtil si imprevizibil
(angajatii din pozitii subordonate nu sunt intotdeauna numai victime). Orice tip de hértuire este
interzis, atat la locul de munca, cat i in afara acestuia, cand este vorba de participarea la diverse
evenimente, deplasari in interes de serviciu, sesiuni de formare sau conferinte, inclusiv in relatie
cu beneficiarii institutiei.

7) Hartuirea este un comportament nedorit, inclusiv de naturd sexuala, care face o persoana s se
simtd ofensata, umilitd sau intimidata. Aceasta include situatiile in care unei persoane i se solicitad
sd se angajeze in activitdti sexuale ca o conditie a angajarii persoanei respective, precum §i
situatiile care creeazd un mediu ostil, intimidant sau umilitor. Hartuirea implicdA mai multe
incidente si/sau actiuni cu caracter repetitiv, care constituie hartuire fizica, verbala si nonverbala.
8) Ghidul privind prevenirea si combaterea héruirii pe criteriul de sex. precum si a hartuirii
morale la locul de munca se regaseste in ANEXA nr. 1 la prezentul regulament.

Art. 104. Hartuirea sexuala reprezintd orice forma de comportament nedorit, constand in contact
fizic, cuvinte, gesturi sau alte mijloace indecente, materiale vizuale ofensatoare, invitatii
compromitatoare, cereri de favoruri sexuale sau orice alti conduitd cu conotatii sexuale, care
afecteaza demnitatea, integritatea fizica si psihica a persoanelor la locul de munca.

1) Angajatorul nu va permite si nu va tolera hartuirea sexuala la locul de munca si va face public
faptul ca incurajeazi raportarea tuturor cazurilor de hartuire sexuald, indiferent cine este
ofensatorul:

2) Angajatorul va informa toti salariatii de regulile de conduitd ce trebuie respectate si de
sanctiunile aplicabile, in cazul incalcarii acestora;

3) Angajatorul va include hartuirea sexuala pe agenda sesiunii de instruire a personalului.

1) Angajatorul impreuna cu reprezentantii sindicatului vor oferi consiliere si asistenta victimelor
actelor de hartuire sexualda, vor conduce investigatia in mod strict confidential si, in cazul
confirmarii actului de hartuire sexuala, vor propune masuri disciplinare corespunzitoare. Acestea
pot merge de la avertisment pana la transferul hartuitorului.

2) Persoana care se considera hartuita sexual va raporta incidentul printr-o plangere in scris,
care va contine relatarea detaliatd a incidentului reclamat.

3) Comisia va comunica reclamantului, in termen de 2 saptdmani, daca sesizarea este intemeiata
si dacd va fi insotita de cercetari.

4) Investigatorii vor cerceta faptele cu atentie, iar la terminarea investigatiel vor comunica
partilor implicate rezultatul anchetei si ceea ce se intentioneaza sa se facé, intr-un termen ce nu va
depidsi 8 saptamani de la depunerea plangerii. Pe parcursul anchetei nu vor fi admise referiri cu
privire la stilul de viata al reclamantului.

5) Daca se stabileste cd a avut loc un act de hartuire sexuald, hartuitorului 1 se vor aplica
sanctiuni disciplinare corespunzatoare, in termen de 2 saptamani de la terminarea anchetei.
Victima nu poate fi transferatd impotriva vointei sale. Masurile vor fi comunicate in scris si
reclamantului, si reclamatului.

6) Daca se stabileste c¢i nu a avut loc hartuirea sexuald, se va comunica reclamantului care, daca
doreste, se poate adresa justitiei.

7) Daca actul de hirtuire sexuala la locul de munca vine din partea unei persoane care nu este
angajata in unitatea respectiva, victima se va adresa sefului ierarhic.

8) Dosarele cu plangerile de hartuire sexuald vor fi pastrate confidential cel putin 3 ani de la
data rezolvarii lor.

9) Orice fel de represalii, in u
reclamantului, cdt si impotriva ori
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10) In cazul in care ancheta stabileste ci reclamantul a adus acuzatii false, cu rea-credintd, acesta
va raspunde potrivit legii.

11)Comisia va informa conducerea anual despre numarul de sesizari primite, despre natura
acestora si despre avizul dat.

Art. 105. Prin hartuire psihologica (mobbing) se intelege orice comportament necorespunzator
care are loc intr-o perioada, este repetitiv sau sistematic si implicd un comportament fizic, limbaj
oral sau scris, gesturi sau alte acte intentionate si care ar putea afecta personalitatea, demnitatea sau
integritatea fizica ori psihologica a unel persoane;
1) Se consideri a fi hirtuire psihologica la locul de munca (mobbing) urmatoarele fapte (fara a fi
0 enumerare limitativa):

a) Existenta unui comportament abuziv veritabil, manifestat impotriva unui salariat in mod
sistematic, repetat si avand o intindere semnificativa in timp (frecventa comportamentelor de
mobbing mai mult de o data pe saptamana, pe o perioadd mai mare de sase luni, este considerata
valoare-prag pentru diagnoza mobbing-ului).

b) acte de hartuire ce violeaza personalitatea, demnitatea sau integritatea fizicd/mentala a
individului, hértuirea determinand degradarea substantiald a mediului de lucru, atrigand dupa
sine (in cele mai multe cazuri) o demisie fortata.

¢) orice forma de discriminare la locul de munca, care incalcd principiile egalitatii de sanse
constand intr-un comportament repetat si anormal fatd de un salariat sau un grup de salariati, care
este de natura sa genereze un risc pentru respectivii salariati.

d) comportament anormal ce vizeazd un salariat si care tinde la victimizarea, umilirea,
diminuarea respectului de sine sau amenintarea acestuia.

2) Angajatorul nu va permite si nu va tolera mobbing-ul la locul de munca si va face public
faptul ca incurajeaza sesizarea tuturor cazurilor de hartuire psihologicd, indiferent cine este
ofensatorul. Angajatorul va informa toti salariatii de regulile de conduiti ce trebuie respectate si
de sanctiunile aplicabile, in cazul incalcarii acestora;

3) Persoana care se considerad hartuita psihologic (mobbing) va sesiza faptele printr-o plangere in
scris care va contine relatarea detaliata a acestora si care va fi depusa la secretariatul unitatii.

4) Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire constituita la nivelul unitdtii in baza
Hotararii nr. 970/2023 va analiza in termen de 30 de zile de la data sesizérii, plangerea depusa la
secretariatul unitatii.

5) Dacd, in urma cercetdrii, se stabileste vinovatia "hartuitorului" se vor aplica sanctiuni
corespunzatoare, in termen de 2 saptamani de la terminarea anchetei, finalizate prin elaborarea, in
scris, a unui raport.

6) Masurile/sanctiunea vor fi comunicate in scris si reclamantului si reclamatului.

7) Orice fel de represalii, in urma unei sesiziri de mobbing atat impotriva reclamantului, cat si
impotriva oricarei persoane care ajutd la investigarea cazului, vor fi considerate acte
discriminatoare si vor fi sanctionate.

8) In cazul in care ancheta stabileste cd reclamantul a adus acuzatii false, cu rea-credinta, acesta
va raspunde potrivit legii.

9) Organizatia sindicala are dreptul sa initieze o investigatie in urma unei sesizéiri scrise depuse
la secretariatul unitdtii dacd are motive sd considere ca are loc un act de mobbing, si daca
reclamantul nu are curaj sa o depuna (sd ramana anonim).

Art 106. Hartuirea morala

‘Q]QACONstltme hartuire morala la locul de munca si se sanctioneaza disciplinar, contraventional sau
pena 3 caz. orice comporta ‘éwrg(qt cu privire la un angajat de catre un alt angajat care

orul sau ierarhic, d re un suba]ﬁem si/sau de catre un angajat comparabil din punct
ierarhic, in )égatu #‘“@w&@t‘h’c‘ de munca, care sd aiba drept scop sau efect o
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deteriorare a conditiilor de muncd prin lezarea drepturilor sau demnititii angajatului, prin
afectarea sanatatii sale fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al
acestuia, comportament manifestat in oricare dintre urmatoarele forme:

a) conduita ostila sau nedorita;

b) comentarii verbale;

¢) actiuni sau gesturi.

2) Constituie hartuire morala la locul de munca orice comportament care, prin caracterul siu
sistematic, poate aduce atingere demnitatii, integritatii fizice ori mentale a unui angajat sau grup
de angajati, punand in pericol munca lor sau degradand climatul de lucru. in intelesul prezentei
legi, stresul si epuizarea fizica intrd sub incidenta hartuirii morale la locul de munca.

3) Exemple de conduitd sau comportamente care constituie hartuire la locul de munca includ, dar
nu se limiteaza la:

a) manifestarea sau diseminarea unui material ofensator sau cu continut indecent;

b) insinudri, insulte sau remarci obscene ori sexiste/rasiste/homofobe, facute in mod
sistematic/repetat;

¢) folosirea unui limbaj ofensator in descrierea unei persoane cu dizabilititi sau ironizarea
unei persoane cu dizabilitati;

d) comentarii despre aspectul fizic sau caracterul unei persoane, de naturd sa cauzeze
stdnjeneald sau suferinta;

e) atentie nedoritd, precum spionare, urmarire permanentd, sicanare, comportament exagerat
de familiar sau atentie verbala ori fizica nedorita;

f) efectuarea sau trimiterea repetatd de: apeluri telefonice, SMS-uri, e-mailuri, mesaje pe
retelele sociale, faxuri sau scrisori nedorite, cu conotatii sexuale, ostile sau care afecteazi viata
privatd a unei persoane;

g) intrebdri nejustificate, inoportune sau persistente despre varsta, starea civila, viata
personald, interesele sau orientarea sexuala a unei persoane ori intrebari similare despre originea
rasiald sau etnicd a unei persoane, inclusiv despre cultura sau religia acesteia;

h) avansuri sexuale nedorite, solicitari repetate de acordare a unei intalniri sau amenintari;

i) sugestii privind faptul ca favorurile sexuale ii pot aduce unei persoane promovarea
profesionala sau ca, daca aceasta nu le acorda, atunci cariera sa va avea de suferit.

j) raspandirea de zvonuri malitioase sau insultarea unei persoane (in special pe motive de
varstd, rasd, cdsatorie, parteneriat civil, sarcind $i maternitate, sex, dizabilitate si religie sau
credinta)

4) Nu constituie hartuire la locul de munca daca persoana presupusa agresoare:

a) supravegheaza direct angajatii, inclusiv stabilind asteptirile de performanta si oferind
feedback despre performanta muncii;

b) ia masuri pentru a corecta deficientele de performanta, cum ar fi plasarea unui angajat intr-
un plan de imbunatatire a performantei;

c) ia masuri disciplinare rezonabile;

d) da directive legate de atributii, cum si cand ar trebui facuta activitatea;

€) solicita actualizari sau rapoarte;

f) aproba sau refuza solicitarile de timp liber.

5) Angajatul care se confruntd cu hirtuirea morala la locul de muncé, poate urma urmatorii pasi:

a) s aiba o discutie amiabild cu persoana care il hartuieste si sa-i pund in vedere incetarea
hértuirii, pentru ¢a in caz contrar incalca '

b) sa sesizeze aceasta situatie supepe \iUl ierd
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conducerea unitatii, catre Consiliul National privind Combaterea discrimindrii si/sau instanta de
judecata, dupa caz.

d) daca nu are curajul si aiba o discutie cu agresorul, salariatul se poate adresa sindicatului din
care face parte, care va asista/reprezenta salariatul in solutionarea amiabild a situatiei §i va
formula in locul angajatului, plangerea oficiala catre institutiile competente (inclusiv angajator),
in cazul in care actiunea de hartuire nu inceteaza.

6) Angajatul, victima a hartuirii morale la locul de munca, trebuie sd dovedeasci elementele de
fapt ale hartuirii morale, sarcina probei revenind angajatorului, in conditiile legii. Intentia de a
prejudicia prin acte sau fapte de hartuire morald la locul de munca nu trebuie dovedita.

7) Angajatii care savarsesc acte sau fapte de hartuire morald la locul de muncd raspund
disciplinar, in conditiile legii si ale regulamentului intern al angajatorului. Raspunderea
disciplinard nu inlaturd rispunderea contraventionala sau penald a angajatului pentru faptele
respective.

8) In cazul in care existd o sesizare de hirtuire morald a unui salariat, se va aplica procedura
cercetdrii disciplinare previizutd la Anexa nr. 10 a prezentului contract colectiv de munca.

9) Fiecare angajat are dreptul la un loc de munca lipsit de acte de hartuire morala.

10) Niciun angajat nu va fi sanctionat, concediat sau discriminat, direct sau indirect, inclusiv cu
privire la salarizare, formare profesionald, promovare sau prelungirea raporturilor de muncé, din
cauzi ci a fost supus sau cd a refuzat sa fie supus hartuirii morale la locul de munca.

11) Angajatii care savarsesc acte sau fapte de hartuire morala la locul de munca raspund
disciplinar, in conditiile legii si ale regulamentului intern al angajatorului.

12) Angajatorul are obligatia de a lua orice mésuri necesare in scopul prevenirii §i combaterii
actelor de hartuire morala la locul de munci, inclusiv prin prevederea in regulamentul intern al
unitatii de sanctiuni disciplinare pentru angajatii care savérsesc acte sau fapte de hartuire morald
la locul de munca.

13) Este interzisa stabilirea de catre angajator, in orice formd, de reguli sau masuri interne care sa
oblige, sd determine sau sd indemne angajatii la savarsirea de acte sau fapte de hartuire morala la
locul de munca.

14) Pentru prevenirea hartuirii morale determinate de stres $i epuizare fizicd angajatorii evalucaza
periodic riscul de epuizare profesionala a lucratorilor.

15) Evaluarea riscului de epuizare profesionald a lucritorilor din sanatate se poate face prin
intermediul unor instrumente ce permit furnizarea unor date relevante, comparabile la nivelul
unitatii $i accesibile intr-un sistem centralizat.

Art. 107. Prevenirea discriminarii
1)La nivelul unitatii este desemnatd o persoand cu atributii in domeniul egalitatii de sanse si de
tratament intre femei si barbati, avand urmdtoarele atributii principale:

a) analizeaza contextul de aparitie si evolutie a fenomenului de discriminare de gen, precum $i
nerespectarea principiului egalitatii de sanse intre femei si barbati si recomanda solutii in vederea
respectarii acestui principiu, conform legii;

b) formuleazd recomandiri/observatii/propuneri in vederea prevenirii/gestionarii/remedierii
contextului de risc care ar putea conduce la incdlcarea principiului egalitatii de sanse si de
tratament intre femei si barbati cu respectarea principiului confidentialitatii;
~C) propune masuri privind asigurarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati,

// "N“Q"H za impactul acestora asupra femeilor i barbatilor;
f laboreaza planuri de actiune priy Hf‘h‘plme{xtarca principiului egalitatii de sanse intre
: zbarban in care sa fie cuprinse gj\ putin: ma }u\ active de promovare a egalitatii de sanse
tament intre femei si bdr}sau S chﬁﬁﬁ%‘eﬁ ghsgmmnam directe si indirecte dupd criteriul
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de gen, mésuri privind prevenirea §i combaterea hartuirii la locul de munca, masuri privind
egalitatea de tratament in ceea ce priveste politica de remunerare, promovare in functii si
ocuparea functiilor de decizie;

¢) elaboreazi, fundamenteaza, evalueaza si implementeaza programe si proiecte in domeniul
egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati;

f) acordd consultantd de specialitate pentru aplicarea prevederilor legislatiei nationale si
comunitare in domeniul egalitatii de sanse intre femei si barbati.
2) Angajatii au dreptul ca, in cazul in care se¢ considerd discriminati/hartuiti, sa formuleze
sesizari/ reclamatii citre angajator sau impotriva lui, daca acesta este direct implicat, si s solicite
sprijinul organizatiei sindicale pentru rezolvarea situatiei la locul de munci.

Art. 108. Protectia salariatilor din sandtate impotriva agresiunilor la locul de munci:

1) Toate agresiunile fizice la locul de muncd, in timpul programului de munci, impotriva
angajatilor din Sanatate sunt considerate accidente de muncd, beneficiind de un tratament
corespunzator.

2) Plangerea impotriva agresorilor este inaintatd de catre unitate, salariat sau impreund

3) Angajatorii raspund patrimonial, potrivit legii civile, pentru prejudiciile cauzate victimelor
accidentelor de munca sau bolilor profesionale, in masura in care daunele nu sunt acoperite
integral prin prestatiile asigurarilor sociale de stat

4) Pentru a asigura protectia salariatilor Comitetele de securitate si sandtate in munci de la
nivelul unitdtilor au obligatia de a elabora Planul de masuri privind protectia salariatilor
impolriva agresiunilor.

5) Elaborarea caietelor de sarcini pentru achizitia serviciilor de pazi si protectie se realizeaza cu
respectarea Planului de masuri privind protectia salariatilor impotriva agresiunilor.

6) Toate agresiunile fizice si verbale de la nivel de unitate sunt centralizate la nivel de unitate si
vor fi puse la dispozitie la cerere.

7) Respectarea programului de vizita si a regulilor privind accesul altor persoane in unititile
sanitare este parte integrantad a masurilor de protectie a salariatilor.

8) in toate unitatile sanitare este interzis accesul persoanelor aflate in stare de ebrietate sau sub
influenta bauturilor alcoolice, cu exceptia celor prezentati in calitate de pacienti sau pentru
stabilirea alcoolemiei.

9) Amenintarea sdvarsita nemijlocit ori prin mijloace de comunicare directa contra unui medic,
asistent medical, sofer de autosanitard, ambulantei sau oricirui alt fel de personal din sistemul
sanitar, aflat in exercitiul functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii, se
pedepseste cu inchisoare de la 6 luni la 2 ani sau cu amenda.

10) Lovirea sau orice acte de violenta savirsite impotriva persoanelor previzute la alin. (1),
aflate in exercitiul functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii, se pedepseste cu
inchisoare de la 6 luni la 3 ani.

11) Vatamarea corporala savarsita impotriva persoanelor prevazute la alin. (1), aflate in
exercitiul functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii. se pedepseste cu
inchisoare de la 6 luni la 6 ani.

12) Vatamarea corporald grava sdvarsitd impotriva persoanelor previzute la alin. (1), aflate in
exercitiul functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii, se pedepseste cu
inchisoare de la 3 la 12 ani .Salariatii beneficiaza de sprijinul unitétii in cercetirile si procesele
legate de agresiunile cdrora le-au cizut victime.

ART. 109. Orice salariat are drepturi egale i ce priveste conditiile de incadrare in munca,
criteriile si conditiile de recrutare si sel ”féﬂg pentru realizarea prome\’/ﬁm 4ccesul la
toate formele si nivelurile de orientare ﬂ)fcsm \formare profesiondl& si de
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ART. 110. Angajatii care reclama sau sesizeaza cu buna credinta incalcari ale legii, a deontologiei
profesionale sau a principiilor bunei administrari, eficientei, eficacitdtii, economicitdtii si
transparentei beneficiaza de protectie conform principiilor previzute de Legea nr. 571/decembrie
2004:
a) Principiul legalitatii
b) Principiul suprematiei interesului public
c¢) Principiul responsabilitatii
d) Principiul nesanctiondrii abuzive, conform caruia nu pot fi sanctionate persoanele care
reclama ori sesizeaza incalcari ale legii.
e) Principiul bunei conduite
f) Principiul bunei credinte, conform caruia este ocrotita persoana incadrata in unitate care
a facut o sesizare, convinsa fiind de realitatea starii de fapt sau cé fapta constituie o incilcare a
legii.

ART. 111. Semnalarea unor fapte prevazute de lege ca fiind abateri disciplinare, contraventii sau
infractiuni constituie avertizare in interes public i priveste:
a) Infractiuni de coruptie, infractiunile de fals si infractiunile de serviciu sau in legaturd cu
serviciul
b) incilcarea prevederilor privind incompatibilitatile si conflictele de interese
¢) Folosirea abuziva a resurselor materiale sau umane
d) Incalcdri ale legii in privinta accesului la informatii i a transparenta a deciziilor
e) Incilcarea prevederilor legale privind achizitiile publice si finantarile nerambursabile
f) Incompetenta sau neglijenta in serviciu
g) Evaluari neobiective ale personalului in procesul de recrutare, selectare, promovare,
retrogradare si eliberare din functie
h) Emiterca de acte administrative sau de alta naturd care servesc interese de grup sau
clientelare
i) Administrarea defectuoasa sau frauduloasa a patrimoniului public
j) Incalcarea altor dispozitii legale care impun respectarea principiului bunei administrari si
cel al ocrotirii interesului public.

ART. 112. (1) Sesizarea privind incalcarea legii sau a normelor deontologice si profesionale poate
fi facuta: sefului ierarhic, conducatorului unitatii, comisiilor de disciplina, organelor judiciare.
(2) Avertizorii beneficiaza de protectic, dupa cum urmeaza :
a) de prezumtia de bund-credintd pana la proba contrara;
b) la cererea avertizorului cercetat disciplinar ca urmare a unui act de avertizare, comisia de
disciplina are obligatia de a invita presa si un reprezentant al sindicatului;
¢) in situatia in care cel reclamat prin avertizarea in interes public este sef ierarhic, direct sau
indirect comisia de disciplind va asigura protectia avertizorului, ascunzandu-i identitatea;
d) in litigille de muncd sau in cele privitoare la raporturile de serviciu, instanta poate dispune
anularea sanctiunii disciplinare sau administrative aplicate unui avertizor, daca sanctiunea a fost
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CAPITOLUL XII Modalitatea de verificare a_competentelor certificate ale personalului
propriu

ART.113. Reglementarea privind verificarea competentelor certificate ale personalului propriu
are ca principale scopuri:

a) Asigurarea de catre spital pentru fiecare structurd in parte, a personalului de toate
categoriile, avand studiile si competentele specifice potrivit cerintelor posturilor pe care este
incadrat acesta;

b) Evaluarea permanentd a cerintelor posturilor trecute in fisele posturilor in raport cu
studiile si competentele detinute de catre personalul incadrat pe acestea:

c) Asigurarea desfasurdrii tuturor activitatilor legate de monitorizarea competentelor
certificate ale personalului propriu;

d) Elimind/trateaza urmatoarele riscuri existente in Registrul de riscuri:

e prestarea de servicii medicale precum si a unor servici de suport medical de catre
personal care nu are competente;

e blocarea activitatii medicale;

e agravarea starii de sanatate a pacientului.

ART. 114. Etapele procesului de verificare a competentelor certificate ale personalului propriu
presupun derularea urmatoarelor activititi $i exercitarea urmdatoarelor responsabilitati:
a) Documentele privind competentele certificate se verifica de citre Compartimentului
R.U.NO.S in urmatoarele situatii:

e la depunerea dosarului de candidat in vederea participarii la un concurs/examen - comisia
de examen/concurs cu sprijinul secretarului (din cadrul Compartimentului R.U.NO.S);

e la intocmirea dosarului personal in urma promovarii concursului/examenului de incadrare
- seful Compartimentului R.U.NO.S

ela completarea dosarului personal ca urmare a absolvirii unor cursuri sau
obtinerii/dobandirii unor noi competente.

b) In mod obligatoriu la dosarul de concurs, candidatii vor depune copiile documentelor de
studii, certificate ,.conform cu originalul™ de Compartimentul R.U.NO.S

¢) In aplicarea prevederilor Ordinului MS nr. 869 din 9 iulie 2015 pentru aprobarea
metodologiilor privind organizarea si desfasurare a concursurilor de ocupare a posturilor de
medic, medic dentist, farmacist, biolog, biochimist $i chimist din unititile sanitare publice,
precum si a functiilor de sef de sectie, sef de laborator si sef de compartiment din unitatile
sanitare fara paturi, respectiv a functiei de farmacist-sef in unitatile sanitare publice cu paturi,
Compartimentul R.U.NO.S solicita urmatoarele documente (in termen de valabilitate):

e cererea in care se mentioneaza postul pentru care doreste sa concureze;

e copia de pe diploma de licenta si certificatul de specialist sau primar pentru medici, medici
dentisti, farmacisti, si respectiv adeverinta de confirmare in gradul profesional pentru biologi,
biochimisti sau chimisti;

e copie a certificatului de membru al organizatiei profesionale cu viza pe anul in curs;

e dovada/inscrisul din care sa rezulte cd nu i-a fost aplicata una dintre sanctiunile prevazute
la art. 455 alin. (1) lit. €) sau f), la art. 541 alin. (1) lit. d) sau e), respectiv la art. 628 alin. (1) lit.
d) sau e) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sdndtatii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare l:é’ii%”ﬁo\‘la art. 39 alin. (1) lit. ¢) ga“u 33 ?I"fx,L‘e\gea nr.
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organizarea si functionarea Ordinului Biochimistilor, Biologilor si Chimistilor in sistemul
sanitar din Romania;

e acte doveditoare pentru calcularea punctajului prevazut in anexa nr. 3 la ordin;

e cazierul judiciar;

e certificat medical din care sa rezulte ca este apt din punct de vedere fizic $i neuropsihic
pentru exercitarea activitatii pentru postul pentru care candideaza;

e chitanta de plata a taxei de concurs.

e copia actului de identitate in termen de valabilitate

d) Actele in copie xerox vor fi prezentate si in original, in vederea verificarii conformitatii
copiilor cu acestea.

e) De asemenea, in aplicarea prevederilor Legii nr. 118/2019 privind Registrul national
automatizat cu privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor
persoane sau asupra minorilor, precum si pentru completarea Legii nr. 76/2008 privind
organizarea si functionarea Sistemului National de Date Genetice Judiciare, la dosarul de
concurs se va depune si certificatul de integritate comportamentala, eliberat de structurile de
cazier judiciar

ART.115. Dosarul personal se completeaza cu documentele dobandite de salariat ulterior
incadrarii, documente care se opereaza in evidentele de personal. Pentru actele doveditoare ale
eventualelor modificdri intervenite ulterior angajarii, cu privire la absolvirea unor cursuri,
specializari/competente, acestea se vor prezenta in original si copie, ce va fi certificata de un
reprezentant al Compartimentului R.UNO.S, in maxim 5 zile lucrdtoare de la obtinerea
respectivei certificari.

ART.116. Indicatorii de eficientd (dupa caz) si eficacitate a procesului de verificare a
competentelor certificate ale personalului propriu, sunt urmatorii:

a) Numdr de situatii in care se face dovada exercitirii profesiei in baza unor acte de studii-
competente false, raportat la numarul total de angajari intr-un an calendaristic;

b) Numirul de monitorizari realizate de catre personalul din serviciul resurse umane a
studiilor/competentelor personalului prin verificarea medicilor/farmacisti si asistentilor medicali
pe platformele puse la dispozitie de organizatiile profesionale din care fac parte acestia, din
totalul de astfel de personal angajat in ultimul an calendaristic;

¢) Numarul de medici/farmacisti si asistenti medicali incadrati pe posturi vacante conform
competentelor profesionale din fisele posturilor.

CAPITOLUL XIII _Abaterile disciplinare si sanctiunile aplicabile

ART. 117. Abaterea disciplinara este o fapta in legaturd cu munci si care consta intr-o actiune sau
inactiune savarsita cu vinovatie de catre salariat, prin care acesta a incalcat normele legale, ROF,
Regulamentul Intern, Contractul individual de munca sau Contractul colectiv de munca aplicabil,
ordinele si dispozitiile legale ale conducatorilor ierarhici. Abaterea disciplinara atrage raspunderea
disciplinarﬁ a salariatului.

——
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ART. 119. Provocarea de pagube materiale spitalului din vina si in legaturd cu munca salariatului
atrage rdspunderea patrimoniald a acestuia, adica obligatia de a repara paguba produsa.

ART. 120. Raspunderea penald, administrativa sau patrimoniald nu exclude raspunderea
disciplinara pentru fapta savarsita, daca prin aceasta s-au incélcat si Obligatiile de munca.

ART. 121. Se considera abateri disciplinare ale salariatilor spitalului urmatoarele fapte:
1) Fumatul in unitate, care constituie abatere disciplinard grava, conform Legii nr.
349/06.06.2002 si Legii nr 15/2016 cu modificarile si completarile ulterioare;

2) Organizarea sau executarea unei operatii sau lucrari, darea unei dispozitii pentru executarea
acesteia, care au condus sau puteau conduce la perturbarea activitatii spitalului, la pierderea unor
contracte sau comenzi, la pagube materiale sau la accidente de munca, pierderea unei/unor vieti
omenesti, imbolndvirea salariatului/pacientului/apartinatorilor pacientului sau la o calitate redusa
a prestatiei medicale;

3) Incilcarea regulilor si disciplinei la locul de muncd, precum si a normelor privind
exploatarea, intretinerea si administrarea bunurilor spitalului;

4) Sustragerea sub orice forma de bunuri si valori apartinand spitalului;

5) Incilcarea regulilor privind activititile de protectic si sanatate a muncii, de prevenire si de
stingere a incendiilor;

6) Incalcarea regulilor privind confidentialitatea unor documente si informatii stabilite de
conducerea spitalului, incalcarea prevederilor privind protectia informatiilor confidentiale, a
prelucrarii datelor cu caracter personal conform prevederilor Regulamentului 679/2016 din 27
aprilie privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date - persoanele vinovate vor raspunde potrivit
legii, disciplinar, civil, contraventional ori penal, in raport cu gravitatea faptei;

7) Nerespectarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a infectiilor asociate
asistentei medicale in intreg spitalul.

8) Refuzul salariatilor de a coopera si a da, la termenele reglementate, declaratiile si
informatiile solicitate, necesare in cadrul cercetarii evenimentelor sau pentru realizarea méasurilor
si cerintelor dispuse de citre reprezentantii institutii lor cu atributii de control (ITM, ISU, GM -
Comisariat judetean, DSP, DSVSA);

9) Refuzul salariatilor de a efectua controalele medicale profilactice la medicul de medicina
muncii, respectiv absenta fisei de aptitudine valabile pentru fiecare lucrator;

10) Refuzul de a utiliza si intretine corespunzator echipamentul de protectie si de a respecta
codul culorilor stabilit prin Regulament intern valabil la nivelul unitdtii, sub rezerva ca
echipamentul de protectie sa fie asigurat de catre angajator, in mod gratuit, conform codului de
culori;

11) Neprezentarea la serviciu la solicitarea conducerii spitalului, pentru inlaturarea efectelor
unor calamitati naturale;

12) Nerespectarea programului de lucru sau parasirea serviciului in timpul perioadei de lucru
normate;

13) Nedepunerea cererii pentru acordarea concediului de odihna cu minim 5 zile lucratoare
inainte de data de incepere a concediului de odihnd, cu exceptia situatiilor de urgenta (Art. 58
alin. 3); e
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17) Nepastrarea, necompletarea sau completarea necorespunzitoare a documentelor de
specialitate, a evidentelor, precum si comunicarea de date sau informatii inexacte sau incomplete:

18) Nerealizarea lucririlor incredintate in conditiile de calitate stabilite;

19) Neinstiintarea sefilor ierarhici asupra unor deficiente de naturd a stinjeni activitatea
normala a spitalului;

20) Neindeplinirea obligatiilor de serviciu cuprinse in fisa postului:

21) Dezinteres sau atitudine anticoncurentialad in desfasurarea activitatii, traduse prin aparitia de
pagube materiale la nivelul unitatii.

22) Intarzierea sistematica, din culpa, in efectuarea lucrérilor;

23) intarzierea in mod repetat de la ora de incepere a programului de lucru;

24) Interventiile sau staruintele pentru solutionarea unor cereri in afara cadrului legal;

25) Atitudini nepoliticoase in timpul exercitarii atributiilor de serviciu;

26) Refuzul nejustificat de a indeplini sarcinile si atributiile prevazute in fisa postului;

27) Manifestari care lezeaza prestigiul institutiei;

28) Desfasurarea in timpul programului de lucru a unor activitati publice cu caracter politic;

29) incalcarea prevederilor legale referitoare la incompatibilitati si interdictii;

30) Parasirea serviciului fird motiv intemeiat si fard a avea in prealabil aprobarea sefului
ierarhic;

31) Solicitarea sau primirea de bani/cadouri/foloase necuvenite in scopul furnizarii unor
informatii sau facilitarea unor servicii care sa dauneze activitatii spitalului;

32) Luarea sau darea de mita, primirea de foloase necuvenite, traficul de influenta;

33) intruniri de orice fel care nu privesc activitatea profesionald sau sindical;

34) Desfasurarea activitatilor politice;

35) Faptele care lezeaza demnitatea altor salariati:

36) Comportamente abuzive fata de colegi, superiori $i subordonati:

37) Obligarea salariatilor la indeplinirea unor acte care constituie abatere disciplinara;

38) Actele de discriminare ale salariatilor;

39) Obligarea salariatilor la indeplinirea unor acte care nu intrd in Obligatiile lor de serviciu;

40) Violenta fizica si verbala in timpul serviciului:

41) Neacordarea primului ajutor medical de catre asistentii medicali;

42) Este interzis accesul apartinatorilor in timpul consultatiei pacientului de céitre medic;

43) Este interzisa administrarea de tratamente unor persoane ce nu au calitatea de pacienti ai
unitatii noastre;

44) Este interzisa monitorizarea pe sistemul de supraveghere video din cadrul unititii a
salariatilor sau a performantelor acestora;

45) Folosirea de mijloace de constringere fizica si/sau psihica in exercitarea profesiei;

46) Condamnarea printr-o hotarare judecdtoreasca definitiva, pentru savarsirea cu intentie a
unei infractiuni privitoare la viatd, integritatea fizica a persoanei sau ce are legaturd cu
exercitarea profesiei;

47) Scoaterea telefonului din priza sau inchiderea soneriei terminalului in timpul exercitarii
sarcinilor de serviciu;

48) Accesarea programului INFOWorld pentru informatii si divulgarea lor in afara institutiei

_~~58U Unor persoane ce nu au calitatea de imputernicit al pacientului sau pentru care pacientul nu

/\)mw !5,. at consimtamantul. Este 1 IS I(\accesarea si folosirea informatiilor din programul
§' cgdo‘(fn tic INFOWorld, despre péetenti din’Q}g sectii, alta decat in scop medical:
—,_: *‘ oﬁg) _}osente nemotivate de |
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50) Instalarea si folosirea pe terminalele unitatii (PC, laptop) a aplicatiilor din categoria
WhatsApp, Viber sau a altor programe ce nu au legitura cu activitatea spitalului;

51) Refuzul primirii/semnarii de primire in unitate, a corespondentei interne, pe suport scris
sau electronic, fara un motiv bine justificat;

52) Orice comportament nedorit care apare cu scopul sau care are ca efect atingerea demnitatii
persoanei si crearea unui mediu degradant, de intimidare, de ostilitate, de umilire sau ofensator;

53) Orice alta fapta interzisa de lege.

54) Nerespectarea procedurilor si protocoalelor de prevenire si limitare a LA.M.M

55) Nerespectarea prevederilor specifice asupra conditiilor de acces la informatii/date,
prelucrarea si protectia acestora, pentru fiecare categorie profesionala in parte.

ART. 122. Se considerd abateri deosebit de grave, pentru care sanctiunea aplicabila poate fi
desfacerea disciplinari a contractului individual de munca, urmatoarele fapte:

1)Introducerea sau consumul in incinta spitalului a bauturilor alcoolice sau a substantelor
stupefiante, etnobotanice, precum si a substantelor/medicamentelor al céror efect poate produce
dereglari comportamentale; efectuarea serviciului sub influenta bauturilor alcoolice. Starea de
ebrietate va fi constata de o comisie special constituita;

2) Absente nemotivate incepand de la a treia zi consecutiv;

3) Furtul sau intentia dovedita de furt al oricdrui bun din patrimoniul unititii, de la angajatii
unitatii, de la pacienti sau apartinitorii acestora.

4) Nepurtarea sau purtarea necorespunzatoare a echipamentului de protectie poate duce la
aplicarea de sanctiuni disciplinare conform legii nr.1101/2016.

Atributul de verificare a modului de respectare a protocoalelor si procedurilor de prevenire $i

limitare a [LA.A.M. revine in exclusivitate in sarcina coordonatorului Compartimentului de

prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale (C.P.L.I.A.A.M), acesta avand

posibilitatea de a propune managerului spitalului sanctiuni pentru personalul care nu respecta

protocoalele/procedurile de prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei medicale(

LA.AM.).

5) Inregistrarea audio-video in institutie, de citre salariat, a personalului contractual sau a
pacientilor, alta decat in scop medical.

6) Sustragerea, distrugerea, retinerea, ascunderea ori alterarea de date informatice, acte sau
documente apartinand unitatii.

ART. 123. Constituie, de asemenea, abateri disciplinare si urmitoarele fapte savarsite de
conducatorii ierarhici in masura in care acestea le reveneau ca obligatii:
1) neindeplinirea atributiilor de organizare, coordonare si control:
2) neexecutarea obligatiilor privind indrumarea salariatilor din subordine in legaturd cu
atributiile de serviciu;
3) abuzul de autoritate fatd de Salariatii din subordine, stirbirea autoritatii sau afectarea
demnitatii acestora:
4) aplicarea sau propunerea aplicarii in mod nejustificat a unor sanctiuni;
5) solicitarea de catre altd persoana in afara angajatorului a unei note explicative scrise in
cadrul unei anchete disciplinare.

ART. 124. Enumerarea faptelor aratate
se aplica si pentru nerespectarea orici
generale sau interne, in vigoare.
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ART. 125. Nerespectarea de citre personalul medico-sanitar a confidentialitatii datelor despre
pacient si a confidentialititii actului medical. precum si a celorlalte drepturi ale pacientului
prevazute in Legea 46/2003 atrage, dupa caz, raspunderea disciplinard, contraventionald sau
penala conform prevederilor legale.

ART. 126. Salariatilor nu li se poate aplica, pentru o fapta care constituie abatere disciplinard,
decat o singurd sanctiune, chiar daca cu acest prilej au fost incdlcate mai multe indatoriri de
serviciu. Este interzisa aplicarea de sanctiuni colective intregului personal al spitalului sau al unui
compartiment de munca pentru abaterile disciplinare ale unei persoane din colectiv.

SANCTIUNILE DISCIPLINARE GENERALE

ART. 127. Angajatorul dispune de prerogativa disciplinard, avand dreptul de a aplica, potrivit
legii, sanctiuni disciplinare salariatilor sai ori de cate ori constatd ca acestia au savarsit o abatere
disciplinard, in urma cercetarii disciplinare. Pentru efectuarea cercetarii disciplinare, angajatorul va
desemna o comisie imputernicitd speciala in acest sens.

ART. 128. Procedura cercetarii disciplinare prealabile

1. Odatd cu luarea la cunostinta, in scris, de catre angajator de savarsirea unei fapte ce ar
putea fi considerati abatere disciplinara, acesta emite decizia de cercetare disciplinara.

2. Convocarea la cercetare disciplinara prealabila trebuie sa descrie actiunea si inactiunea
cercetatd, data producerii acesteia, prevederile avute in vedere ca fiind incalcate, cine a facut
sesizarea, data si ora la care are loc prima audiere din partea comisiei de cercetare disciplinara
prealabild. Audierea trebuie consemnata in scris sub sanctiunea nulitatii.

3. Convocarea la cercetare disciplinara prealabila, impreuna cu copia de pe actul de sesizare
a faptei se comunica celui cercetat cu semnaturd de primire.

a) In cazul in care salariatul refuza primirea, aceasta va fi trimisa prin scrisoare recomandata
la domiciliul sau resedinta acestuia.

b) Convocarea la cercetarea disciplinara se comunica cu cel putin 5 zile lucratoare inainte de
data stabilita pentru audiere si numai in perioada de activitate (excluzand perioada de concediu
de odihna sau medical).

4. La prima audiere sunt convocati toti salariatii care erau prezenti, sau ar fi trebuit sa fie
prezenti in locul i la data la care a avut loc fapta.

5. Dupid prima audiere, comisia de cercetare prealabila comunica concluziile celor audiati.

6. Dacid se considerd ca existd o abatere disciplinard., comisia de cercetare disciplinarad
prealabila comunica celui acuzat acuzatia care 1 se aduce, copii de pe actele comisiei care stau la
baza acuzatiei $i 1 se acorda un termen de doud zile lucrdtoare pentru a-si formula, intr-o nota
explicativa, apararea in scris si pentru a prezenta noi probe in apararea sa, inclusiv martori.

7. Dupa primirea notei explicative., comisia de cercetare disciplinard prealabila da curs
apararilor salariatului. formulate in scris sau exprimate oral in fata comisiei.

8. Dupa cercetarea apararilor salariatului, comisia disciplinard propune sau nu o sanctiune
disciplinara.

o
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10. in cursul cercetarii disciplinare prealabile, salariatul are dreptul sa formuleze si si sustini
toate apararile in favoarea sa si sa ofere persoanei imputemicite sa realizeze cercetarea, toate
probele si motivatiile pe care le considera necesare, precum si dreptul sa fie asistat ori
reprezentat, la cererea sa, de catre un reprezentant al sindicatului al carui membru este.

I'1. Sanctiunile disciplinare se aplica potrivit legii.

12. Angajatorul dispune aplicarea sanctiunii disciplinare printr-o decizie emisi in forma
scrisd, in termen de 30 de zile calendaristice de la data luarii la cunostintd despre sidvarsirea
abaterii disciplinare, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data savarsirii faptei.

13. Decizia de sanctionare se comunica personal salariatului in cel mult 5 zile de la data
emiterii ei i produce efecte de la data comunicarii.

14. Decizia de sanctionare poate fi contestata de catre salariat la instantele de judecata
competente in termen de 30 de zile calendaristice de la data comunicarii.

ART. 129 (1) Consemnarea sedintei/sedintelor din cadrul cercetarii disciplinare se va face atat in
scris, cat si pe suport electronic, sedintele fiind inregistrate audio atat de citre unitate (persoana
care se ocupa de tehnoredactarea procesului-verbal), cat si de reprezentantul sindicatului care
participa la cercetarea disciplinara.

(2) Inregistrarile audio - efectuate de cele doua pérti - vor fi folosite exclusiv pentru redactarea
procesului - verbal sau pentru lamurirea aspectelor relatate in cadrul sedintei/sedintelor de
cercetare disciplinard, putand fi invocata ca proba, inclusiv in instanta.

(3) Inregistrarea audio va fi consemnatd in procesul - verbal al sedintei si se va aduce spre
cunostintd celor prezenti la cercetarea disciplinara.

(4) Inregistrarea audio din cadrul sedintei de cercetare va putea fi folosita ca proba, in instanta,
doar in cazul contestatiei deciziei de sanctionare, doar daci provine de la una din cele doua parti
mentionate la alin. (1).

ART. 130. Sanctiunile disciplinare se propun de catre persoanele imputernicite sa efectueze
cercetarea disciplinard, si se aplicd de catre Managerul spitalului. Sanctiunile disciplinare sunt
executorii de indata ce au fost comunicate, chiar daca impotriva lor s-a facut contestatie.

ART. 131. Angajatorul stabileste sanctiunea disciplinara aplicabila in raport cu gravitatea abaterii
disciplinare savarsite de salariat, avandu-se in vedere urmatoarele:

a) imprejurdrile in care fapta a fost savarsita;

b) gradul de vinovitie a salariatului $i gravitatea abaterii disciplinare;

¢) consecintele abaterii disciplinare;

d) comportarea generala in serviciu a salariatului:

¢) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de cétre acesta;

f) cauzele abaterii disciplinare.

ART. 132. Sanctiunile disciplinare pe care le poate aplica angajatorul in cazul in care salariatul
savarseste o abatere disciplinara sunt:
a) avertismentul scris;
b) retrogradarea din functie, cu acordarea salariului corespunzator functiei in care s-a dispus
retrogradarea, pentru o durata ce nu poate depasi 60 de zile;

d) reducerea salariului de baza si/s
de 1-3 luni cu 5-10%:
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e) desfacerea disciplinard a contractului individual de munca.

ART.133. in cazul in care. prin statute profesionale aprobate prin lege speciala, se stabileste un alt
regim sanctionator, va fi aplicat acesta.

ART.134. Amenzile disciplinare sunt interzise.

ART. 135. Sub sanctiunea nulitdtii absolute, nici 0 masura nu poate fi dispusa mai inainte de
efectuarea unei cercetari disciplinare prealabile, inclusiv avertismentul scris.

ART. 136. Sub sanctiunea nulitatii absolute, in decizie se cuprind in mod obligatoriu :

a) descrierea faptei care constituie abatere disciplinara;

b) precizarea prevederilor din statutul de personal, regulamentul intemn sau contractul colectiv
de munca aplicabil, care au fost incilcate de salariat;

¢) motivele pentru care au fost inlaturate apararile formulate de salariat in timpul cercetérii
disciplinare prealabile sau motivele pentru care nu a fost efectuata cercetarea;

d) temeiul de drept in baza caruia sanctiunea disciplinard se aplica;

¢) termenul in care sancliunea poate fi contestata;

f) instanta competenta la care sanctiunea poate fi contestata;

ART. 137. Decizia de sanctionare se comunicd salariatului prin scrisoare recomandatd, la
domiciliul sau resedinta comunicata de acesta si produce efecte de la data comunicarii. Decizia de
sanctionare se transmite si compartimentului RUNOS, pentru luare la cunostinta.

SANCTIUNILE DISCIPLINARE SPECIALE

ART. 138. Sanctiunile speciale sunt prevazute de anumite legi privind exercitarea profesiunilor
specifice sistemului sanitar.

ART. 139. Medicii raspund disciplinar pentru nerespectarea legilor si a regulamentelor profesiei
medicale, a Codului de deontologie medicala si a regulilor de buna practica profesionala, pentru
orice fapte savirsite in legatura cu profesia, care sunt de natura sa prejudicieze onoarea $i prestigiul
profesiei sau al Colegiului Medicilor din Romania.

ART. 140. Farmacistii raspund disciplinar pentru nerespectarea legilor si a regulamentelor
profesionale, pentru orice fapta savarsita in legaturd cu profesia sau in afara acesteia. Raspunde rea
disciplinara a farmacistilor este prevazuta de Legea nr. 95/2006, titlul XIV privind exercitarea
profesiei de farmacist.

ART. 141. Biochimistii, biologii si chimistii care incalcd regulamentele specifice privind
exercitarea profesiunilor de biochimist, biolog si chimist sunt sanctionati in conformitate cu Legea
nr. 460/2003;

BT 142. Asistemn medicali care incalcd normele de exercitare a profesiei si nu respecta Codul

(ALY
,/\"ac etlcﬁ,' deontologie al asistentu \pwdwg}\(aspund dlsc1plmdr in funcne de gravntatea abaterii.
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nr. 144 din 2008 privind exercitarea profesiei de asistent medical generalist, a profesiei de moasa si
a profesiei de asistent medical.

CAPITOLUL XIV Rispunderea patrimoniali

ART. 143. Angajatorul este obligat, in temeiul normelor si principiilor rdspunderii contractuale
civile, sa il despagubeasci pe salariat in situatia in care acesta a suferit un prejudiciu material din
culpa angajatorului in timpul indeplinirii obligatiilor de serviciu sau in legitura cu serviciul. In
cazul in care angajatorul refuza sa il despagubeasca pe salariat, acesta se poate adresa cu plangere
instantelor judecatoresti competente.

ART. 144. Angajatorul care a platit despagubirea isi va recupera suma aferentd de la salariatul
vinovat de producerea pagubei in conditiile articolelor urmatoare.

ART. 145. Salariatii raspund patrimonial, in temeiul normelor si principiilor raspunderii civile
contractuale, pentru pagubele materiale produse angajatorului din vina lor si in legaturd cu munca
lor.

ART. 146. Salariatii nu raspund de pagubele provocate de forta majord sau de alte cauze
neprevazute si care nu puteau fi inlaturate si nici pagubele care se incadreazi in riscul normal al
serviciului.

ART. 147. In situatia in care angajatorul constata ca salariatul sau a provocat o paguba din vina $i
in legdturd cu muncd sa, va putea solicita salariatului, printr-o nota de constatare si evaluare a
pagubei, recuperarea contravalorii acesteia, prin acordul partilor, intr-un termen care nu va putea fi
mai mic de 30 de zile de la data comunicarii. Contravaloarea pagubei recuperate prin acordul
partilor nu poate fi mai mare decét echivalentul a 5 salarii minime brute pe economie.

ART. 148. Cand paguba a fost produsd de mai multi salariati, cuantumul raspunderii fiecdruia se
stabileste in raport cu mdasura in care a contribuit la producerea ei. Dacd misura in care s-a
contribuit la producerea pagubei nu poate fi determinatd, raspunderea fiecdruia se stabileste
proportional cu salariul siu net de la data constatarii pagubei si, atunci cand este cazul, si in functie
de timpul efectiv lucrat de la ultimul siu inventar.

ART. 149. Salariatul care a incasat de la angajator o suma necuvenita este obligat sa o restituie.
Daca acesta refuzd, angajatorul se poate adresa cu plangere instantelor judecatoresti competente.
Daca salariatul a primit bunuri care nu i se cuveneau si care nu mai pot fi restituite in natura sau
daca acestuia i s-au prestat servicii la care nu era indreptitit, este obligat sa suporte contravaloarea
lor. Contravaloarea bunurilor sau serviciilor in cauza se stabileste potrivit valorii acestora de la
data platii.

ART. 150. Suma stabilita pentru acoperirea daunelor se retine in rate lunare din drepturile salariale
care se cuvin persoanei in cauzi din partea angajatorului la care este incadrat in munca. Ratele nu
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ART. 151. In cazul in care contractul individual de munca inceteaza inainte ca salariatul sa il fi
despagubit pe angajator si cel in cauzd se incadreaza la un alt angajator ori devine functionar
public, retinerile din salariu se fac de catre noul angajator sau noua institutie ori autoritate publica
dupi caz, pe baza titlului executoriu transmis in acest scop de catre angajatorul pagubit.

ART. 152. Daca persoana in cauzi nu s-a incadrat in muncd la un alt angajator, in temeiul unui
contract individual de munca ori ca functionar public, acoperirea daunei se va face prin urmarirea
bunurilor sale, in conditiile Codului de procedura civila.

ART. 153. In cazul in care acoperirea prejudiciului prin retineri lunare din salariu nu se poate face
intr-un termen de maximum 3 ani de la data la care s-a efectuat prima rata de retineri, angajatorul
se poate adresa executorului judecitoresc in conditiile Codului de procedura civila.

CAPITOLUL XV Procedura de solutionare a cererilor sau reclamatiilor individuale ale
salariatilor

ART. 154. Daci un salariat face o plangere sau o sesizare, aceasta va fi depusd la secretariat pentru
inregistrare, de unde va fi inaintata Managerului Spitalului “Anton Cincu™ Tecuct.

ART. 155. Managerul va supune plangerea spre dezbatere in sedinta Comitetului Director. La
sedintele Comitetului Director participd reprezentantii organizatiei sindicale reprezentative in
calitate de observator. Daca este necesar, salariatul in cauza va fi chemat pentru a da explicatii si
lamurin.

ART. 156. Dupi dezbaterea cererii, se va lua o decizie, in care se va preciza solutia data cererii,
termenul in care poate fi contestatd si instanta competentd pentru rezolvarea contestatiei. Aducerea
la indeplinire a deciziei se va face de catre Compartimentul RUNOS.

ART. 157. Termenul de comunicare al raspunsului este de 30 zile de la data inregistrarii petitiei.

ART. 158. Petitiile anonime sau cele in care nu sunt trecute datele de identificare ale petitionarului
nu se iau in considerare.

CAPITOLUL XVI Accesul pacientilor/apartinitorilor si vizitatorilor la Registrul de sugestii,

reclamatii si sesizari

Art. 159. In scopul imbunatitirii serviciilor medicale fumnizate de citre spital, pacientii si
apartinatorii au acces neingradit la un Registru de reclamatii si sesizari aflat la nivelul fiecarei
sectii si compartiment.

Art. 160. Reclamatiile scrise sunt inregistrate in Registrul unic de la secretariatul unitatii $1 vor fi
transmise catre CMCSS pentru a inregistra reclamatia in registrul de reclamatii de la nivelul
structurii, denumita in continuare ,,Condica de sugestii si reclamatii™.

gelﬁ &ga/scsuarea va fi transmisa pentru solutionare Comisiei
/‘ 1plmé Consiliului Medic Qonsnhu’l‘m‘l’:}tlc Colegiul Medicilor etc., dupa caz. Termenul de
“%\ﬁ&l are a sesizarii/ recla i tici sk@\\%dactam raspunsului este de cel mult 30 de zile
"z wé cale ristice de la ddya mrt,g (A @cclaman i conform legislatiei in vigoare. Raspunsul este
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semnat de catre managerul institutiei, precum si de catre seful compartimentului care a primit spre
solutionare reclamatia.

(2) Raspunsul la reclamatie este redactat in doud exemplare din care unul se pastreazi in dosarul de
reclamatii, iar altul se transmite reclamantului cu confirmare de primire de citre secretara unititii
sanitare. In cazul in care s-au constatat neconformitatii si s-au stabilit masuri corective, in
raspunsul dat reclamatiei se prezinti si masurile corective care au fost intreprinse.

(3) Reclamatiile/sugestiile constituie elemente de intrare in analiza efectuatd de management si
constituie propuneri potentiale de imbunatatire a activitatii la nivelul spitalului.

(4) Analizarea si solutionarea sugestiilor si reclamatiilor inregistrate la nivelul Spitalului Municipal
~Anton Cincu,, Tecuci se face conform procedurii operationale privind tratarea reclamatiilor
implementate la nivelul spitalului.

CAPITOLUL XVII Circulatia vizitatorilor si accesul in spital

Reguli privind accesul in spital al persoanelor, controlul materialelor si controlul vehiculelor

ART.162. Vizitarea bolnavilor, acolo unde este posibila, se va face numai conform programului
stabilit de catre conducerea unitatii si afisat la poarta spitalului si la intrarea in fiecare
sectie/compartiment si postat pe site-ul unitatii.
(1) Accesul vizitatorilor in spital este permis numai in timpul programului de vizitd dupid cum
urmeaza:
* 1 vizitator/pacient in saloanele cu un numar de cel mult 3 paturi, pacientii putand fi
vizitati doar pe rand;
* | vizitator/pacient in saloanele cu un numar de 4-6 paturi, putind fi vizitati maximum
doi pacienti in acelasi timp;
Pe parcursul internarii pacientii internati poti fi vizitati de un apartinitor iar in salon va fi permis
vizita la maximum 2 pacienti in acelasi timp.
In situatia unei epidemii declarate sunt total interzise vizitele la pacientii internati;
Vizitatorii vor purta echipamentul de protectie corespunzator la intrarea in salon in

compartimentele spitalului nu este permis accesul vizitatorilor care prezinta boli infecto-
contagioase;

(2) Este strict interzis:
e accesul vizitatorilor in urmatoarele zone:
sdli de operatii, sala de nastere, compartimentul de sterilizare, farmacie, bloc alimentar,
precum si la pacientii cu risc crescut din celelalte compartimente;
e fumatul in spital
e sa se intervind, prin orice modalitate, in ingrijirile medicale ale pacientilor;
e sa se intervina la aparatura medicala, instalatiile electrice, instalatii de protectie impotriva
incendiilor si mijloacele tehnice de prima interventie in caz de incendiu;
e producerea de zgomote prin strigate, alarma cat si prin utilizarea de aparate radio, (CD)-
playere etc.:
e sa se efectueze curdtenia pe spatiile inten’oare 3i exterioare spitalului'
e si deranjeze pacientii vizitati, alti
e vandalizarea mobilierului de dg
scrierea, vopsirea, murdarirea Iunmﬁiﬁgﬁng\ﬁ, demonstrarea dlstr;igc cﬂ,gau
oricaror elemente constructive, ecorafi‘vb%u lobilier. 3 e }"/:7.
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Persoanele care cauzeaza astfel de prejudicii in mod direct sau indirect, vor acoperi integral
costul repardrii sau inlocuirii acestor bunuri;

e sa aduca pacientilor alimente interzise de catre medicul curant, bauturi alcoolice, tigari;

e accesul la documentele medicale ale pacientilor, toate informatiile despre pacienti vor fi
solicitate direct medicului curant;

e accesul cu echipament video si audio si inregistrarea audio si video fira acordul prealabil
scris al conducerii,

e afisajul, vanzarile ambulante, distributia materialelor publicitare;

(3) Vizitatorii au obligatia:
* sa arunce gunoaie, reziduuri, ambalaje de orice naturd, exclusiv in locurile special amenajate
in acest sens:
* sd se spele pe maini la intrarea si iesirea din salon;
* sa respecte instructiunile/regulile specifice privind apararea impotriva incendiilor;
* sa nu aducd in stare de neutilizate semnele, afisele. marcajele sau altele asemenea destinate
apararii impotriva incendiilor;
* 53 anunte orice eveniment observat si care poate produce o situatie de urgenta;
* sa respecte indicatiile personalului unitatii sanitare in cazul producerii unui incendiu, pentru
evacuarea in sigurantd a spatiilor.
* sa nu isi lase obiectele personale nesupravegheate, indiferent de zona din spital in care se
afla, personalul spitalului nefiind responsabil de eventuala disparitie a acestora.
ART. 163. (1) Circuitul vizitatorilor si insotitorilor este foarte important deoarece pot reprezenta
un potential epidemiologic crescut prin frecventa purtatorilor de germeni si prin echipamentul lor
posibil contaminat.
(2) In situatii epidemiologice deosebite, interdictia este generald pentru perioade bine determinate,
la recomandarea Directiei de Sanatate Publica a Judetului Galati.
(3) Vizitarea bolnavilor se face numai in zile si ore stabilite de conducerea Spitalului
(4) In timpul vizitei, vizitatorii vor purta un halat de protectie , caltete si masca daca este cazul.
(5) Nu se permite accesul simultan la acelasi bolnav a mai multor vizitatori.
(6) Controlul alimentelor aduse bolnavului si returnarea celor contraindicate este in
responsabilitatea asistentului de tura.

ART. 164. (1) Accesul salariatilor in unitate se face pe baza legitimatiei de serviciu vizata la zi;

(2) Salanatii au obligatia de a prezenta legitimatia de serviciu numai la cererea persoanelor
autorizate:

(3) In caz de perchezitie corporala cel care efectueaza perchezitia trebuie sa fie de acelasi sex cu
cel perchezitionat;

(4) Persoanele care vin in audientd, la manager, vor fi programate de secretard. Audientele se
organizeazd $i se desfisoard la managerul unitatii conform programului afisat, stabilit de
conducerea unititii;

(5) Deplasarea in interes de serviciu a personalului in afara localitatii se face pe baza ordinului de
deplasare aprobat de conducere;

£6). Desfhsurarea activitatii medicale in sectiile si compartimentele spitalului este permisa pe baza
tului mdmdual de munca tractului de voluntariat, deciziei de detasare sau alte
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(7) Studentii si elevii din invatamantul postuniversitar, universitar sau postliceal, in vederea
instruirii clinice, vor fi insotiti de instructorul de practica, conform protocoalelor semnate cu scolile
de profil sanitar, respectand planificarea stagiilor;

(8) Studentii la medicina pot efectua practicd de vara doar in baza cererii aprobate de conducerea
spitalului, cu avizul sefului de sectie.

ART. 165. Accesul si circulatia in cadrul Spitalului se executd prin punctele de control-acces
personal si prin punctele de control-acces autovehicule, astfel:
A. Accesul persoanelor si documentele necesare accesului:
1. Personalul cu locul de muncd permanent sau temporar i se permite accesul in incinta
obiectivului pe baza legitimatiei de serviciu eliberatd si gestionati de Compartimentului
R.U.NO.S, ce va fi vizata semestrial.
2. Accesul in spital pentru interventii tehnice, reparatii, activitati de deservire, curitenie si
intretinere in locuri in care se gestioneazd informatii clasificate (zonele de securitate si
administrative) este permis numai angajatilor spitalului si angajatilor operatorilor economici care
au contracte cu spitalul. Aceste activititi se executa numai in prezenta unui reprezentant al
structurii in care se desfisoard, dupd ce s-au luat toate masurile necesare de protectie impotriva
accesului neautorizat la informatii clasificate detinute.
3. Accesul reprezentantilor institutii lor care, potrivit competentelor legale, au atributii de
coordonare si control se face pe baza legitimatiei de serviciu si a delegatiei speciale semnata de
conducitorul autoritatii pe care o reprezinta.
4. Accesul in locuri in care se gestioneazd informatii clasificate (zonele de securitate si
administrative) se face doar in prezenta unei persoane titulare de incapere, pe baza documentelor
de acces la informatii clasificate mentionate expres in delegatiile de control, cu respectarea
principiului “necesitatea de a cunoaste™.

B.  Accesul si controlul vehiculelor:

1. Accesul autovehiculelor proprietate ale personalului posesor de permis de acces face pe baza
acestuia, pe care este inscris numarul de inmatriculare al autovehiculului.

2. Acesta din urma este eliberat si gestionat de Compartiment Administrativ si contine semnatura
si stampila managerului unitdtii sanitare care prin aceasta certifica acordul de acces in cadrul
spitalului.

3. Accesul celorlalte autovehicule, cu exceptia celor care deservesc personalul de conducere al
spitalului, este permis pe baza foii de parcurs, insotita de documentele de identitate ale
conducéatorului vehiculului; accesul celorlalte persoane din vehicul se efectueaza dupa regulile
generale de acces; la autovehiculele care transporta diferite materiale se verifica, in plus, si
documentele de insotire a marfii.

4. Autovehiculele de interventie si ale societdtilor de prestar servicii vor intra in baza delegatiei
de serviciu, dupa legitimare.

5. Accesul in incinta obiectivului al autoturismelor apartindnd altor persoane din afara spitalului,
este INTERZIS, cu exceptia situatiei in care acestea transporta pacienti nedeplasabili din punct de
vedere locomotor. Accesul acestora din urma se permite.

6. Posesorii autovehiculelor sunt obligati:

- sd parcheze autovehiculul numai pe locul care i s-a indicat
- sa prezinte pentru verificare docu
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- sa elibereze locurile de parcare din interiorul spitalului in caz de incendiu, calamitéti naturale,
pe timpul alarmdrii spitalului, in cazul desfasurarii unor festivitati, precum si pentru efectuarea
unor lucrari, aproviziondri sau interventii.

C. Controlul materialelor:

1.Asigurarea cu echipamente, materiale, medicamente etc.., necesare spitalului se face pe baza de
adresa inaintatd unitatilor distribuitoare de catre compartimentele beneficiare si semnata de catre
managerul spitalului. Persoanele desemnate, din cadrul formatiunilor care urmeaza sa preia in
gestiune respectivele articole executa verificarea materialelor care urmeaza sa fie introduse in
spital pe baza actelor de primire (avizului de insotire a marfii si facturilor fiscale).

2.Persoanele care au acces in spital sunt obligate sa nu introduca in obiectiv materiale aflate pe
lista materialelor considerate a fi interzise, caz in care personalul de la paza raporteaza
Compartiment Administrativ care va lua masurile ce se impun.

3.Persoanele din cadrul spitalului desemnate sa scoatd din unitate materiale si bunuri sau
persoanele delegate de la alte unitati, la iesirea din obiectiv sunt obligate sa prezinte la serviciu la
punctul de control acces, documentele care insotesc materialele ce urmeaza a fi scoase. In cazul
in care se constata neconcordanta intre materialele existente asupra delegatilor si documentele de
insotire a materialelor, personalul aflat in serviciul la punctul de control acces este obligat sa
raporteze la Compartimentul Administrativ  $i s3 permitd scoaterea materialelor numai cu
aprobarea persoanelor carora le-a raportat situatia creata.

ART. 166. (1) Personalul din cadrul spitalului are obligatia sa prezinte, de fiecare data, atat la
intrarea cat si la iesirea din incinta acestuia, documentele de acces si sa se supuna controlului celor
care raspund de securitatea spitalului. La cererea personalului de la punctul de control acces, pe
langa permisul de acces, se prezinti si alte documente care sa ateste identitatea persoanei.

(2) Documentele de acces sunt valabile numai pentru perioada in care posesorul intruneste
conditiile in baza cirora acestea au fost eliberate. In cazul incetérii raporturilor de munca/serviciu,
posesorul documentelor de acces are obligatia sa le predea la Serviciul Administrativ sau
Compartimentului RUNOS, dupa caz.

(3) Pierderea ori distrugerea documentelor de acces se raporteaza imediat ierarhic, anuntandu-se
Serviciul Administrativ ce pot dispune cercetarea imprejurarilor in care s-a produs pierderea si ia
masuri pentru prevenirea folosirii neautorizate a documentelor pierdute.

(4) Evidenta permiselor de acces in unitate este atribuita Serviciului Administrativ.

ART. 167. In locurile in care se afla informatii clasificate, este interzis accesul cu aparate care au
posibilitati tehnice de fotografiere/filmare, de inregistrare audio-video, de copiat sau de
comunicare la distanta.

ART. 168. La intrarea sau la iesirea in/din zone administrative, inopinat sau pe baza planificarii, se
executa controlul bagajelor, care consta in verificarea coletelor, gentilor si altor suporti, in vederea
impiedicarii scoaterii neautorizate a informatiilor precum si a introducerii unor obiecte interzise.

_ ART.169 . Accesul persoanelor din afara unitdfii in zonele medicale sau administrative este
> ir i % 2 -~ .
;F“bét‘rqa numai daca acestea sunt insoti
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ART. 170. Reglementarea procesului de interventie in cazul persoanelor neautorizate are ca
principale scopuri:
a) mentinerea unui climat de liniste si confort pentru pacient si pentru prestarea serviciilor
medicale in conditii optime;
b) siguranta pacientului si protejarea bunurilor acestuia, precum si siguranta personalului;
) protejarea imaginii pacientului impotriva filmarii/fotografierii in incinta spitalului in
scopuri care le exclud pe cele medicale.

ART. 171. Etapele procesului de interventie in cazul persoanelor neautorizate presupun derularea
urmatoarelor activitati si exercitarea urmatoarelor responsabilitati:

a) In incinta si perimetrul spitalului este asigurata paza si protectia pacientilor/apartinatorilor,
fata de accesul persoanelor neautorizate de catre personalul din serviciul de pazi aflat in
subordinea Serviciului Administrativ.

b) La nivelul sectiilor medicale sunt avute in vedere urmatoarele masuri:

ein vederea asigurdrii unui climat minim de confort pentru pacient, managementul
spitalului/sectiilor medicale limiteaza accesul apartinatorilor in spatiile destinate activitatilor
medicale, acesta facandu-se conform unui program de vizitd afisat $i cu respectarea regulilor
privind protectia impotriva infectiilor asociate asistentei medicale.

eprin grija personalului medical este asiguratd evitarea depasirii timpului de vizita si
perturbarea activitdtilor de asistentd medicala de catre apartinatori care pot agresa in diferite
moduri pacientii internati (verbal, vizual, prin atitudine, olfactiv etc.);

¢) impotriva oricaror factori perturbatori precum si a intruziunilor asupra pacientilor, spitalul
actioneaza, de reguld,in functie de momentul producerii evenimentului de naturd si creeze
disconfort pacientilor, prin intermediul personalului medico-sanitar propriu, iar in situatiile in
care se depaseste posibilitatea de gestionare a acestor situatii, personalul medical solicita sprijinul
serviciului de paza, prin centrala telefonica a spitalului, care este obligatad sa raspunda solicitarii .

ART. 172. Se interzice cu desavarsire accesul reprezentantilor mass-media in
A.T.I1./Neonatologie/BO/BN. Accesul reprezentantilor mass-media in incinta spitalului, inclusiv in
sectii, compartimente administrative sau orice altd cladire apartinand unitatii, este strict interzis
fard acordul scris prealabil al conducerii.

Aceastd masurd are ca scop protejarea confidentialitdtii pacientilor si asigurarea unui mediu
adecvat pentru desfasurarea activitatilor medicale si administrative.

ART. 173. Spitalul asigurd respectarea demnitatii umane si drepturile pacientilor in sensul ca
declaratiile referitoare la starea de sandtate , prognosticul, tratamentul si alte circumstante in
legdtura cu boala unui pacient vor fi facute numai cu acordul acestuia sau a reprezentantilor legali/
familiei/ apartinatorilor. Nerespectarea de catre purtatorul de cuvant a confidentialitatii datelor
despre pacient, atrage sanctionarea disciplinard, contraventionald, penald, conform prevederilor
legale.

ART. 174. in conformitate cu prevederile Art. 652 din Legea nr. 95 din 14 aprilie 2006 privind
reforma in domeniul sdnatatii, cu modificarile si completarile ulterioare, urmatoarele fapte
constituie infractiuni si se pedepsesc ca atare:

(1)Amenintarea savarsitd nemijlocit ori prin mijloace de comunicare dlrec{é contra unui
medic, asistent medical, sofer de autgsan ara;@mbulanner sau oricarui alt. fpf ci'e pc’ﬁsonal din
sistemul sanitar, aflat in exercitiul f ,mml ori pentru fapte indeplinite in e:}égl;fa}\‘functgl ii, se
pedepseste cu inchisoare de la 6 lur
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(2)Lovirea sau orice acte de violenta sdvarsite impotriva persoanelor prevazute la alin. (1),
aflate in exercitiul functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii, se pedepseste cu
inchisoare de la 6 luni la 3 ani.

(3)Viatamarea corporald savarsita impotriva persoanelor prevazute la alin. (1), aflate in
exercitiul functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii, se pedepseste cu
inchisoare de la 6 luni la 6 ani.

(4)Vatamarea corporala grava savarsitd impotriva persoanelor prevazute la alin. (1), aflate in
exercitiul functiunii ori pentru fapte indeplinite in exercitiul functiunii, se pedepseste cu
inchisoare de la 3 la 12 ani.

ART. 175. Indicatorul de eficienta si eficacitate a procesului de interventie in cazul persoanelor
neautorizate este numdrul de reclamatii ale pacientilor care au subiect afectarea sigurantei
pacientului prin intruziuni interne/externe in raport cu numérul de pacienti externati in ultimul an
calendaristic, precum s§i numdarul de reclamatii ale salariatilor privind afectarea sigurantei
personalului.

CAPITOLUL XIX  Reguli specifice privind relatiile angajatorului cu presa

ART. 176. Relatiile angajatorului cu reprezentantii mass-media se desfagoard prin intermediul
Purtitorilor de cuvént care vor informa reprezentantii mass-media asupra activitatii Spitalului
Municipal Anton Cincu Tecuci prin organizarea de conferinte de presa, emiterea de comunicate de
presa, acordarea de interviuri si publicarea de articole de presa.

ART. 177. Conferintele de presa se organizeaza in functie de evenimente, cererea presei $i
interesele angajatorului, cu participarea tuturor persoanelor interesate de dezbaterea subiectului
respectiv.

ART. 178. (1) Accesul reprezentantilor mass-mediei se face numai pe baza legitimatiei de
acreditare in specialitate si a documentului de identitate, precum si cu acordul managerului
spitalului;

(2) Reprezentantii mass-mediei pot filma in spitale numai in spatiile pentru care managerul si-a
exprimat acordul in mod explicit, iar intervievarea pacientilor sau filmarea acestora se poate face
numai in conditiile legii;

(3) Managerul de spital desemneazda un purtator de cuvant al institutiei, care ii insoteste pe
reprezentantii mass-mediei, pe durata prezentei acestora in incinta spitalului:

(4) Declaratiile solicitate de catre mass-media cu privire la orice aspect legat de activitatea
institutiel sau orice alt eveniment/imprejurare ce implica spitalul sau salariati ai spitalului vor fi
acordate doar de catre conducerea spitalului si purtatorul de cuvant desemnat oficial de catre
aceasta, iar in situatii exceptionale de o altd persoana imputemnicita de citre conducerea institutiei;
(5) In ceea ce priveste declaratiile solicitate de catre reprezentantii mass-mediei cadrelor medicale
din cadrul institutiei-respectiv: opinii si sfaturi medicale cu privire la situatii de interes general in
scopul educarii si informarii populatiei - acestea vor fi acordate cu acordul prealabil al conducerii
instiutiei:

2yyiurile vor respecta prevederile legale (Legea nr. 46/2003 privind drepturile pacientilor si
11544/2001 privind liberul ac :]ﬁi%:%miile de interes public;
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(7) Salariatii care dau declaratii presei in numele unitatii fird a fi mandatati de conducere in acest
sens, isi asuma intreaga responsabilitate cu privire la aceste declaratii si vor suporta in intregime
consecintele lor.

Accesul mass-media in spital se face prin respectarea tuturor reglementirilor previzute in
procedura privind comunicarea cu mass-media $i accesul mass-media in spital.

ART. 179. Lista de situatii care impun efectuarea unei comuniciiri externe de citre spital

cuprinde urmétoarele situatii:
1. Transferul sau facilitarea accesului pacientului la serviciile medicale, in situatiile in care se
depaseste competenta asumati/capacitatea de rezolvare a cazului;
2. Asigurarea continuitatii ingrijirilor in colaborare cu servicii de asistentd sociala.
3. Educatia pacientilor / apartinatorilor in parteneriat cu organizatii de profil;
4. Comunicarea/colaborarea cu asociatii ale pacientilor;
5. Facilitarea la nivelul spitalului a posibilitatii asigurarii asistentei spirituale conform
confesiunii pacientului;
6. Acordarea de ingrijiri si interrelationare cu pacientii cu dizabilitati si nevoi speciale in
colaborare cu organizatii de profil;
7. Colaborarea cu organizatii de profil pentru a prelua, daca este cazul, cainii utilitari pe perioada
interndrii pacientiilor cu dizabilitati;
8. Colaborarea cu alte unitati sanitare publice/specialisti externi institutiei pentru situatia in care
pacientii solicita "a doua opinie medicala”™, inclusiv in legiturd cu consultul medico- chirurgical
de specialitate;
9. Asigurarea, la nevoie, a serviciilor unui translator pentru pacientii care nu sunt vorbitori de
limba romana;
10. Asigurarea, la nevoie, a serviciilor unui interpret mimico-gestual.
11. Colaborarea cu alte unitati sanitare publice in caz de urgenta
12. Colaborarea dintre UPU si serviciile de urgenta prespitalicesti:
13. Colaborarea cu institutii de invatamant superior medical, respectiv unitatile de invatamant
medical.

CAPITOLUL XX Drepturile si Obligatiile pacientilor

ART. 180. Pacientii sunt indreptatiti la asistenta medicala, atat in unitatile ambulatorii cat si in
unitatile cu paturi, modul de adresabilitate, cheltuiclile de asistentd fiind cele stabilite de
regulamentul de functionare.

ART. 181. Ca beneficiari ai actului medical, pacientii trebuie sd respecte normele de comportare in
unitatile sanitare, dupa cum urmeaza :
1) in ambulatoriu :
a) pacientii au acces in ambulatoriu prin prezentarea directa la medicul specialist sau cu bilet
de trimitere de la medicul de familie ori cu bilet de trimitere de la un alt medic specialist;
b) pacientii trebuie sd respecte orarul de vizitare, ordinea de prezentare la medic. sa astepte
chemarea in cabinet;
¢) pacientii trebuie sa respecte ordine curatema si linistea in salile de asteptare;
d) este interzis fumatul, cons v i Wduccrca in ambulatoriu a bautq;qlor a]%ophce

substantelor periculoase sau inte de lege: \‘;\‘\
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e) murdarirea peretilor, degradarea mobilierului din salile de asteptare, distrugerea de instalatii
sanitare ale spitalului sunt acte reprobabile a caror comitere trebuie evitata.
2)  In sectiile cu paturi:

a) accesul se face cu bilet de trimitere sau prin serviciul de urgenta, fiind admisi ca insotitori
la internare maxim 2 persoane;

b) bolnavii internati sunt obligati sa poarte pe toata durata interndrii tinuta de spital;

¢) este interzisa circulatia bolnavilor in alte sectii decat cele de internare;

d) bolnavii internati nu pot parasi unitatea in tinuta de spital, fiind interzisa circulatia pe strézi
sau in parcuri in astfel de tinuta;

¢) pacientii nu vor parasi spitalul fara aprobare pentru probleme extra medicale; in cazul in
care au o astfel de aprobare, nu vor depasi timpul care le-a fost acordat;

f) este interzis fumatul in incinta spitalului, consumul sau introducerea in spital a bauturilor
alcoolice, substantelor periculoase sau interzise de lege;

g) introducerea in incinta spitalului de aparaturd audio-video este strict interzisd.( filmarea este
strict  interzisa in orice spatiu care apartine unitilii  spitalicesti de catre
pacienti/apartinatori/persoane neautorizate).

h) bolnavii sunt datori sa respecte unitatea sanitara si pe ceilalti pacienti, in care sens se vor
abtine de la tulburarea linistii (inclusiv prin sonorul echipamentului audio-video sau aparatelor de
comunicatii), de la producerea de disconfort pacientilor internati si celorlalte persoane din jur;

i) bolnavii internati au obligatia de a utiliza cu atentie $i de a evita producerea de murdarie sau
degradarea bunurilor spitalului;

j) pacientii au obligatia de a respecta intimitatea si confidentialitatea persoanei. viata privata
si programul celorlalti pacienti, inclusiv ale personalului medical:

k) sa asigure individual paza si protectia bunurilor personale de valoare pe care le introduc in
spital, asumandu-si intreaga responsabilitate cu privire la acestea;

1) sarespecte regulamentul de ordine interioara a spitalului.

ART. 182. Incilcarea regulilor mai sus enuntate poate duce la urmatoarele sanctiuni :
1) in ambulatoriu;
a) refuzul consultarii persoanclor nedisciplinate, cu exceptia cazurilor de urgenta
b) recuperarea pagubelor materiale pricinuite de pacienti prin achitarea la serviciul financiar
al unitdtii a contravalorii pagubei sau prin actiuni civile in dezdaunare. in aceste situatii,
bolnavului i se iau datele personale, domiciliul si se inainteaza referatul asupra celor comise
conducerii spitalului pentru luarea unor masuri de rigoare.
Raspund de aceste masuri medicul sef, asistenta sefa si serviciul de paza.
2) Insectiile cu paturi:
a) interzicerea accesului vizitatorilor nedisciplinati sau evacuarea acestora din unitate;
b) interzicerea vizitei la un anumit bolnav:
c) externarea inainte de termen, fara a se pune in pericol viata pacientului;
d) recuperarea de la bolnav a pagubelor materiale produse;
Raspund de aceste masuri medicul sef de sectie, asistenta sefa si serviciul de paza.

ART. 183. (1) Pacientii au dreptul la adresabilitate libera la asistenta medicala, conform
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(3) Dreptul de a fi informati in legatura cu starea sandtétii lor, cu procedurile terapeutice propuse,
cu diagnosticul si prognoza afectiunii.

(4) Informatiile trebuiesc comunicate pacientilor intr-o manierd adecvatd capacitatii lor de
inelegere. Daca pacientul nu vorbeste limba oficiala, trebuie sa existe mijloace de traducere.

(5) Pacientii cu indicatii speciale, au dreptul de a avea in apropiere si de a participa la ingrijirea lor,
o ruda sau o persoand apropiata pe durata spitalizirii lor.

(6) Pacientii au dreptul de a fi vizitati cu conditia respectarii programului de vizita stabilit de
conducerea spitalului si de fiecare sectie in functie de specificul sau.

(7) Pacientii au dreptul de a li se examina si rezolva plangerile intr-o manierd justd, eficientd,
prompta si de a fi informati asupra rezultatului.

ART. 184. Pacientii au dreptul sa primeasca la cerere servicii religioase.

CAPITOLUL XXI Servicii asigurate pacientilor

ART. 185.

(1) Curitenia in sectii, saloane, holuri, vestiare se face conform procedurii de lucru aprobate la

nivelul unitatii, privind curatenia, dezinfectia, dezinsectia si deratizarea in toate spatiile in care se

desfasoara activitatea medicala, inclusiv cele in care au fost internati pacienti cu microorganisme
noi sau cu o rezistenta atipica.

(2) Schimbarea lenjeriei se face conform procedurii de lucru aprobate la nivelul unitatii. Chiar

daca lenjeria murdard poate fi contaminatd cu microorganisme patogene, riscul transmiterii

imbolnavirilor este neglijabil daca aceasta este manipulaté, transportata si spalata intr-o manierd ca
sd se evite transferul microorganismelor catre pacient, personal si mediu.

(3) Deratizarea, dezinsectia si dezinfectia conform procedurii de lucru aprobate la nivelul

unititii, mentionate la al.(1)

(4) Programul de distribuire a meselor pentru pacienti

- mic dejun: 8°°-8%
- pranz: 1230-13%
- cina: 17°0-17%

5) intretincrca spatiilor verzi si a cdilor de acces, precum si deszipezirea acestora pe timp de

iarna.

1. Intretinerea spatiilor verzi si a cailor de acces se face de catre muncitorii incadrati in spital cu
sarcini specifice in fisa postului. Activitatea se desfasoara in conditii de continuitate, pe baza
graficului lunar intocmit de seful Serviciului Tehnic .

2. Inlaturarea ghetii/zapezii din curte, eliberarea cailor de acces si prevenirea caderilor accidentale
de zdpada si gheatd de pe acoperis este reglementatd prin stabilirea unor atributii clare
personalului spitalului cu responsabilitati in acest sens. Etapele acestui proces presupune
derularea urmatoarelor activitati $i exercitarea urmatoarelor responsabilitati:

a) In cazul ninsorilor abundente produse in timpul programului, responsabilul pentru situatii de
urgenta anunta seful Serviciului Tehnic si seful formatiunii de lucru si intretinere cladiri care,
impreuna vor lua masuri pentru curatarea cailor de acces din incinta spitalului precum si
trotuarele exterioare din imediata proximitate a acestuia. in plus, functie de volumul caderilor sau
depunerilor de zdpada/gheatd, atat la intepior Gat i la exteriorul cladirii se vor mstala,ats{c; si se
va delimita cu banda alb-rosie, dupa cg# acccsuf pérsoanelor la o distanta mai mlcade 1,5 m"

jurul cladini spitalului. Activitatile se

ufa\’s 1b directa coordonarea Serv m{ﬁu T et
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b) In afara orelor de program sau pe timpul weekend-ului/sarbatorilor legale in cazul ninsorilor
abundente, personalul din cadrul Serviciului Tehnic impreund cu personalul care asigura
intretinerea cladirilor, vor lua toate mésurile pentru curdtarea ciilor de acces din incinta spitalului
precum §i trotuarele exterioare din imediata proximitate a acestuia.

In plus, functie de volumul céaderilor sau depunerilor de zapada/gheata, atét la interiorul cat si la
exteriorul cladirii se vor instala afise si se va delimita cu banda alb-rosie, dupa caz, accesul
persoanelor la o distantd mai mica de 1,5 m in jurul cladirii spitalului. Activitatile se vor desfasura
sub directa coordonare a Serviciului Tehnic. Fiecare sef de sector va desemna din personalul din
subordine persoane pentru curatarea zapezii /ghetii din jurul sectoarelor unde isi desfasoard
activitatea.

¢) Pe perioada iernii se achizitioneaza agent pentru dezghetarea aleilor care se va distribui la
Serviciul Tehnic, pentru imprastierea acestuia in zonele de acces in incinta spitalului i a
celorlalte sectoare de lucru unde se desfasoara activitatea.
d) Personalul care asigurd intretinerea cladirilor va imprastia agentul de dezghetare pe aleile
interne §i in parcari.
e) Zilnic, in perioadid de iarna, responsabilul din cadrul Serviciului Tehnic, verifica daca exista
turturi la toate cladirile spitalului si raporteaza sefului Serviciului Tehnic situatia existenta.
Indiferent de momentul in care se constatd formarea de turturi mari de gheatd pe stresinile
acoperisului spitalului, seful Serviciului Tehnic prin personalul operativ, va anunta prin fax
echipa de interventie din cadrul 1.S.U. Tecuci si/sau Detasamentul Jandarmerie Tecuci in vederea
asigurarii suportului tehnic necesar inlaturarii acestora.

f) Pana la sosirea echipei de interventie din cadrul ISU Tecuci, seful Serviciului tehnic, va
coordona activitatea personalului de intretinere care, atat la interiorul cat si la exteriorul cladirii

va instala afise de atentionare si va delimita cu banda alb-rosie, dupa caz, accesul persoanelor la o
distantd mai mica de 1,5 m in jurul cladirii spitalului.

g) Dupa interventia de indepartare a turturilor de pe stresinile spitalului de cétre echipa de

interventie din cadrul 1.S.U.Tecuci, responsabilul din cadrul Serviciului Tehnic va coordona
personalul de intretinere a cladirilor in vederea curatarii spatiilor in care au cazut respectivii
turtur.

ART. 186. Se incurajeaza implicarea apartinatorilor la ingrijirea unor categorii de bolnavi (inclusiv
copii 0-16 ani), dupa cum urmeaza:
- in cazul copiilor cu varsta cuprinsa intre 14 si 18 ani internati in Spital(sectia Pediatrie) se
poate accepta prezenta unui apartindtor permanent.
- in cazul pacientilor internati care au un grad redus de mobilitate din cauza patologiei
prezentate, accesul unei persoane poate fi permanent.

ART. 187. Libertatea de circulatie a pacientului nerestrictionatd. Pacientul, pe perioada internarii,
respectd regulile formulate de spital, iar deplasarea pacientului in interiorul spitalului pentru
diverse explorari sau investigatii se face insotit de personalul medical (asistent medical, medic
rezident, infirmierd sau brancardier, dupa caz).

o

ART. 188. La solicitarea pacientulu

n

3 lul ofera posibilitatea asiguranii asistentei spirituale,
c%‘lfﬁg confesiunii pacientului.
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CAPITOLUL XXII Protectia maternititii la locul de munci

ART. 189. (1) O.U.G. 96/2003 privind protectia matemnitatii la locul de munca reglementeazi

masuri de protectie sociala pentru:
a) salariate gravide $i mame, lduze sau care aldpteazi, de cetitenie romana ori a unui stat
membru al Uniunii Europene si din Spatiul Economic European, care au raporturi de munca sau
raporturi de serviciu cu un angajator;
b) cetateni ai altor state si apatrizi, care au, conform legii, domiciliul sau resedinta in Romania,
daca fac parte din categoriile de salariate previzute la lit. a).
(2) In sensul prevederilor O.U.G. nr. 96/2003, termenii si expresiile de mai jos sunt definite astfel:
a) protectia maternitatii este protectia sanatatii si/sau securititii salariatelor gravide si/sau mame
la locurile lor de munci;
b) locul de munca este zona delimitata in spatiu, in functie de specificul muncii, inzestratd cu
mijloacele $i cu materialele necesare muncii, in vederea realizarii unei operatii, lucriri sau pentru
indeplinirea unei activitati de catre unul ori mai multi executanti, cu pregitirea si indemanarea
lor, in conditii tehnice, organizatorice si de protectie a muncii corespunzitoare, din care se obtine
un venit in baza unui raport de munca ori de serviciu cu un angajator;
¢) salariata gravida este femeia care anunta in scris angajatorul asupra stérii sale fiziologice de
graviditate si anexeazd un document medical eliberat de medicul de familie sau de medicul
specialist care sa ii ateste aceasta stare;
d) salariata care a nascut recent este femeia care si-a reluat activitatea dupa efectuarea
concediului de lauzie si solicita angajatorului in scris masurile de protectie prevazute de lege,
anexand un document medical eliberat de medicul de familie, dar nu mai tirziu de 6 luni de la
data la care a nascut;
€) salariata care alapteaza este femeia care, la reluarea activitatii dupa efectuarea concediului de
lduzie, isi aldpteaza copilul si anunta angajatorul in scris cu privire la inceputul si sfarsitul
prezumat al perioadei de alaptare, anexand documente medicale eliberate de medicul de familie
in acest sens;
f) dispensa pentru consultatii prenatale reprezintd un numar de ore libere plitite salariatei de
citre angajator, pe durata programului normal de lucru, pentru efectuarea consultatiilor si
examenelor prenatale pe baza recomandarii medicului de familie sau a medicului specialist;
g) concediul postnatal obligatoriu este concediul de 42 de zile pe care salariata mama are
obligatia si il efectueze dupa nastere, in cadrul concediului pentru sarcina si lauzie cu durata
totala de 126 de zile, de care beneficiaza salariatele in conditiile legii;
h) concediul de risc maternal este concediul de care beneficiaza salariatele prevazute la lit. c)-
€) pentru protectia sanatatii si securitatii lor si/sau a fatului ori a copilului lor.
(3) Salariatele prevazute la alin.(2) lit. ¢)-e) au obligatia de a se prezenta la medicul de familie
pentru eliberarea unui document medical care si le ateste starea.
(4) In cazul in care salariatele nu indeplinesc obligatia prevazuta la alin. (3) si nu informeaza in
scris angajatorul despre starea lor, acesta este exonerat de Obligatiile sale prevazute in O.U.G.
96/2003.
(5) in termen de 10 zile lucritoare de la data la care angajatorul a fost anuntat in scris de catre o
salariata ca se afld in una dintre s:tualnle previzute la alin.(2) lit. ¢)-e), acesta are obligatia sa
instiinteze medicul de medicina mungi cum §i inspectoratul tentoya?ﬁ_)punca pe a carui
razda 1si desfasoara activitatea.
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(6) De la data primirii instiintdrii medicul de medicina muncii i inspectoratul teritorial de munca
vor verifica conditiile de munca ale salariatei la termenele si in conditiile stabilite prin normele de
aplicare a O.U.G. nr. 96/2003.

ART. 190. Angajatorul are obligatia sa pastreze confidentialitatea asupra starii de graviditate a
salariatei si nu va anunta alti angajati decat cu acordul scris al acesteia si doar in interesul bunei
desfasurari a procesului de munca, cand starea de graviditate nu este vizibila.

ART. 191. In cazul in care o salariata se afla in una dintre situatiile prevazute la art. 189 alin.(2)
lit. ¢)-e) si desfasoard la locul de munca o activitate care prezinta riscuri pentru sdnitate a sau
securitatea sa ori cu repercusiuni asupra sarcinii si alaptarii, in sensul celor prevazute de lege,
angajatorul este obligat sa ii modifice in mod corespunzitor conditiile si/sau orarul de munca ori,
dacd nu este posibil, sa o repartizeze la alt loc de munca fara riscuri pentru sinitate a sau
securitatea sa, conform recomanddrii medicului de medicina muncii sau a medicului de familie, cu
mentinerea veniturilor salariale.

ART. 192. (1) In cazul in care angajatorul, din motive justificate in mod obiectiv, nu poate sa
indeplineasca obligatia prevazuta la art. anterior, salariatele prevazute la art. 189 alin.(2) lit. ¢)-¢)
au dreptul la concediu de risc maternal, dupa cum urmeaza:

a) inainte de data solicitarii concediului de maternitate, stabilit potrivit reglementarilor legale
privind sistemul public de pensii si alte drepturi de asigurdri sociale,

b) dupd data revenirii din concediul postnatal obligatoriu, salariatele previzute la art. 189
alin.(2) lit. d) si e), in cazul in care nu solicitd concediul si indemnizatia pentru cresterea si
ingrijirea copilului pana la implinirea varstei de 2 ani sau, in cazul copilului cu handicap, pana la
3 ani.

(2) Concediul de risc maternal se poate acorda, in intregime sau fractionat, pe o perioada ce nu
poate depdsi 120 de zile, de citre medicul de familie sau de medicul specialist, care va elibera un
certificat medical in acest sens, dar nu poate fi acordat simultan cu alte concedii prevazute de
legislatia privind sistemul public de pensii si alte drepturi de asigurari sociale.
(3) Eliberarea certificatului medical se va face in conditiile in care salariata s-a prezentat la
consultatiile prenatale si postnatale, conform normelor Ministerului Sanatatii.

ART. 193. In baza recomandarii medicului de familie, salariata gravida care nu poate indeplini
durata normalad de munca din motive de sanatate , a sa sau a fatului sau, are dreptul la reducerea cu
o pétrime a duratei normale de munca, cu mentinerea veniturilor salariale, suportate integral din
fondul de salarii al angajatorului, potrivit reglementarilor legale privind sistemul public de pensii $i
alte drepturi de asigurari sociale.

ART. 194. (1) Angajatorii sunt obligati sa acorde salariatelor care alapteaza, in cursul programului
de lucru, doud pauze pentru alaptare de cite o ora fiecare. In aceste pauze se include si timpul
necesar deplasarii dus-intors de la locul in care se gaseste copilul.
(2) La cererea mamei, pauzele pentru aldptare vor fi inlocuite cu reducerea duratei normale a
timpului sdu de muncé cu doud ore zilnic.
Lzo(3) Pauzele si reducerea duratei nonna;,,anmpulux de muncd, acordate pentru alaptare, se includ in
74 »“Hﬁqp“ .de muncé si nu diminueaza y&atturile’s }t\nale si sunt suportate integral din fondul de salarii
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(4) In cazul in care angajatorul asigura in cadrul unititii incdperi speciale pentru aliptat, acestea
vor indeplini conditiile de igiena corespunzatoare normelor sanitare in vigoare.

ART. 195. (1) Salariatele prevazute la art. 189 alin.(2) lit. ¢)-e) nu pot fi obligate sa desfasoare
munca de noapte.

(2) in cazul in care sanatatea salariatelor mentionate la alin. (1) este afectatd de munca de noapte,
angajatorul este obligat ca, pe baza solicitdrii scrise a salariatei, sd o transfere la un loc de munca
de zi, cu mentinerea salariului de baza brut lunar.

(3) Solicitarea salariatei se insoteste de un document medical care mentioneaza perioada in care
sanatatea acesteia este afectata de munca de noapte.

(4) In cazul in care, din motive justificate in mod obiectiv, transferul nu este posibil, salariata va
beneficia de concediul si indemnizatia de risc maternal, conform legii.

ART. 196. Salariatele prevazute la art. 189 alin. (2) lit. ¢)-¢) nu pot desfasura munca in conditii cu
caracter insalubru sau penibil.

ART. 197. (1) Este interzis angajatorului sa dispund incetarea raporturilor de munca sau de
serviciu in cazul:
a) salariatei prevazute la art. 189 alin.(2) lit. ¢)-¢), din motive care au legaturd directd cu
starea sa;
b) salariatei care se afld in concediul de risc maternal;
¢) salariatei care se afla in concediul de maternitate;
d) salariatei care se afla in concediul pentru cresterea copilului in varstd de pana la 2 ani sau,
in cazul copilului cu handicap, in varsta de pana la 3 ani;
e) salariatei care se afla in concediul pentru ingrijirea copilului bolnav in varstd de pani la 7
ani sau, in cazul copilului cu handicap, in varsta de pana la 18 ani.
(2) Interdictia prevédzuta la alin. (1) lit. b)-e) se extinde o singurd data cu pana la 6 luni, dupi
revenirea salariatei in unitate.
(3) Dispozitiile alin. (1) nu se aplica in cazul concedierilor pe motive economice ce rezultd din
desfiintarea postului ocupat de salariatd, ca urmare a dificultatilor economice, a transformarilor
tehnologice sau a reorganizarii angajatorului, in conditiile legii.
(4) Prevederile alin. (1) lit. d) si e) si ale alin. (2) si (3) se aplica in mod corespunzator si
salanatilor barbati aflati in situatiile respective.

ART. 198. Prevederile prezentului capitol se completeaza cu dispozitiile O.U.G. 96/2003.

CAPITOLUL XXIII Prelucrarea datelor cu caracter personal

ART. 199. Informatiile cu caracter confidential sunt gestionate de catre spital prin proceduri
interne specifice, care asigura accesul exclusiv al celor direct interesati si numai in scopuri
profesionale, cu respectarea Legii nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes
public, cu modificarile si completarile ulterioare si cu respectarea celorlalte drepturi legiferate.
1)  Este interzisd si consideratd ilegald utilizarea informatiilor cu caracter confidential in
negocierea (directa sau indirectd) in cad dﬁ'ém rtranzac;u/llc1ta;u/contracte
2)  Este interzisa dezviluirea inforr ‘hlor cu c.dpa)}ﬁer confidential, catre gl;n angaj‘dq s§u cétre
0 tertd parte, a informatiilor confident Iqﬁi@&ﬁmmuu :
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3)  Pastrarea confidentialitatii informatiilor referitoare la persoane este obligatorie pentru toti
Salariatii care prin activitatea pe care o desfasoard au acces la acestea in mod direct sau indirect
in conformitate cu Lg.46/2003 drepturile pacientului, cu modificarile si completarile ulterioare si
a Ordinului M.S. nr. 1.410 din 12 decembrie 2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii
drepturilor pacientului nr. 46/2003, cu modificarile si completarile ulterioare, a Regulamentul
U.E. 679/2016 din 27 aprilie privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si a Legii nr.190 din 18 iulie
2018 privind masurile de punere in aplicare a Regulamentului UE nr. 679/2016 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date $i de
abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul General privind protectia datelor).

4)  Salariatii au obligatia sa respecte confidentialitatea cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal ale persoanelor vizate. Datele cu caracter personal trebuie prelucrate intr-un
mod care sa asigure in mod adecvat securitatea si confidentialitatea acestora, inclusiv in scopul
prevenirii accesului neautorizat la acestea sau utilizarea neautorizatd a datelor cu caracter
personal si a echipamentului utilizat pentru prelucrare.

5)  Utilizarea sau dezviluirea oricarei informatii privind starea de sdnidtate sau a datelor
personale ale pacientilor pentru oricare alt scop in afara celui pentru care sunt autorizati constituie
o grava incalcare a confidentialitatii datelor si o incdlcare a normelor legale in vigoare. In cazul
constatarii unei astfel de incdlcari a normelor legale si a celor de ordine interioara se vor lua
imediat masuri disciplinare.

6) Este interzisd accesarea bazei de date si/sau dezviluirea de informatii medicale in afara
obligatiilor de serviciu. Este interzisa accesarea bazei de date si/sau furnizarea de informatii
medicale catre terti in lipsa unei aprobiri scrise a Directorului medical sau a Managerului.

6) Este interzisa scoaterea in afara spitalului a documentelor care contin informatii privind
pacientii. Este interzisa orice forma de copiere a datelor continute in baza de date a spitalului.
Este interzisa folosirea aplicatiilor informatice in afara scopului pentru care au fost create.

ART. 200. Datele cu caracter personal destinate a face obiectul prelucrarii trebuie sa fie:
1)  prelucrate cu buna-credintd si in conformitate cu dispozitiile legale in vigoare:
2)  colectate in scopuri determinate, explicite si legitime; prelucrarea ulterioard a datelor cu
caracter personal in scopuri statistice, de cercetare istorica sau stiintificd nu va fi consideratd
incompatibila cu scopul colectarii daca se efectueaza cu respectarea dispozitiilor legii, inclusiv a
celor care privesc efectuarea notificarii catre autoritatea de supraveghere, precum §i cu
respectarea garantiilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal, previzute de normele
care reglementeaza activitatea statistica ori cercetarea istorica sau stiintifica:
3) adecvate, pertinente si neexcesive prin raportare la scopul in care sunt colectate si ulterior
prelucrate;
4)  exacte si, daca este cazul, actualizate; in acest scop se vor lua masurile necesare pentru ca
datele inexacte sau incomplete din punct de vedere al scopului pentru care sunt colectate si pentru
care vor fi ulterior prelucrate, sa fie sterse sau rectificate;
5) stocate intr-o forma care sia permita identificarea persoanelor vizate strict pe durata
necesari realizérii scopurilor in care datele sunt colectate si in care vor fi ulterior prelucrate;
stocarea datelor pe o duratd \;J\; re deciat cea mentionatd, in scopuri statistice, de
etare istoricd sau stiintifica, s vya ace é%\gspectarea garantiilor privind prelucrarea datelor
racter personal, prevazute Ja no cilﬁac,hre\reg,lementeaza aceste domenii, $i numai pentru
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ART.201. Prelucrarea datelor cu caracter personal vor respecta prevederile din Regulamentul
(U.E.) 67972016 din 27 apriliec 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste
prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si cu respectarea
procedurii privind protectia persoanelor cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal si
libera circulatie a acestor date cat si a Politicei de Confidentialitate, implementate la nivelul
spitalului;

ART.202. Principii legate de prelucrarea datelor cu caracter personal:

(1) Datele cu caracter personal sunt:
a)  prelucrate in mod legal, echitabil si transparent fatd de persoana vizata ("legalitate, echitate
si transparenta"):
b)  colectate in scopuri determinate, explicite si legitime si nu sunt prelucrate ulterior intr-un
mod incompatibil cu aceste scopuri; prelucrarea ulterioara in scopuri de arhivare in interes public,
in scopuri de cercetare stiintifica sau istorici ori in scopuri statistice nu este consideratd
incompatibila cu scopurile initiale, in conformitate cu art. 89 alin. (1) din Regulamentul (U.E.)
679/2016 ("limitari legate de scop");
c)  adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar in raport cu scopurile in care sunt
prelucrate ("reducerea la minimum a datelor”);
d) exacte si, in cazul in care este necesar, si fie actualizate; trebuie sid se ia toate masurile
necesare pentru a se asigura ca datele cu caracter personal care sunt inexacte, aviand in vedere
scopurile pentru care sunt prelucrate, sunt sterse sau rectificate fara intarziere ("exactitate");
€) pastrate intr-o forma care permite identificarea persoanelor vizate pe o perioadd care nu
depaseste perioada necesard indeplinirii scopurilor in care sunt prelucrate datele: datele cu
caracter personal pot fi stocate pe perioade mai lungi in masura in care acestea vor fi prelucrate
exclusiv in scopuri de arhivare in interes public, in scopuri de cercetare stiintifica sau istorica ori
in scopuri statistice, in conformitate cu art. 89 alin. (1) din Regulamentul (U.E) 679/2016, sub
rezerva punerii in aplicare a masurilor de ordin tehnic si organizatoric adecvate prevazute in
prezentul regulament in vederea garantarii drepturilor si libertatilor persoanei vizate ("limitdn
legate de stocare");
f)  prelucrate intr-un mod care asigure securitatea adecvata a datelor cu caracter personal,
inclusiv protectia impotriva prelucririi neautorizate sau ilegale si impotriva pierderii, a distrugerii
sau a deteriorarii accidentale, prin luarea de masuri tehnice sau organizatorice corespunzaitoare
("integritate si confidentialitate").

(2) Operatorul este responsabil de respectarea alin.(1) si poate demonstra aceastd respectare

("responsabilitate").

ART. 203. Spitalul Municipal ..Anton Cincu™ va respecta legalitatea prelucrarii datelor cu caracter
personal.

Art. 204. In scopul unei realizari corecte a circuitului Foii de Observatie Clinica Generala
(F.O.C.G.), care sa asigure in totalitate legalitatea raportarii situatiilor statistice si contabile, se vor
respecta prevederile Ordinului nr. 1782 din 2006 privind inregistrarea $i raportarea statistica a
pacientilor care primesc servicii medicale in regim de spitalizare continua si spntahzare de zi, cu
modificarile si completarile ulterioa ,?;p\*e@ﬁnr} procedura de lucru aprobata si; ementatd la

nivelul unitatii, privind completare cumentelgrm\edlcale gestionarea si cnrcz@tﬂ‘?’ @i&;}\
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CAPITOLUL XXIV __Dispozitii finale

ART. 205. (1) Regulamentul Intern poate fi modificat sau completat ori de céte ori necesitatile
legale de organizare, functionare si disciplina muncii in unitate le cer.

(2) Orice modificare a prezentului regulament trebuie sa urmeze aceleasi proceduri cu elaborarea si
aplicarea regulamentului.

ART. 206. Regulamentul Intern va fi pus la dispozitie in fiecare structura functionala a Spitalului
Spitalul Municipal Anton Cincu Tecuci si prelucrat de seful structurii cu toti angajatii, pe sectii i
compartimente, incheindu-se proces verbal sub semnatura de luare la cunostinta.

ART. 207. Regulamentul va fi afisat in sectie si la avizierul unitatii pentru a fi accesibil atat
pacientilor i vizitatorilor acestora, cat si salariatilor.

ART. 208. Orice salariat interesat poate sesiza angajatorul cu privire la dispozitiile regulamentului
intern, in mésurd in care face dovada incalcarii unui drept al sau.

ART. 209. Pentru personalul incadrat dupa intrarea in vigoare a prezentului Regulament,
prelucrarea se face de catre seful sectiei (compartimentului) in care acesta se angajeaza.

ART. 210. Controlul legalititii dispozitiilor cuprinse in regulamentul intemn este de competenta
instantelor judecatoresti, care pot fi sesizate in termen de 30 de zile de la data comunicéni de catre
angajator a modului de solutionare a sesizarii formulate.

Nota: Prezentul Regulament de Organizare Internd a fost avizat in cadrul sedintei Consilivlui

Etie din data de 19.11.2024.

MANAGER: Ec. Kramer Valentina b ViR T

DIRECTOR MEDICAL: Dr. Zara Emanuel Claudiu

DIRECTOR FINANCIAR-CONTABIL: Ec. Pislaru Ileana

|
CONSILIER JURIDIC: Jur. Hotnog Dan Alexandru f{ =

COMPARTIMENT RUNOS: Ec. Alexa Gabricla :{,QH

REPREZENTANT SINDICAT SOLIDARITATEA SANITARA Tecuci:
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ANEXA nr. 1 Ghidul privind prevenirea si combaterea hirtuirii pe criteriul de sex, precum
si a hartuirii morale la locul de munca

1.  Principii directoare

Prin adoptarea si implementarea prevederilor prezentului ghid, angajatorul se obligi sa asigure un
mediu sigur pentru toti angajatii, fird discriminare pe baza de rasd, nationalitate, etnie, limba,
religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuala, varsta, dizabilitate, boald cronici
necontagioasd, infectare HIV, apartenenta la o categorie defavorizata sau pe baza oricarui alt
criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inldturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii,
in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor
recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale
vietii publice. Asigurarea egalititii de sanse si de tratament intre femei si barbati este
fundamentala si orice formd de manifestare a relatiilor de putere dintre barbati si femei este strict
interzisd, fiind consideratda o forma de incilcare a demnitétii umane si de creare a unui mediu
intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator. Spitalul Municipal Anton Cincu Tecuci va
aplica o politica de toleranta zero pentru hiartuirea pe criteriul de sex si hiartuirea morali la
locul de munci, va trata cu seriozitate si promptitudine toate incidentele si va investiga
toate acuzatiile de hirtuire. In cadrul institutiei se va sanctiona disciplinar orice persoana
despre care s-a dovedit ca a hartuit o altd persoand, aceasta putand duce inclusiv panad la
concediereca de la locul de muncd. Aplicarea oricarei sanctiuni disciplinare se va face in
conformitate cu prevederile Legii nr. 53/2003 - Codul muncii. republicatd, cu modificérile si
completarile ulterioare. La nivelul institutiei, conducerea va asigura un mediu sigur pentru toti
angajatii, in care toate reclamatiile de hartuire pe criteriul de sex si hirtuire morala la locul de
muncd vor fi tratate cu seriozitate, promptitudine si in conditii de confidentialitate. in tot procesul
de investigare a plangerilor, toate persoanele implicate vor fi ascultate si tratate cu respect si
consideratie, asigurandu-se protectia datelor de identitate in vederea protejarii angajatilor.

2. Cadrul legal
2.1. Cadrul legal european:

— Directiva 2000/78/CE a Consiliului din 27 noiembrie 2000 de creare a unui cadru general in
favoarea egalitatii de tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca si ocuparea fortei de
munca prevede ca hartuirea va fi consideratad o forma de discriminare, atunci cind se manifesta
un comportament nedorit, care are scopul sau efectul de a incidlca demnitatea unei persoane si de
a crea un mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator

— Directiva 2006/54/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 5 iulie 2006 privind
punerea in aplicare a principiului egalitatii de sanse si al egalitatii de tratament intre barbati si
femei in materie de incadrare in munca si de munca (reforma).Hartuirea si hartuirea sexuala sunt
contrare principiului egalitatii de tratament intre barbati si femei si constituie discriminare pe
criteriul de sex. Aceste forme de discriminare se manifestd nu numai la locul de munca, dar si in
ceea ce priveste accesul la munca, la formare si promovare profesionald. In acest context,
angajatorii si persoanele responsabile cu formarea profesionald trebuie incurajate sd ia masuri
pentru a lupta impotriva tuturor formelor de discriminare pe criteriul sexului si, in special, sa ia
masuri preventive impotriva hartuirii 1,851\1 sexuale la locul de munca $i/j13:gﬁ:a‘_c\c priveste
accesul la munca, la formare §i promovare }Sﬁ\)_\"csionalé, in conformitate /g{gwd?eptﬁ]"h,’a{ipnal sl
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—Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare

:— Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare;

— Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificérile si completérile ulterioare;

— Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare;

— Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea $i sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicata, cu modificirile si completarile ulterioare;

— Hotédrdrea Guvernului_nr. 262/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare
a Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati.

3. Scop/Obiective

Scopul ghidului este acela de a pune la dispozitia angajatilor institutiei instrumentele necesare in
exercitarea deplind a drepturilor si libertatilor individuale in mediul de munci. Obiectivul
principal al instrumentului este acela de a asigura un mediu optim de munca, bazat pe respect egal
pentru demnitatea fiintei umane, si de a asigura tuturor angajatilor. indiferent de sex, conditiile
necesare pentru un climat in care primeazad increderea, empatia, intelegerea, profesionalismul,
dedicatia pentru satisfacerea interesului general.

4. Aplicabilitatea

Prevederile ghidului se aplica tuturor angajatilor, precum si persoanelor cu care acestia
interactioneaza in timpul programului de lucru. Hartuirea poate sa apara atat intre persoane de sex
diferit, cat si intre persoane de acelasi sex. In situatiile in care au loc actiuni care contravin
conduitei legale, etice si profesionale la locul de munca $i care nu sunt dorite sau bine primite de
catre destinatar, se vor dispune masurile previdzute in cuprinsul ghidului. Hartuirea este o
manifestare a relatiilor de putere si se poate inregistra si in cazul relatiilor inegale la locul de
munca, de exemplu, intre conducerea institutiei $i angajati, dar nu in mod exclusiv. Relatiile de
putere pot lua forme multiple si se pot manifesta subtil si imprevizibil (angajatii din pozitii
subordonate nu sunt intotdeauna numai victime). Orice tip de hartuire este interzis, atat la locul de
muncd, cat $i in afara acestuia, cand este vorba de participarea la diverse evenimente, deplasari in
interes de serviciu, sesiuni de formare sau conferinte, inclusiv in relatie cu beneficiarii institutiei.

5. Definitii

5.1. Definirea conceptului de hartuire

Hartuirea este un comportament nedorit, inclusiv de natura sexuald, care face o persoand si se
simta ofensata, umilita sau intimidatd. Aceasta include situatiile in care unei persoane i se solicita
sd se angajeze in activititi sexuale ca o conditie a angajarii persoanei respective, precum i
situatiile care creeaza un mediu ostil, intimidant sau umilitor. Hartuirea implicd mai multe
incidente §i/sau actiuni cu caracter repetitiv, care constituie hartuire fizica, verbala si nonverbala.

5.2. Exemple de hartuire

Exemple de conduita sau comportamente care constituie hartuire la locul de munca includ, dar nu
se limiteaza la:

s orit, repetat (atingeri necorespunzatoare ale corpului),
‘sexuaﬁ’r} u\tnlxzarea amenintarilor sau recompenselor legate de

\éé\} galc
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2. Conduita verbalid: comentariile privind aspectul, varsta, viata privati a unui angajat,
comentarii sexuale, povesti si glume de natura sexuala, avansuri sexuale, invitatii sociale repetate
1 nedorite pentru intdlniri sau intimitate fizicd, insulte legate de sexul angajatului sau alte
caracteristici ale sale, observatii exagerat de familiare, trimiterea de mesaje umilitoare,
degradante, explicite sexual, prin telefon, e-mail sau orice alte mijloace de comunicare, daci
acestea sunt ficute in mod sistematic/repetat si dacd urmdresc, au ca rezultat sau sunt susceptibile
sa conduca la vatamari fizice, psihologice, sexuale.

3. Comportament nonverbal: afisarea materialelor sugestive sau explicite sexual; gesturi
sugestive sexual, fluieraturi, priviri insistente, daca acestea sunt facute in mod sistematic/repetat.
Hartuire morala la locul de munca, in intelesul Ordonantei Guvernului nr. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu modificarile si
completdrile ulterioare:

a. Orice comportament exercitat cu privire la un angajat de catre un alt angajat care este
superiorul sdu ierarhic, de catre un subaltern si/sau de catre un angajat comparabil din punct de
vedere ierarhic, in legaturd cu raporturile de munca, care sa aiba drept scop sau efect o deteriorare
a conditiilor de munca prin lezarea drepturilor sau demnitatii angajatului, prin afectarea sanatatii
sale fizice sau mentale ori prin compromiterea viitorului profesional al acestuia, comportament
manifestat in oricare dintre urmatoarele forme:

o} conduita ostila sau nedorita;

o) comentarii verbale;

o actiuni sau gesturi;

b. Orice comportament care, prin caracterul sdu sistematic, poate aduce atingere demnitatii,
integritatii fizice ori mentale a unui angajat sau grup de angajati, punand in pericol munca lor sau
degradand climatul de lucru. In intelesul prezentei legi, stresul si epuizarea fizica intrd sub
incidenta hartuirii morale la locul de munca.

4. Alte exemple:— manifestarea sau diseminarea unui material ofensator sau cu continut
indecent:— insinudri, insulte sau remarci obscene ori sexiste/rasiste/ homofobe, facute in mod
sistematic/repetat;— folosirea unui limbaj ofensator in descrierea unei persoane cu dizabilitati sau
ironizarea unei persoane cu dizabilitdti;— comentarii despre aspectul fizic sau caracterul unei
persoane, de natura sa cauzeze stanjeneala sau suferintd;— atentie nedoritd, precum spionare,
urmdrire permanenta, sicanare, comportament exagerat de familiar sau atentie verbala ori fizica
nedoritd;— efectuarea sau trimiterea repetata de: apeluri telefonice, SMS-uri, e-mailuri, mesaje pe
retelele sociale, faxuri sau scrisori nedorite, cu conotatii sexuale, ostile sau care afecteazi viata
privata a unei persoane;— intrebari nejustificate, inoportune sau persistente despre virsta, starea
civila, viata personald, interesele sau orientarea sexuald a unei persoane ori intrebari similare
despre originea rasiald sau etnicd a unei persoane, inclusiv despre cultura sau religia acesteia;—
avansuri sexuale nedorite, solicitdri repetate de acordare a unei intalniri sau amenintari;— sugestii
privind faptul ca favorurile sexuale ii pot aduce unei persoane promovarea profesionald sau ca.
daca aceasta nu le acorda, atunci cariera sa va avea de suferit.

5. Exemple de atitudini care sunt legitime in relatia cu angajatul, fiind prerogative ale
angajatorului, $i nu constituie hartuire:

— supravegheaza direct angajatii, inclusiv stabilind asteptarile de performanta Sl ofcrmd feedback

despre performanta muncii; s »--\
—ia mésuri pentru a corecta deficientele \«p‘érfonhan\q cum ar fi plasareg, Qaun angﬁja’t.,_intr-un
plan de imbunatatire a performantei; / & NN 1
— ia masuri disciplinare rezonabile; \"”-’*Tcr’f S“ % ;
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— da directive legate de atributii, cum si cand ar trebui facuta activitatea:
- solicita actualizari sau rapoarte:
— aproba sau refuza solicitarile de timp liber.

6. Roluri si responsabilitati
6.1. Conducerea Spitalului Municipal Anton Cincu Tecuci:

a) se asigura ca prevederile ghidului sunt aduse la cunostinta salariatilor, prin intermediul
structurilor de specialitate;

b) se asigura de implicarea tuturor angajatilor in eliminarea situatiilor de hértuire pe criteriu de
sex si hartuire morala la locul de munca, prin crearea unei abordari pragmatice in gestionarea
acestui tip de situatii;

¢) se asigurd de crearea tuturor parghiilor necesare pentru ca toate situatiile de comportament
necorespunzator sa fie semnalate si solutionate, fird a depinde doar de plangerile formale sau
informale depuse de angajati:

d) se asigurd cd incidentele in care se sustine existenta hartuirii sunt investigate cu maxima
seriozitate i raportate in conformitate cu normele legale in vigoare;

e) conducatorul institutiei/angajatorului desemneaza prin act administrativ o persoand
responsabild/constituie o comisie pentru primirea si solutionarea plangerilor/sesizarilor, denumita
in continuare comisia:

f) se asigurd cad angajatii constientizeaza ca vor fi ascultati in situatiile pe care le expun, ¢i nu au
constrangeri, de nicio naturd, pentru a comunica starea de fapt, precum si ca situatiile prezentate
sunt confidentiale si analizate cu atentia cuvenita;

g) asigurd constituirea registrului de semnalare a cazurilor unde vor fi inregistrate
plangerile/sesizarile; registrul va contine numar de inregistrare, faza hartuirii, solutii identificate;
h) demareaza toate actiunile necesare pentru a se asigura ca toti angajatii care se dovedesc
vinovati de cazurile confirmate de hirtuire sunt sanctionati in conformitate cu prevederile legale
$i asigurd toate masurile de protectie a victimei.

6.2. Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire

Comisia de primire si solutionare a cazurilor de harfuire va fi numita prin Decizie a Spitalului
Municipal Anton Cincu Tecuci. La momentul numirii membrilor in Comisia de primire si

solutionare a cazurilor de hartuire, membrii comisiei vor semna un acord de confidentialitate sub
sanctiunile prevederilor art. 26 alin. (2) si ale art. 39 alin. (2) lit. f) din Legea nr. 53/2003 - Codul
muncii, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare, coroborate cu prevederile art. 227
alin. (1) din Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare.
La nominalizarea Comisiei de primire si solutionare a cazurilor de hartuire se va tine seama de:

1. echilibrul intre sexe - reprezentare paritara femei/barbati, in functie de specificul domeniului
de activitate;
2. conduita etica si profesionald a persoanelor desemnate sd facd parte din comisia care va
ancheta cazul de hartuire;
3. nu pot face parte din comisia de ancheta niciuna dintre persoanele implicate direct sau indirect
in evenimentele sesizate si conducitorul unititii;
4. dupa caz, face parte din comisie reprezentantul sindical/al salariatilor;
5. nevoia de a include persoane cu competente in domeniu, respectiv expert/tehnician egalitate de
sanse:;
6. posibilitatea de a introduce in cadrul echipei un expert extern.
Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire pe criteriul de sex si hartuire morala la
locul de munca, denumiti in co__rltjn}uarc comisia. va fi constituita din cel putin 3 membri titulari si
«""\)L M%%;é\

vea un se?&r\;tar cu urmatoarele atributii:
"ANTON CINCU" )
plgaglfg;gﬁ_lgr/s‘g‘sizérilor in registrul special al comisiei;

iy eSS 78 /81



Regulament de Organizare Interna
Spitalul Municipal >JANTON CINCU,, Tecuci

2. convocarea comisiei;
3. redactarea proceselor-verbale intocmite in cadrul comisiei;
4. pastreaza documentele elaborate/gestionate, atat in format electronic, cat si pe suport hartie.

Comisia are urmitoarele atributii:

1. asigura informarea oricdrui salariat, referitor la politicile si legislatia in vigoare;

2. asigurd suport si consiliere pentru angajatii afectati de un incident de tip hartuire, situatiile
expuse fiind confidentiale si analizate cu atentia cuvenita;

3. participa nemijlocit la solutionarea plangerilor formulate de salariati, in legiturd cu situatiile de
comportament necorespunzator, indiferent daca aceste plangeri sunt formale sau informale;

4. raporteazd conduciatorului institutiei/angajatorului toate situatiile de tip hartuire care ii sunt
aduse la cunostinta;

5. coopereaza cu angajatii in toate situatiile in care acestia sunt solicitati sa furnizeze informatii
relevante pentru solutionarea unui caz de hartuire;

6. gestioneaza procesele de solutionare a plangerilor si/sau a masurilor disciplinare, impreund cu
conducerea institutiei/ angajatorului.

7. Procedura de plangere/sesizare si de solutionare

Procedurile de plangere/sesizare si de solutionare, realizate la nivelul angajatorilor, au caracter

administrativ.
7.1. Procedura informala

Angajatii care sunt supusi hartuirii ar trebui, daca este posibil, sa informeze presupusul hartuitor
ca percep comportamentul in cauza drept nedorit si deranjant. Pot aparea situatii de hartuire in
relatii inegale, adica intre o persoana cu functie de conducere si 0 persoand cu functie de executie.
De asemenea, pot exista situatii in care nu este posibil ca victima sa il informeze pe presupusul
hartuitor cu privire la faptul ci percepe comportamentul in cauza drept nedorit si deranjant, de
exemplu, presupusul hartuitor poate fi chiar persoana desemnatd cu gestionarea cazurilor de
hartuire sau superiorul victimei. Daca o victima nu poate aborda direct un presupus hartuitor,
el/ea va aborda superiorul ierarhic al presupusului hartuitor despre comportamentul nedorit i
deranjant. De asemenea va comunica unui alt reprezentant cu rol de conducere a institutiei/
angajatorului/reprezentantului salariatilor sau reprezentantului sindical. In acest context,
persoanele mentionate mai sus se vor asigura ¢ victima este informata corespunzator astfel ca
alegerea in mod informal a solutionarii problemei nu exclude posibilitatea ca victima sa isi
doreasca si o rezolvare formala, in cazul in care hartuirea continua.

7.2. Procedura formala

Atunci cand Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire primeste o plangere/sesizare
de hartuire, aceasta trebuie:

1. sa inregistreze plangerea/sesizarea si informatiile relevante in registru;

2. sa se asigure cd victima intelege procedurile pentru solutionarea plangerii/sesizarii;

3. sa pastreze o evidenta confidentiala a tuturor discutiilor:

4. sa respecte alegerea victimei;

5. sa se asigure ca victima stie cd poate depune plangere/ sesizare $i la alte institutii care au
competente in domeniul hartuirii.

Pe parcursul proccdurii dc solutionare a
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psihologicd. Tabelul cu persoanele responsabile, respectiv membrii comisiei si functia lor va fi
afisat in incinta institutiei si diseminat tuturor angajatilor, dupid modelul urmator:
Comisia desemnata prin Decizia Managerului

Nr. Numele si prenumele Structurd/Departament E-mail Telefon
1 Resurse umane

2. Juridic

3. Personal de conducere

4. Membru supleant

S Secretar

6. | Reprezentantul sindical

Managerul Spitalului Municipal Anton Cincu Tecuci are rolul de a pune in aphcare gh1dul faria
putea face parte din comisie, cu exceptia situatiilor in care prezenta acestuia este obligatorie (de
exemplu, superiorul ierarhic al presupusului hartuitor).

Desemnarea unei alte persoane in cadrul Comisiei se poate face numai printr-o Decizie a
Managerului Spitalului Municipal Anton Cincu Tecuci

Pasul 1 - Depunerea pliangerii/sesizarii

Plangerea/Sesizarea poate fi formulata de persoana vatamata in forma scrisd (olograf sau
electronic, dar obligatoriu asumata prin semnatura de catre victima, cu respectarea protectiei
datelor de identitate, in vederea asigurarii protectiei acesteia) sau verbala (discutie cu persoanele
responsabile, in urma careia se va intocmi un proces-verbal).

Pasul 2 - Raportul de caz

Comisia care a primit pliangerea/ sesizarea va demara realizarea unui raport de caz care va
cuprinde:

1. Datele din plangere vor fi inregistrate imediat toate informatiile relevante furnizate in
plangere: datele, orele si faptele incidentului/incidentelor.

2. Date rezultate din procesul de indrumare si consiliere a victimei.

Comisia sesizata trebuie:

a) sa comunice victimei posibilitatile de solutionare $i sd analizeze solicitdrile acesteia §i sa
clarifice opiniile victimei cu privire la rezultatul dorit si sa consemneze decizia luata;

b) si o indrume cétre consiliere psihologica, juridica si sa consemneze masura propusa si agreata;
c) si se asigure ¢ se pastreaza un registru confidential despre desfasurarea anchetei.

3. Date rezultate din procesul de audiere si consiliere a persoanei presupuse a fi infaptuit acte de
hartuire

Comisia sesizata trebuie:

a) sa ofere posibilitatea presupusului hartuitor sa raspunda plangerii;

b) sa se asigure ca presupusul hartuitor intelege mecanismul de reclamare;

¢) sa informeze presupusul hartuitor cu privire la politica institutiei in cazul hartuirii, hartuirii
sexuale, dar si cu privire la legislatia nationala in domeniu;

d) sa informeze presupusul hartuitor cu privire la posibilele sanctiuni;

¢) sa faciliteze, daca este cazul si doar in urma acordului prealabil al victimeli, discutiile intre cele
doua parti;

f) sa se asigure ci se pastreaza un registru confidential despre desfasurarea anchetei. Raportul de
caz se realizeaza in termen de maximum 7 zile lucratoare de la depunerea plangerii/sesizarii. Prin
raportul de caz Comisia propune managerului unitatii, daca este cazul, masuri de protectie a
victimei cu respectarea prevederilor legale.

Pasul 3 — Ancheta
-%onul de caz este inaintat, in functie de masurile dispuse: departamentului de resurse umane
rgonducerii spitalului.
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¢) sd intocmeasca un raport al anchetei, care sa cuprinda sesizarea, investigatiile, constatarile si
masurile dispuse;

d) in cazul in care faptele au avut loc, sd propund modalitati de solutionare a sesizarii, luand in
considerare care este solutia potriviti pentru victima, prin consultare cu aceasta;

e) in cazul in care nu poate determina daca faptele au avut loc sau nu, sa facd recomandari pentru
a se asigura ¢d nu este afectat climatul de munca, respectiv: informare, constientizare, grupuri de
suport;

f) sa tina o evidenta a tuturor actiunilor intreprinse;

£) sa asigure pastrarea confidentialititii tuturor inregistrarilor referitoare la cazul investigat;

h) sa se asigure ca procesul de solutionare a plangerii/ sesizarii se realizeazi cel mai tarziu in
termen de 45 de zile lucratoare de la data la care a fost ficutd plangerea/sesizarea.

7.3. Solutionarea plangerii/sesizdrii Solutionarea plangerii/sesizarii reprezinti etapa finald a
procedurii, in cadrul cireia comisia intocmeste un raport final prin care detaliaza investigatiile,
constatarile si masurile propuse, dupa caz, si pe care il va inainta conducerii spitalului.

7.4. Plangerea/Sesizarea externd Un angajat care a fost supus hirtuirii poate, de asemenea, sa
faca o plangere la alte institutii care au competente in domeniul hartuirii. Aceste plangeri se pot
face conform prevederilor Legii nr. 202/2002, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, la:— inspectoratul teritorial de muncé:— Consiliul National pentru Combaterea
Discrimindrii;— instantele de judecata:— organele de cercetare penald daca hartuirea este atat de
grava, incat se incadreaza in formele prevazute de Codul penal.

8. Sanctiuni

Orice persoana care, in urma finalizarii procedurii de plangere/ sesizare, a fost gasita vinovata de
hartuire, poate fi supusa sanctiunilor previzute de:

— Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

— Legea nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificarile si completarile ulterioare;

— Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea $i sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare. Natura sanctiunilor va
depinde de gravitatea si amploarea actelor de hartuire. Se vor aplica sanctiuni proportionale,
pentru a se asigura cd incidentele de hartuire nu sunt tratate ca fiind comportamente
normale/tolerabile.

Sanctiunile aplicabile angajatorului/conducatorului se regasesc in Ordonanta Guvernului nr.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicati, cu
modificérile si completarile ulterioare, precum si in Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de
sanse si de tratament intre femei si barbati, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare,
si se aplica proportional cu gravitatea faptelor.

9. Monitorizare si evaluare

Spitalul Municipal Anton Cincu Tecuci, cunoaste importanta monitorizarii prezentului ghid
privind prevenirea si combaterea hartuirii pe criteriu de sex, precum si a hértuirii morale la locul
de munca si se va asigura de aplicarea acestuia.

Comisia de primire si solutionare a cazurilor de hartuire va monitoriza si va raporta conducerii
spitalului modalitatea de respectare a aplicarii prevederilor prezentului ghid, pana la sférsitul
primului trimestru al fiecarui an, pentru anul precedent, inclusiv numarul de incidente inregistrate
st modul in care acestea au fost solutionate, precum si recomandarile trasate.
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